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Resultados mais
recentes (a data de

Divulgagao dos resultados

Designagao interna Objetivos Populagao alvo Servico Modalidade . Periodicidade ., .
9, abril de 2014) (indicar link web)
Responsavel
(Taxa de resposta)
ENSINO JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Novos estudantes, 12 ano
Perceber o perfil dos alunos ingressados: 12 ciclo e ciclos de estudo
- ~ . .p . . 8 . . L Divulgagdo intranet (docentes e investigadores, alunos e ndo docentes) o Site do NEP
Caracterizagdo da populagao caracteristicas socioecondmicas, percurso |integrados (alargado a Inquérito online implementado . . . ;
escolar admitida no IST académico anterior, expectativas e todos os alunos AEP/NEP no inicio do ano letivo setembro de 2011 (97%) - |Anual (setembro) http://nep.tecnico.ulisboa.pt/atividades/ingresso-no-
L » &P . ist/#Caracteriza%C3%A7%C3%A30%20global%20da%20popula%C3%A7%C3%A30%20escolar%20ingressada
motivagdes ingressados no IST no
corrente ano)
Todos os estudantes de 12
e 22 ciclo (em curso a
Acompanhar o funcionamento de cada UC, ( . Inquérito online implementado . L. X X N . . o .
X . . , proposta de metodologia . . Divulgagdo intranet (docentes e investigadores, alunos e ndo docentes, incluindo resultados individuais dos docentes) desde que
Garantia da qualidade das promovendo a melhoria continua do . no final de cada semestre . Semestral (jul-set L . R . . . .
i A . . para o 32ciclo) e AEP/NEP , R o julho de 2012 (95%) ] cumpram os critérios de representatividade previstos no regulamento. ¢ Site do Sistema de Garantia da Qualidade das UC do IST: QUC
unidades curriculares (QUC) processo de ensino, aprendizagem e R (durante o periodo de inscrigdes e jan-fev) . )
s respectivos docentes http://quc.tecnico.ulisboa.pt/resultados/
avaliagdo ) ) . para o novo semestre/ ano)
(inclui a participagdo dos
delegados de ano)
e Identificar os niveis de participagdo dos Todos os alunos do 12 e 29 L. o . o . -
Participagdo no Programa de Inquérito online implementado |, L Divulgagdo interna e externa e Sitio do Gatu
alunos no Programa de Tutorado, e os ano dos cursos com Gatu . junho de 2013 (37%) Anual (maio-jun) . X . o . .
Tutorado R - . no final do 22 semestre http://tutorado.tecnico.ulisboa.pt/avaliacao/english-inqueritos-de-opiniao-aos-tutorandos/
motivos para a ndo participagdo programa de tutorado
Obter informacgdo que permita ndo sé
avaliar as condi¢Bes de ensino/
aprendizagem oferecidas ao nivel dos
servigos e infraestruturas, mas também as |Estudantes a frequentar o . L. X X N . . .
o 5 ¢ N . o 9 . Divulgagdo intranet (docentes e investigadores, alunos e ndo docentes)  Sitio do OEIST e Coordenadores de Curso (22 ciclo ou Ml)e Sitio
Avaliagdo do percurso formativo |percecGes quanto a atratividade do 22 ano de cursos de 22 L. . maio de 2011 (51%)
- . - . N R AEP/E&P Inquérito online . Anual da AEP
dos alunos finalistas do IST curso/escola, a projegdo na sociedade e a cicloe o 52anodo Maio de 2013 (54%) . i i . .
L o . . http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/avaliacao-das-atividades/
valorizagdo das competéncias adquiridas. A |mestrado integrado
abordagem completa-se com a identificagdo
do percurso imediato previsivel apds a
conclusdo do curso
O objetivo deste questionario é aferir o
Inquérito as Atividades do conhecimento e participagdo nas atividades Alunos do 22 ciclo/alunos Divulgagdo intranet (docentes e investigadores, alunos e ndo docentes) ¢ Sitio do OEIST ¢ Coordenadores de Curso (22 ciclo ou Ml)e Sitio
Programa de Desenvolvimento da |de desenvolvimento da carreira do Técnico do 42/52 ano M AEP/E&P Inquérito online Abril de 2014 (18%) Anual da AEP
Carreira por forma a melhorar a divulgagdo, oferta e http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
compreender o seu impacto.
Este questionario tem como objectivo
compreender melhor a realidade dos
estagios extracurriculares que os alunos do Recorrente (em
L . g q . X ~( . Divulgagdo intranet (docentes e investigadores, alunos e ndo docentes) ¢ Sitio do OEIST ¢ Coordenadores de Curso (22 ciclo ou Ml)
Inquérito a participagdao em IST desenvolvem ao longo da frequéncia do |Todos os alunos de L. i ) curso revisdo ficha L. .
L. . N . . X . . AEP/E&P Inquérito online Abril de 2014 (28%) . Conselho Pedagogico e Sitio da AEP
Estagios seu curso. A informacdo recolhida vai Licenciatura/22 ciclo/MlI metodoldgica a , K o . . . .
" L ) http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
permitir ao IST melhorar a sua actividade no pedido do CP)
que concerne a realizagdo de estagios
extracurriculares e de verdo.
. Andlise das motivag¢des, condigdes de Todos os estudantes . . -
Caracterizagao do programa . . . . L. . i X . Divulgagdo externa e Sitio da AEP
frequéncia e expetativas dos estudantes Erasmus (incoming e AEP/AP Inquérito online janeiro de 2009 (18%) Em revisdo . . . . . . .
ERASMUS ) http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/#out
Erasmus outgoing)
Apurar o grau de satisfagdo dos estudantes . . .
) B Estudantes internacionais
internacionais a estudar no IST, perceber as )
.. » . . do IST Erasmus, Times, . L. .
Inquérito aos estudantes dificuldades que sentiram a chegada e . . L. . novembro 2013 (taxa de |Cada 2 anos - Divulgagdo interna e Sitio da AEP
. } . Smile; Brasil in; estudantes AEP/AP Inquérito online . . . L. o . .
Internacionais durante o periodo letivo, tentando desta internacionais 22 e 3¢ resposta 38%) julho http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-internos-de-avaliacao-da-satisfacao-dos-utentes/
forma detetar situagdes que necessitemde | .
. ciclo; KIC Students)
ser corrigidas
Avaliagcdo da trajetéria Obter informagdo acerca da situagdo dos . . . "
L ) . Graduados do 12 ciclo de L. . Divulgagdo externa e Sitio da AEP
profissional dos diplomados do 12 |diplomados que, uma vez completado o 12 AEP/E&P Inquérito online margo de 2011 (35%) Cada 3 anos . . . . . . .
i . - 2009 http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
ciclo Ciclo, ndo prosseguem estudos no IST
Obter informagao dos diplomados que
. . ¢ P o q ) L. X novembro de 2010 (48%) Divulgagdo externa e Sitio da AEP
permita avaliar as suas condigGes Recém graduados IST AEP/E&P Inquérito online i Anual R . . X X . .
orofissionais Margo/Abril 2013 (49%) http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
Obter informagéo dos diplomados que . . .
I Lo . . . . - . . Divulgagdo externa e Sitio da AEP
Avaliagdo da trajetoria permita avaliar as suas condi¢Ges Graduados ha 5 anos AEP/E&P Inquérito online Margo/Abril 2013 (34%) |Cada 3 anos

profissional dos diplomados do 22

profissionais

http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/




ciclo

Obter informacdo dos diplomados que

Divulgag¢do externa e Sitio da AEP

ermita avaliar as suas condi¢des Graduados ha 10 anos AEP/E&P Inquérito online Margo/Abril 2013 (18% Cada 3 anos
P o ¢ / g ¢o/ (18%) http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
profissionais
Obter informacdo dos diplomados que Divuleacio externa ® Sitio da AEP
permita avaliar as suas condigGes Graduados ha 20 anos AEP/E&P Inquérito online a ser langado em 2016 Cada 3 anos 8as . . . . . - .
L http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
profissionais
Obter informacgdo que ndo s6 permita
Avaliacio da trajetéria caracterizar a situagao profissional destes
§ c I . diplomados, mas também dar um enfoque |Diplomados 32 ciclo 2009 e L. X Divulgac¢do externa e Sitio da AEP
profissional dos diplomadosdo 32| =~ = . L AEP/E&P Inquérito online agosto de 2012 (36%) Cada 3 anos ] R m . . . )
ciclo significativo ao impacto objetivo da sua 2010 http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
formacdo de 32 ciclo nesse percurso e
condigOes
Obter informagdo dosempregadores dos
L. R ¢ . P g Empregadores dos L. i outubro de 2011 (49% - Divulgagdo externa e Sitio da AEP
Inquérito aos empregadores diplomados que permita avaliar as suas AEP/E&P Inquérito online Cada 3 anos . . . . . - .
. . graduados do IST 84 respostas) http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-de-avaliacao-das-actividades-nucleares-do-ist/
condigOes de empregabilidade
SERVICOS
dezembro de 2012
Varidvel consoante o
( X R 3 Anual (matriz de
R . ~ . , . ~ . servigo: min 4% - max L . .. X . - .
Avaliacdo da Satisfacdo dos Medir o nivel de satisfagdo dos utentes dos |Utentes dos servigos do IST AEP/AP Inquérito online e papel 48%) aplicagdo Divulgagdo intranet (unidades analisadas, Conselho de Gestdo) e Sitio da AEP
Utentes dos Servigos IST servigos do IST com front office q Pap dezoembro de 2013 sistematica aos http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-internos-de-avaliacao-da-satisfacao-dos-utentes/
., Servigos em curso)
(Variavel consoante o
servigo: min X% - max x%)
Avaliacdo da Satisfacdo dos . , . N Utentes dos servigos do IST
. Medir o nivel de satisfagdo dos utentes dos R L. .
Utentes dos Servigos de . . (dirigentes e gestores de AEP/AP Inquérito online a ser langado em 2014 em estudo
A servigos de outsourcing do IST
outsoursing do IST rocessos, etc)
. o . facultativo para
L. Apurar o grau de satisfagdo dos Participantes nos eventos o
Inquérito aos utentes do C. de . . R L. . . , utilizadores do C. L . L. .
participantes nos eventos realizados no C. |realizados no C. de ccC Inquérito online e papel disponivel desde out 2013 Relatérios dos inquéritos nos sites dos eventos
congressos de congressos do
de congressos do IST congressos do IST ST
RECURSOS HUMANOS
L. . . Analisar as condigOes de trabalho dos
Avaliagcdo da Satisfacdo dos . L - .

N colaboradores do IST, medindo a sua Funcionarios ndo docentes L. X julho de 2012 Cada 2 anos L . N .
colaboradores ndo docentes do " . . AEP/AP Inquérito online . . Em curso experiéncia piloto AEP e DRH. Para mais informagdes contactar: aep@ist.utl.pt
ST percegdo relativamente a diferentes do IST maio 2014 (maio)

aspetos da organizagdo da escola
Determinar a evolugdo e o modo de
adaptagdo as estruturas do IST dos
Integragdo de Investigadores P6s- |investigadores Pés-Doc, bem como qual a
Doc e Contratados ao abrigo do sua percegdo do processo de integragdo, Investigadores Pos- Doc AEP/E&P Inquérito online dezembro de 2011 (43%) |Pontual Divulgagdo interna ¢ Plano de agdo: Em curso relatério Para mais informagdes contactar: aep@ist.utl.pt
Programa Ciéncia visando um conhecimento mais
aprofundado das condigdes de recegdo e
integragdo no IST
Conhecer a opinido dos docentes
relativamente a sua atividade no IST, ) o ~ - — . .
.. N Docentes dos cursos em L. . . Divulgagdo interna Incorporagdo dos resultados nos Relatdrios de Autoavaliagdo dos cursos e Site dos estudos da AEP Para mais
Inquérito aos Docentes fornecendo uma base de reflexdo para a . AEP/AP Inquérito online 2001 (47,6%) Em revisdo . ~ i
L . avaliagdo (CNAVES) informagdo contactar: aep@ist.utl.pt
optimizagdo do processo educativo e
recursos disponiveis
recolha de informacgdo que permita
identificar trabalhadores ndo docentes e
ndo investigadores, com competéncias ou |Funcionarios ndo docentes L. . a ser aplicado em e
. o . AEP Inquérito online 2013 (36%) Em curso experiéncia piloto AEP e CG.
L. . conhecimentos especializados, interessados |do IST 2014
Inquérito aos Nao Docentes
em fazer parte da Bolsa Interna de
Formadores
. Funcionarios ndo docentes - ) iénci
Apurar a satisfagdo dos colaboradores do IST AEP Inquérito online 2014 (a decorrer) A rever Em curso, experiéncia
L. . Apurar a satisfagdo dos investigadores do . - . anci
Inquérito aos Investigadores ST Investigadores AEP/E&P Inquérito online 2014 Arever Experiéncia em 2014
LISTAGEM DOS INQUERITOS PONTUAIS APLICADOS NO IST - atualizagdo em Jan 2014
Complementar a outros estudos de analise .
i L . Alunos que ingressaram no L. ) . - .
Abandono Universitario: Estudo |geracional dos abandonos no IST, este Inquérito por correio e por Divulgagdo interna e Site dos estudos da AEP
. L. i § IST em 1988, 1990 e 1992, 2001 (10%) Pontual X ) .
de Caso no IST inquérito pretende caracterizar o perfil do . , telefone http://aep.tecnico.ulisboa.pt/estudos-e-projectos-2/estudos/
e ndo concluiram o curso
aluno que abandona o IST
Utilizagdo e Avaliacdo da . . . " . janeiro de 2006 (Variavel . . .
) . Medir a frequéncia e satisfagdo dos utentes |Utentes dos principais L. . . ) Divulgagdo externa e Sitio da AEP
Satisfacdo dos Utentes das Inquérito presencial conforme o servigo: min  |Pontual

Cantinas do IST

dos refeitdrios principais do IST

refeitdrios do IST

10% - max 68%)

http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-internos-de-avaliacao-da-satisfacao-dos-utentes/




Inquérito aos utilizadores da
biblioteca do Departamento de
Engenharia Civil, Arquitetura e
Georrecursos

Apurar a satisfagdo dos utentes dabiblioteca
do Departamento de Engenharia Civil,
Arquitetura e Georrecursos relativamente
a0S espagos, recursos e servigos
disponibilizados

Inquérito em papel (Presencial?)

2013

Pontual

Divulgagdo interna e Sitio da AEP

http://aep.tecnico.ulisboa.pt/sei/inqueritos-internos-de-avaliacao-da-satisfacao-dos-utentes/

Integragdo de Investigadores P6s-

Determinar a evolugdo e o modo de
adaptagdo as estruturas do IST dos
investigadores Pds-Doc, bem como qual a

Doc e Contratados ao abrigo do sua percegdo do processo de integragao, Investigadores P6s- Doc AEP/E&P Inquérito online dezembro de 2011 (43%) |Pontual Divulgagdo interna ¢ Plano de agdo: Em curso relatério Para mais informagdes contactar: aep@ist.utl.pt
Programa Ciéncia visando um conhecimento mais

aprofundado das condig¢des de recegdo e

integragdo no IST

Apurar: quem sdo os utilizadores/ utentes Utentes de todas as Divulgagdo externa e Sitio da AEP
Inquérito aos utilizadores da BIST |da Bist; o que fazem na biblioteca; em que AEP/AP Inquérito/entrevista 2013 - Junho e Setembro |Pontual http://aep.tecnico.ulisboa.pt/estudos-e-projectos-2/estudos/#4

biblioteca; com que assiduidade.

bibliotecas do IST (BIST)




