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1. CONTEXTUALIZAGAO E SISTEMA DE ENSINO SUPERIOR

Portugal é desde 15 de Abril de 1974 uma Democracia Parlamentar num regime semipresidencialista. O
principal 6rgdo executivo € o Governo da Republica, liderado pelo Primeiro-Ministro e fiscalizado pela

Assembleia da Republica.

Ao nivel local, Portugal esta organizado em 18 distritos (areas administrativas) e 2 Regifes Autbnomas,
que estdo organizados em Concelhos e Freguesias. Os 18 distritos sdo: Aveiro, Beja, Braga, Braganca,
Castelo Branco, Coimbra, Evora, Faro, Guarda, Leiria, Lisboa, Portalegre, Porto, Santarém, Setubal,
Viana do Castelo, Vila Real, Viseu; e as 2 regides Auténomas séo Acores e Madeira.

A Regiéo de Lisboa é a mais povoada. Portugal tinha em 2008 uma populagdo de 10 627 250 milhdes de

habitantes.

llustracdo 1 — Evolugéo da Populacédo (2004 a 2008)
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Fonte: INE

Aproximadamente 26,6% da populagdo tem menos de 25 anos e 17,6% mais de 65 anos.

llustragdo 2 — Populagdo segundo faixa etaria (2008 )
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Fonte: INE

Em 2008, 52,6% da populacgdo era do sexo feminino, representando 5 484 584 milhdes de pessoas.



llustragéo 3 - Populacéo segundo Género (2007)
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Fonte: INE

O PIB per capita para Portugal, em PPC (Paridade do Poder de Compra), em percentagem da média

europeia, tem oscilado de forma irregular, nos ultimos anos, mantendo-se contudo sempre inferior aos
100%.

llustracdo 4 — PIB per capita em PPC (2000-2008) EU = 100%
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Fonte: INE

A taxa de crescimento anual do emprego também tem apresentado uma tendéncia geral de descida,
tendo caido no periodo de 2000 a 2003 de 2,1 para -0,6, tendo posteriormente revelado uma ligeira
subida. Em 2007 apresentou um crescimento 0.

llustragéo 5 — Taxa de Crescimento Anual do Emprego
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Fonte: INE

O investimento publico em 1&D tem vindo a aumentar, como seria de esperar, tendo em conta a
necessidade de reestruturagdo e modernizagdo do pais e as dotagBes orgamentais aumentaram
aproximadamente mil milhGes de euros entre 2000 e 2008, representando ja 1,18% do PIB.



llustragéo 6 — Dotagdes Orcamentais para I&D (milhd  es de €)
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Fonte: DGO
llustragéo 7 — % do PIB gasto em |&D
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Fonte: INE
O sistema educativo Portugués estd organizado nos seguintes niveis: Educacdo Pré-escolar, Ensino
Bésico, Ensino Secundéario e Ensino Superior. O investimento em Educagdo representou em 2005

aproximadamente 5,4% do PIB.

llustragéo 8 — Despesa publica em educagéo, em perc  entagem do PIB
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Fonte: INE
Nas tabelas seguintes podemos observar o nimero de Estabelecimentos de ensino, matriculados e
docentes para cada nivel de ensino para o ano de 2006/07.

Tabela 1 — Estabelecimentos de Ensino em Portugal

Estabelecimentos de Ensino 2006/07

Educagéo Pré-Escolar 6856




Estabelecimentos de Ensino

2006/07

Ensino Basico 9482
Ensino Secundario 920
Ensino Superior 319
Fonte: Min. Edu.
Tabela 2 - Alunos Matriculados
Alunos Matriculados 2006/07
Educagé&o Pré-Escolar 263887
Ensino Basico 1155181
Ensino Secundario 356711
Ensino Superior 366729
Fonte: Min. Edu.
Tabela 3 - Pessoal Docente
Pessoal Docente 2006/07
Educagéo Pré-Escolar 18352
Ensino Basico e Secundério 155650
Ensino Superior 36069

Fonte: Min. Edu. /| MCTES

llustragéo 9 — Razé&o Aluno/Professor
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O Sistema de Ensino Superior Portugués, por sua vez, estrutura-se da seguinte forma.



Doutoramento

Mestrado Integrado
(Licenciatura 180 ECTS

(2 180 ECTS)

Mestrado
(90 a 120 ECTS)

Licenciatura
(180 a 240 ECTS)

Mestrado
(90 a 120 ECTS)

Licenciatura
(180 ECTS)

O acesso ao ensino superior esta disponivel para todos os que tenham o ensino secundario, ou

equivalente, completo ou que cumpram os requisitos dos regimes especiais de acesso, como o regime

maiores de 23 anos.

O numero de vagas no ensino superior aumentou globalmente no periodo de 2000 a 2008, registando-se

porém decréscimos nalguns anos, nalguns subsistemas. No Ensino Superior Publico foram oferecidas

mais vagas em 2008 do que no inicio do periodo em analise, em 2000.

Tabela 4 - Nimero de Vagas (2001 a 2008)

Subsistemas de
ensino

Ensino  Superior
Publico

Universitario
Politécnico

Ensino  Superior
Privado

Universitario
Politécnico

Total

2000-01

48042

26847
21195
36088

24559
11529
84130

2001-02

49355

27281
22074
35915

24370
11545
85270

2002-03

49740

27441
22299
35690

23595
12095
85430

2003-04

46408

25681
20727
34022

22458
11564
80430

2004-05

47138

26068
21070
34130

22808
11322
81268

2005-06 2006-07

47433

26129
21304
36498

24311
12187
83931

47365

26163
21202
36782

24277
12505
84147

2007-08

49584

26702
22882
36646

23351
13295
86230

Ao nivel dos dominios de conhecimento as areas onde se verifica um aumento do nimero de vagas séo

as Artes e Humanidades, Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, Ciéncias, Matematica e Informatica,



Saude e Proteccdo Social e Servigos. Na area da Educacéo foi onde se verificou uma maior quebra na

oferta de vagas e a de Saude e Proteccdo Social onde se verificou um maior crescimento.

Tabela 5 — Vagas segundo dominio do Conhecimento (2

Dominios do Conhecimento

Educacéo

Artes e Humanidades

Ciéncias Sociais, Comércio e Direito
Ciéncias, Matematica e Informatica

Engenharia, IndUstrias
Transformadoras e Construcao

Agricultura
Saude e Protecgdo Social
Servigos

Total

2000-
01

9 656
8 374
27 973
7687
16 260

1920
7634
4626
84 130

001 a 2008)
2001- 2002-
02 03
9291 8 806
8 602 8 597
27573 26683
7687 7610
16 142 16 000
1860 1755
9315 10 910
4800 5069
85270 85430

211

2003-

7189
8 216
24 849
6 956
15159

1454
11584
5023
80 430

2004-

5715
8 153
25735
7083
15135

1283
12 945
5219
81 268

2005-

5836
8 529
27 109
7 009
15 427

1233
13 435
5353
83 931

2006-

5227
9 052
26 948
7198
15101

1201
13912
5508
84 147

2007-

3894
9128
28 253
7012
15677

1247
14 764
6 255
86 230



2. ESTRUTURA INSTITUCIONAL DO ENSINO SUPERIOR

2.1 CARACTERIZAGAO

O Ensino Superior em Portugal estd organizado em dois Subsistemas de Ensino, o Subsistema
Universitario e o Subsistema Politécnico ao qual correspondem respectivamente as Instituicdes de Ensino

Universitario e Instituicdes de Ensino Politécnico.

O Ensino Universitario esta orientado para a investigacdo e criagdo do saber, visando assegurar uma
sélida preparacgédo cientifica e cultural. Visa também assegurar o desenvolvimento das capacidades de
concepcdo, de inovacdo e analise critica. O Ensino Politécnico esta orientado para a investigacao
aplicada e de desenvolvimento, e é dirigido a compreensdo e solugdo de problemas concretos. Visa
assegurar conhecimentos de indole tedrico-praticos e sua aplicagdo com vista ao exercicio de actividades

profissionais.

A natureza das instituicbes pode ser Publica ou N&o Publica, sendo as instituicbes ndo publicas de
natureza privada ou cooperativa. Existe também uma instituicdo Particular com estatuto especial, regido
pela Igreja Catdlica Portuguesa, ao abrigo de uma concordata entre a Santa Sé e a Republica

Portuguesa.

O Ensino superior é tutelado centralmente pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,

existindo também 6 instituicdes sujeitas a dupla tutela, que séo cinco instituicdes militares e uma policial.

O sistema de Graus do Ensino Portugués esta organizado em Formacao Superior inicial (Bacharelato e

Licenciatura) e Formagédo Pés-Graduada (Especializagdo Pds-Licenciatura, Mestrado e Doutoramento).

O regime de acesso a estas instituicdes varia consoante a sua natureza institucional e o grau de ensino a
gue se candidatam os alunos. O Acesso para o Sistema de Ensino Superior Publico é nacional,
centralizado e regulado pelo sistema de numerus clausus. No caso do Ensino Superior Privado a

recepc¢do da candidatura é dirigida pelas respectivas instituicdes.

No que se refere a formacao péds-graduada, o acesso é regido pelas instituicdes, independentemente da

sua natureza, sendo que as instituicGes Politécnicas nao podem conferir grau de Doutoramento.

O financiamento das instituicdes de ensino superior publico é assegurado maioritariamente pelo Estado e

o das restantes instituigcdes, maioritariamente por receitas proprias.

Em 2005 o Ensino Superior Portugués atravessou um momento fulcral na transicdo para o Processo de
Bolonha, e que se traduz na uniformizacdo do Espaco Europeu de Ensino Superior e implicou
modificagfes ao nivel dos Graus, da Mobilidade, dos Sistemas de Avaliacdo, Acreditagdo e Garantia de

qualidade, entre outros especificados neste documento.

2.1.1 NUMERO DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

O maior crescimento do ensino superior em Portugal deu-se na década de 80 até meados da década de
90. Entre 2000 e 2008 o numero de instituicbes diminui, ajustando-se as novas realidades e estruturas do

sistema universitario.

s12:



llustragdo 10 — Evolug&o do nimero de instituicdes de ensino superior
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Fonte: GPEARI

Em 2009 a distribuicdo das instituicdes por tipo e natureza de ensino era a seguinte:

llustrag&o 11 — Distribui¢&o das Instituigdes de En  sino Superior segundo Natureza e Tipo de Ensino (%)

9
59% 56%

44%
41% ’

Publicas Privadas Politenico Universitario

Instituicoes Ensino

Fonte:GPEARI

2.1.2 PROGRAMAS DE ENSINO SUPERIOR

O numero de cursos

Tabela 6 — Cursos segundo ano lectivo (2001 - 2007)

2000-01 2001-02 2002-03 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07

Bacharelato 256 171 139 121 107 95 59

Licenciatura 1618 1733 1793 1856 1936 1986 2483
Mestrados 414 423 495 535 575 629 710
Doutoramentos 287 310 324 402 399 476 524
Outros 239 269 270 284 294 366 357
Total 2814 2906 3021 3198 3311 3552 4133

Fonte: GPEARI/CIES-ISCTE
Tabela 7 — Cursos segundo Dominio Cientifico (2001-  2007)

2000-01 2001-02 2002-03 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07

Educacao 476 488 494 480 467 457 408
Artes e Humanidades 401 408 451 517 526 578 642
Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 640 599 639 670 709 761 976

.13



2000-01 2001-02 2002-03 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07

Ciéncias, Matematica e Informatica 336 345 373 398 426 474 560
E:]zignesr;gfrgzaoras e Construc_;aomd(JStriaS 422 492 459 a8 o7 o0 008
Agricultura 80 70 72 77 76 83 93

Saude e Protecgdo Social 288 313 326 360 377 436 473
Servigos 171 190 207 212 233 261 312
Total 2814 2845 3021 3198 3311 3552 4133

Fonte: GPEARI/CIES-ISCTE

2.1.3 MODALIDADES DE PROGRAMAS DE ENSINO SUPERIOR

No ensino superior sdo ministrador cursos conferentes de grau académico, tais como os cursos de

Licenciatura (1° Ciclo) Mestrado Integrado (1° + 2° Ciclo), Mestrado (2° Ciclo) e Doutoramento (3° Ciclo).

Sdo também ministrados cursos ndo conferentes de grau, nomeados de Diplomas de Formagédo
Avancada (3.° Ciclo) e Cursos de Especializacdo Pos-Licenciatura.

Os institutos Politécnicos podem oferecer cursos do 1° e 2° ciclo, bem como especializagGes pos-

licenciatura. As universidades podem oferecer todos cursos de todos os niveis.

Em relacdo a formacdo a distancia as instituicdes podem oferecer cursos a distancia devidamente

regulamentos e aprovados, bem como ensino nocturno.
A Universidade Aberta € uma instituicao publica exclusivamente dedicada ao ensino a distancia.

O Regime Juridico das Instituicbes de Ensino Superior (Lei n.° 62/2007) prevé a criagdo de legislagcédo

especifica para o ensino a distancia, legislacéo esta que ainda nédo esta completa.

2.1.4 CRIACAO E RECONHECIMENTO OFICIAL DE INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

A criacao de instituicbes de Ensino Superior requer a aceita¢ao, reconhecimento e acreditacao do Estado
do interesse publico da instituigdo (Lei n.° 62/2007).

Para um estabelecimento de ensino superior ministrar cursos conferentes de grau superior, € necessario
0 cumprimento dos requisitos minimos de funcionamento. Actualmente, no contexto do Processo de
Bolonha, a acreditagdo das instituicGes passou a obedecer a critérios Europeus de qualidade (Lei N.°
74/2006, de 24 de Marco).

No caso das instituicbes N&o Publicas, o pedido de reconhecimento de interesse publico deve ser
acompanhado de um pedido de funcionamento de cursos e da afectacdo de recursos da instituicdo para
posterior avaliagdo e reconhecimento. O funcionamento de uma instituicdo ou curso ndo reconhecido leva
ao seu encerramento. Estas instituicdes, regidas pela Lei do Estatuto do Ensino Superior Particular e
Cooperativo (Decreto-Lei N.° 16/94 de 22 de Janeiro, alterado por Lei N.° 37/94 de 11 de Novembro e
Decreto-Lei N.° 94/99 de 23 de Margo), sédo também abrangidas pelo Regime Juridico das Instituicdes de
Ensino Superior (Lei n.°62/2007) e pelas directrizes Europeias vinculadas ao Espa¢o Europeu do Ensino
Superior (Decreto-Lei N.° 74/2006).

O desenvolvimento e criagdo de Unidades Orgéanicas, pertencentes a uma instituicdo, parte da decisdo

dos 6rgaos dirigentes da mesma, sendo comunicada ao MCTES para avaliagédo da proposta.
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No ambito do regime juridico da qualidade, todas as instituicdes tém de cumprir 0os requisitos estruturais e
humanos que garantam o exercicio da actividade com qualidade, nomeadamente, em termos da
qualificacdo do corpo docente (Lei N.° 1/2003). O cumprimento deste regime é condicdo para o
reconhecimento e acreditacdo de uma Instituicdo de Ensino Superior.

2.2 GOVERNO E GESTAO DAS UNIVERSIDADES

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES) é o responsavel pela defini¢cdo, execucao

e avaliacdo das politicas nacionais para o Ensino Superior, a Ciéncia e a Tecnologia.

Este Ministério, e organizacdes que dele dependem, sdo os responsaveis pela gestdo do Sistema de
Ensino Superior e de Investigacao e Desenvolvimento, sendo ainda responsavel por definir os modos de

organizacdo, financiamento, execucéo e avaliagdo do Ensino Superior.

Cabe também ao Ministério promover a ligacdo entre o Sistema de Ensino Superior e Sistema Cientifico e
Tecnoldgico.

A relagdo entre o MCTES e as Instituicdes de Ensino Superior, tem em conta a autonomia cientifica,
pedagogica e, em alguma medida, financeira destas Gltimas (existem instituicbes que tém autonomia
financeira total). Por conseguinte, 0o MCTES tem varios érgaos consultivos e executivos, aos quais cabe a

funcéo de conceber, executar e avaliar as politicas, de forma a facilitar e optimizar a tomada de deciséo.

A criacao de Instituicbes de Ensino Superior depende da aprovacao do Governo e do reconhecimento da
sua utilidade publica, relevancia cientifica e cultural, de forma a garantir o cumprimento dos objectivos do

Ensino Superior, da qualidade do ensino e investigagéo.

Algumas instituicbes ndo sdo tuteladas exclusivamente pelo MCTES, estando sujeitas a dupla tutela,

como é o caso das Instituicdes Militares e Policiais. Nestes casos particulares, as funcdes de

coordenacao de cada Ministério sdo diferenciadas.

A tutela do Sistema de Ensino Superior Portugués, ao invés do Sistema de Ensino Béasico e Secundario,
nao possui organismos de natureza regional que superintendam as Instituicdes de Ensino Superior,

estando centralizada no MCTES e outros Ministérios.

2.2.1 ESTRUTURA E GESTAO DAS INSTITUICOES UNIVERSITARIAS, POLITECNICAS,
PUBLICAS E PRIVADAS

O Sistema de Ensino Superior Portugués divide-se em instituicdes de natureza Publica ou Privada (onde
se inserem 0s estabelecimentos particulares e cooperativos e a Universidade Catolica Portuguesa), sendo

constituido pelos subsistemas de Ensino Universitario e Politécnico.

Os estabelecimentos de Ensino Superior publico gozam de autonomia estatutaria, pedagogica, cientifica,
administrativa, financeira, patrimonial e disciplinar. E os estabelecimentos N&o Publicos gozam de
autonomia pedagdgica, cientifica e cultural, estado abrangidos pelo estatuto do Ensino Superior Particular

e Cooperativo.

Referente ao Subsistema de Ensino Universitario, compete ao Conselho de Reitores das Universidades
Portuguesas assegurar a representacédo global das Universidades Publicas, e em especifico, no caso das
universidades nado publicas, estas sdo representadas pela Associacdo Portuguesas de Universidades
Privadas (APESP).
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As instituices de ensino politécnico possuem uma maior orientacdo regional. Ao nivel organico, séo

representadas pelo Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos (CCISP), no caso das

instituicdes publicas, e pela APESP, no caso de instituicdes privadas.

As instituicdes de ensino superior estdo organizadas com o0s seguintes 6rgdos de gestdo (Lei N.°

62/2007):

llustracdo 12 — Instituicdes de Ensino Superior (Or

gaos de Gestdo)

Orgéo
Conselho Geral

Reitor ou Presidente

Conselho de Gestéo

Funcoes
Eleger o Presidente;
Aprovar o regimento;
Aprovar alteragdes aos estatutos;
Organizar o Procedimento de eleigéo e eleger o reitor ou
presidente;
Apreciar os actos do reitor e do conselho de gestéo;

Propor iniciativas que considere necessarias ao bom
funcionamento da instituic&o;

Desempenhar outras quaisquer funcdes previstas nos
estatutos ou lei.
Elaborar e apresentar ao conselho geral as propostas de.

- Plano Estratégico de médio prazo e plano de accao para
0 quadriénio do seu mandato;

- Linhas gerais de orientacdo da instituicdo no plano
cientifico e pedagégico;

- Plano e relatério anuais de actividades;

- Orgcamento e contas anuais
acompanhados do parecer do fiscal Gnico;

- Aquisicdo ou alienacdo de patrimonio imobiliario da
instituicdo, e de operagdes de crédito;

Criag8o, transformagdo ou extingdo de
organicas;

- Propinas devidas pelos estudantes.

Aprovar a criagdo, suspensao e extingdo de cursos;
Aprovar os valores maximos de novas admissdes e de
inscricoes;

Superintender na gestéo académica;

consolidados,

unidades

Conduzir a gestdo administrativa, patrimonial e financeira
da instituicao;

Gestéo dos recursos humanos;

Fixar taxas e emolumentos;

Constituicao

Representantes eleitos dos
docentes, investigadores,
estudantes.

Personalidades externas de
reconhecido meérito, nao
pertencentes a instituicdo

Eleito pelo Conselho Geral

Presidente ou Reitor; mais 5
elementos (maximo), incluindo
Vice-Reitores, Vice-
Presidentes e o Administrador.
Podem assistir sem direito a
voto o0s representantes do
pessoal ndo docente, alunos,
responsaveis pelos servigos
da instituicdo e directores das
unidades orgéanicas.

Além dos 6rgaos de gestéo as instituicdes de ensino superior ao nivel das escolas devem ter os seguintes

orgaos:

» Conselho Cientifico e Conselho Pedagdgico (Ensino Universitario)

» Conselho Técnico-cientifico e Conselho Pedagdégico (Ensino Politécnico)

= Ao nivel das Unidades Organicas de Investigacao deverao ter um Conselho Cientifico.

16



2.3 ACESSO AO ENSINO SUPERIOR

2.3.1 EVOLUCAO DAS INSCRICOES NO ENSINO SUPERIOR

O numero de Inscritos no ensino superior tem vindo a sofrer algumas flutuagfes, apresentando no
periodo em analise uma diminuicdo geral apesar de no ultimo ano lectivo ter apresentado um aumento
ligeiro face ao anterior.

llustragéo 13 — Evolugdo dos Inscritos segundo Ensi no Superior Universitario e Politécnico

2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08

= Universitario = Politécnico

Fonte: GPEARI

llustragéo 14 — Evolugdo dos Inscritos segundo Ensi no Superior Publico e Privado

2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08
= Ensino Superior Piblico = Ensino Superior Privado

Fonte: GPEARI

A composicéo dos inscritos é de aproximadamente 54% do sexo feminino. Este valor tem vindo a diminuir
desde 2003-04.



llustragéo 15 — Evolugdo dos inscritos segundo Géne  ro (%)

56,1% 55,7% 55,2% 54,0% 53,5%
43,9% 44,3% 44,8% 46,0% 46,5%
2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08

= Masculino ™ Feminino

Fonte: GPEARI

Apesar de uma diminuicdo no nimero de inscritos, a area de Ciéncias Sociais, Comércio e Direito,
continua a apresentar a maior expressividade neste indicador. Verificou-se uma descida generalizada em

todos os dominios excepto na Saude e Proteccao Social e nos Servigos.

llustracdo 16 — Evolucao dos Inscritos no Ensino Su perior segundo Dominio Cientifico

Areas de educaco e formac&o 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08
Educagéo N 40060 32905 26253 21381 19361
Artes e Humanidades 3N 33841 32658 31493 30896 32536
Ciéncias Sociais, Comércio e Direito N 124073 119460 115810 117399 120690
Ciéncias, Matematica e Informética a 31021 20028 26862 26808 28465
Engenharia, IndUstrias Transformadoras e RN 85414 83123 80672 81832 83943
Construgéo
Agricultura N 8412 7776 7045 6939 7785
Salide e Protecgao Social ? 51036 55201 58714 60599 62389
Servigos 2 21206 20786 20463 20875 21748
Total 3N 395063 380937 367312 366729 376917

2.3.2 MUDANCAs DE CURSO NO ENSINO SUPERIOR UNIVERSITARIO E NAO
UNIVERSITARIO NOS ULTIMOS 4 ANOS

Informacgédo néo disponivel.

2.3.3 DISTRIBUICAO DOS INSCRITOS POR TIPO DE INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR

O Ensino Superior Publico representa 75,4 % do total de inscritos, tendo crescido desde 2003-04
aproximadamente 2,4%. O ensino superior politécnico tem aumentado a representatividade ao nivel dos

inscritos representando em 2007-08 aproximadamente 37,1%.
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llustragdo 17 — Distribuicdo/Evolu¢do dos Inscritos no Ensino Superior segundo Ensino Universitario e
Politécnico

73,0% 74,1% 75,0% 75,1% 75,4%

2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08

= Ensino Superior Pdblico  m Ensino Superior Privado

Fonte: GPEARI

llustragéo 18 — Distribui¢éo/Evolugéo dos Inscritos no Ensino Superior segundo Ensino Publico e Privad o]

63,4% 63,3% 63,5% 62,7% 62,9%
2003-04 2004-05 2005-06 2006-07 2007-08
= Ensino Superior Universitario = Ensino Superior Politénico
Fonte:GEPEARI

2.3.4 DISTRIBUICAO DOS INSCRITOS NO ENSINO SUPERIOR SEGUNDO CLASSES DE
RENDIMENTO DO AGREGADO FAMILIAR

Sem dados disponiveis.

2.3.5 POLITICAS E PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

O acesso ao Ensino Superior Publico em Portugal esta dependente da fixagdo de um tecto maximo de
vagas (Decreto-lei n,° 90/2008). Estas vagas sao definidas pelas instituicdes de Ensino Superior, dentro
de parametros definidos pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior a quem compete a
aprovacdo das mesmas, bem como do Comissé@o Nacional de Acesso ao Ensino Superior (CNAES) e dos
Ministérios de Tutela no caso de instituicdes de Dupla Tutela.

Estao habilitados a candidatar-se ao Ensino Superior:

- todos os estudantes que possuam o curso do Ensino Secundario completo ou equivalente (segundo o
Decreto-Lei N.° 296-A/98 de 25 de Setembro, alterado pela Lei N.° 115/97 de 19 de Setembro e pela
Lei N.° 49/2005 de 30 de Agosto),
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- candidatos com idade superior a 23 anos que facam prova de capacidade de frequéncia através da
realizacdo de provas especificas realizadas pelas instituicdes de Ensino Superior (Decreto-Lei N.°
64/2006 de 21 de Marco, alterando a modalidade anterior, definida pelo Decreto-Lei n.° 393-B/99 de 2

de Outubro, que permitia 0 acesso especial a maiores de 25 anos)
« titulares de qualificagbes pds-secundarias apropriadas. (Lei N.° 49/2005 de 30 de Agosto)

A admisséo ao Ensino Superior esta dependente da aprovacdo num curso de ensino secundério e das
provas de ingresso para o0 curso a que se candidatam, bem como da satisfagdo de pré-requisitos, caso
existam. No periodo em andlise (2000-2008) ndo se verificaram alteragdes no calculo da nota de
candidatura. Desde 1999, o célculo é efectuado com base em, pelo menos, 50% da nota do ensino
secundario, pelo menos, 35% das provas de ingresso e, no maximo, com um peso de 15% de pré

requisitos.

Todos os candidatos estdo dependentes de uma classificagdo minima de ingresso fixada pela instituigao.
A exigéncia de uma classificacdo minima nos ultimos anos sofreu algumas alteracdes, passando de uma
situac@o opcional (Decreto-Lei N.° 28-B/96 de 4 de Abril) para uma obrigatoriedade (Decreto-Lei N.° 296-
A/98 de 25 de Setembro), sendo definida na escala de 0 a 200. Com o Decreto-Lei N.° 26/2003 de 7 de
Fevereiro, a classificagcdo minima de ingresso passa a ndo poder ser inferior a 95 pontos (em vigor a partir
de 2005), mantendo-se com o Decreto-Lei n.° 90/2008.

llustragdo 19 - Evolugéo do célculo da nota de ingr ~ esso e nota minima de acesso

Diploma Legal Definicéo de Classificagao Nota de Candidatura Anos lectivos de
Minima aplicacéo
Decreto-Lei As instituicdes podiam definir 40% Classificacdo do Ensino 1997/98
N.© 28-B/96 uma nota minima de acesso, Secundario
definida entre 0 e 200. +

10% Classificagdo do exame
nacional disciplina de base

+

50% Classificagdo das provas
especificas

(com pré-requisitos = Classificagéo
dos pré-requisitos x Classificacdo
das provas especificas)

Decreto-Lei 50% Classificagdo do Ensino 1998/99
N.© 75/97 Secundario
+
{50% Classificagdo das provas
especificas

(com pré-requisitos = Classificagdo
dos pré-requisitos x Classificacdo
das provas especificas)}

Decreto-Lei As instituicbes tém de definir > 50% Classificacdo do Ensino 1999
N.° 296-A/98 uma nota minima de acesso Secundario

definida entre 0 e 200. +
Decreto-Lei As instituicdes tém de definir > 35% Classificagdo das provas de De 2005 a
N.© 26/2003 uma nota minima de acesso ingresso Actualidade
Decreto-Lei de:flnlda;;tre 0 e 200, sendo no +
N.290/2008 minimo 95 pontos. < 15% Pré-Requisitos

O processo de acesso ao Ensino Superior Publico é centralizado e conduzido pela CNAES. Os
candidatos escolhem até 6 pares (estabelecimento de ensino/curso), ordenadas por preferéncia, sendo

gue em caso de impossibilidade de ingresso numa opgao é seleccionada a seguinte.
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No Ensino Superior Publico, os estudantes das areas de influéncia, ou seja, da regido definida como tal,
pelo estabelecimento Politécnico, tém reservado para si até 50% das vagas (Preferéncia Regional). Estdo
também abrangidas por condigbes especificas de acesso as instituicdes de ensino superior das Regides

Autonomas dos Agores e da Madeira.

No referente ao Ensino Superior Nao Publico o acesso é dirigido e controlado por cada instituicao,
cumprindo os mesmos requisitos de acesso, exceptuando na centralizagdo da candidatura. Desta forma,
os interessados dirigem-se particularmente a instituicdo dependendo exclusivamente, da aceitagdo por

parte da instituicdo e do cumprimento dos requisitos gerais de acesso.

2.3.6 PROPINAS E FINANCIAMENTO

A inscricdo numa instituicdo de Ensino Superior Publico obriga ao pagamento de propinas (Lei N.°
37/2003), ou seja de uma taxa de frequéncia obrigatoria, € no Ensino Superior Nao Publico ao pagamento
de uma propina cujo valor é definido pela instituicao. No primeiro caso, o valor da propina corresponde a
uma receita prépria da instituicdo publica (Lei N.°113/97). O significado e aplicagdo dessa receita foram
alterados em 2003, passando a propina a representar um contributo do estudante para a melhoria da
qualidade do Sistema de Ensino (Lei N.°37/2003).

Este pagamento, no Ensino Superior Publico, tem um valor que corresponde, em numerario, a uma
importancia compreendida no intervalo entre um minimo, correspondente a 1,3 do ordenado minimo
mensal nacional do ano corrente (Lei N.° 49/2005), e um maximo que nao podera ser superior ao valor
fixado no N.° 2 do artigo 1.° da tabela anexa ao Decreto-Lei N.° 31658, de 21 de Novembro de 1941,
actualizada para o ano civil anterior, através da aplicagdo do indice de precos no consumidor do Instituto

Nacional de Estatistica.

O valor da propina devera ser calculado tendo em conta o curso e a sua qualidade, ndo estando
dependente do nivel socioeconémico dos estudantes. Por exemplo, no caso dos cursos pés-graduados, a

propina é estabelecida pela instituicdo de ensino superior, tendo como base critérios da mesma.

No ambito do processo de Bolonha e da respectiva reformulagcdo do ensino superior aplica-se, no calculo
da propina no mestrado integrado (ou seja, que € obrigatério para o exercicio da profissdo), a mesma
férmula da licenciatura; em caso contrario, o valor da propina é definido pela instituicdo (Decreto-Lei N.°
74/2006 de 24 de Marco).

No caso das Instituicbes Nao Publicas, o peso da propina no respectivo orcamento tem uma
representatividade diferente, ja que estas nédo sao financiadas directamente pelo Estado, sendo a propina

um mecanismo fundamental para a viabilidade do seu funcionamento.

O pagamento de propinas possui caracteristicas ndo discriminatérias face ao rendimento do estudante, e
tendo em conta a Constituicdo da Republica Portuguesa, que admite igualdade no acesso e frequéncia a
todos os que desejam ingressar no Ensino Superior Publico ou N&o Publico, obriga a existéncia de um
Sistema de Acc¢éo Social que, dentro das possibilidades do estado, auxilie os estudantes que aufiram

menores rendimentos (referente aos cursos de formagéo inicial).

2.3.7 BOLSAS EACCAO SOCIAL

O CNASES - Conselho Nacional para a Accao Social no Ensino Superior € o organismo responsavel pelo

desenvolvimento das politicas e elaboracéo de critérios de atribuicdo dos beneficios sociais.
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A atribuicdo das bolsas e beneficios é regulada por despachos ministeriais e aplicado pelos organismos
de acgdo social escolar. Desta forma, os estudantes do Ensino Superior Publico podem, através dos

servicos de Accao Social, candidatar-se a bolsas ou empréstimos.

Com o objectivo de melhorar o sistema de Acgdo Social foi criado o Fundo de Acgdo Social (Decreto-Lei
N.°122/03 de 18 de Junho) que substitui 0 Fundo de Apoio ao Estudante (Lei N.° 113/97) e integrado na
DGES. Este Fundo tem natureza e patriménio auténomo e abrange o Ensino Publico e Ndo Publico. Por
conseguinte, todos os estudantes de Ensino Superior, que segundo critérios definidos na lei tiverem

direito a atribuicdo de bolsas ou empréstimos, podem candidatar-se a esses beneficios.

Os estudantes do Ensino Superior tém também acesso a apoios sociais indirectos, tais como acesso a
servicos de salde, apoio a actividades culturais e desportivas, acesso a servicos de biblioteca,

reprografia, material escolar, refeicdes e alimentacéo, em condigdes financeiras favoraveis.

llustragdo 20 — Alunos com Apoio Social (Ensino Pib  lico e Privado)

+ 3,7%

70379

2006-2007 2007-2008
Fonte: DGES

2.4 RESULTADOS DO ENSINO SUPERIOR

2.4.1 DIPLOMADOS

O tempo de formagdo tem uma grande variacdo consoante a natureza da instituicdo de ensino. No gréfico
abaixo podemos observar o tempo de formagao por tipo de ensino em que "n" representa o numero de
anos do curso, "n+1" significa que demorou mais um ano que a duragcdo do curso, e assim

consecutivamente.

Neste sentido podemos observar que apenas 48,1% terminam o curso no tempo esperado no ensino

universitario publico contra os 75% do ensino politécnico privado.
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llustragdo 21 - Duracéo do tempo de formag&o porti  po de Ensino (2005-06)

80 75,9

—
58,3 59,7

60

50
40

30

e 15,7 15,9

20
12’5 12,7
10.7 g7

n n+ n+2 n+x

m Padblico Universitario m Padblico Politécnico m Privado Universitério = Privado Politécnico

Fonte: GPEARI/CIES/ISCTE
Os indices de sucesso tém vindo a aumentar situando-se nos 0,65 no sector publico e em 0,71 no sector

privado. Ao nivel do Ensino Politécnico situam-se nos 0,65 e no Universitario nos 0,67.

llustracdo 22 — Indice de Sucesso segundo Natureza  da Instituicio

0,72

0,7 0,69
0,68
0,66
0,64
0,62
0,6
0,58

2003-04 2004-05 2005-06

m Nao Pablico m Pdblico

Fonte: GPEARI

llustracdo 23 — indice de Sucesso segundo Tipo dal  nstituicdo

0,68
0,67 0,66
0,66
0,65
0,64
0,63
0,62
0,61

0,6

2003-04 2004-05 2005-06

m Universitério m Politécnico

Fonte: GPEARI

Em 2006-07 o numero total de diplomados aumentou em todos os Sistemas de Ensino. Verificou-se

apenas uma diminuicdo do nimero de diplomados no ensino Privado
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llustragéo 24 — Evolugdo do Numero de Diplomados po  r Instituicdes Universitarias e Politécnicas

2002-03 2003-04 2004-05

m Universitario = Politécnico

Fonte: GPEARI

2005-06

llustragéo 25 — Evolugdo do Numero de Diplomados po  r Instituicbes Publicas e Privadas

2006-07

2002-03 2003-04 2004-05

m Plblico » Privado

Fonte: GPEARI

2005-06

2006-07

Ao nivel dos dominios do conhecimento apenas na Educacgédo se verificou um decréscimo de diplomados

nos ultimos anos, sendo em 2007 aproximadamente metade do que era em 2003. Note-se um

crescimento forte dos dominios de Engenharia, IndUstrias Transformadoras e Construcao.

Tabela 8 — Diplomados segundo areas do conhecimento (2003 - 2008)

2003

Educagéo N 14999
Artes e Humanidades 2 5704
Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 2 19 206
Ciéncias, Matematica e Informatica 2 4206
Engenharia, Indlstrias Transformadoras e 2 8 939
Construgéo

Agricultura 2 1401
Salde e Protecc¢éo Social 2 10575
Servigos 2 3481
Total ? 68 511

Fonte: GPEARI

2004
12 156

6 037
19 658
4 458
9558

1331
11 643
3827
68 668

2005
10 250

6 144
19 615
4694
10 021

1359
13 492
4412
69 987

2006
8 939

6135
20919
4314
10 189

1228
15 662
4442
71828

2007
7 260

7106
25122
5308
15658

1419
16 583
4820
83 276

Os graus, enquadrados no novo Processo de Bolonha, sofreram ao longo dos anos algumas alteragdes.

Deste modo podemos verificar em 2007 alguma dispersdo que resulta destas transformacgfes, onde a

Licenciatura de 1° ciclo, Mestrado 2° ciclo e Mestrado Integrado, apresentam uma expressividade mais

pequena face as Licenciaturas e Mestrados.

Tabela 9 — Evolugéo dos Diplomados segundo Programa

Nivel de formagéao 2002-03 2003-04
Bacharelato 10897 12155
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2005-06
12762

2006-07
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Nivel de formagéo 2002-03 2003-04 2004-05 2005-06 2006-07

Licenciatura (1° ciclo) n.a. n.a. n.a. n.a. 19061
Licenciatura 42731 43256 45202 46692 42646
Licenciatura (parte terminal) + 664 630 569 439 293
DESE

Complemento de Formagéo 9201 6867 5117 3974 2217
Especializagao 1295 1797 1914 2619 2735
Mestrado Integrado n.a. n.a. n.a. n.a. 984
Mestrado (2° ciclo) n.a. n.a. n.a. n.a. 554
Mestrado 2885 3068 3152 4248 4769
Doutoramento 838 895 998 1094 1269
Total 68511 68668 69987 71828 83276

Fonte: GPEARI

2.4.2 EMPREGABILIDADE E COLOCACAO

O numero de desempregados com formacdo superior apresentou um crescimento até 2006 e um
decréscimo até 2008. Face a populagdo activa e ao total de desempregados o numero de

desempregados com formacao superior tem também diminuido.

llustragdo 26 — Desempregados com Formag&o Superior (Evolugéo) segundo Populacéo Activa e Populagéo
Desempregada

2 004 2 005 2 006 2007 2008
= Ensino Superior 35210 41770 42 219 39 627 38018
m % (Populacéo Activa) 4,8% 5,5% 5,4% 4,9% 4,4%
m % (Total de Desempregados) 8% 9% 9% 10% 9%

Fonte:
Nota: Valores considerando a inscri¢cido a Dezembro de cada ano

No total de diplomados verifica-se que o Ensino Superior Privado, face ao Publico e o Universitario face

ao Nao Universitario apresentam maiores taxas de desemprego.
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llustracdo 27 — Relacéo entre Populagdo Desempregad a com Formacéo Superior e Diplomados (1998 a 2007)

6,1%

9
5,1% 3,5%

4,3%

Publico Nao Publico Universitario Néao Universitario

Fonte:
O dominio onde ha um maior nimero de desempregados corresponde também ao maior nimero de
inscritos e diplomados, ou seja, Ciéncias Sociais, Comércio e Direito. Tendo também aumentado de 2007
para 2008, em conjunto com as Engenharia, IndUstrias Transformadoras e Construcdo, a Saude e

Proteccdo Social e os Servicos.

llustragdo 28 - N.° Desempregados por Dominio do C  onhecimento (2007 e 2008)

2007 2008
Educagéo A 6023 3866
Artes e Humanidades A 4362 4200
Ciéncias Sociais, Comércio e Direito 2 13355 13950
Ciéncias, Matematica e Informatica RN 1913 1843
Engenharia, Industrias Transformadoras e Construgao 2 5507 5749
Agricultura 3N 1137 1094
Saude e Protecgdo Social 7 4110 4241
Servigos 7 1797 2075
Total ] 38795 37176

Fonte:

2.5 FINANCIAMENTO DO ENSINO SUPERIOR

O financiamento do Ensino Superior Publico assenta numa relacédo tripartida entre: o estado e as
instituicdes; os estudantes e as instituicdes; e os estudantes e o Estado. As bases do financiamento do
ensino superior estdo previstas na Lei N.° 37/2003 de 22 de Agosto e que revogou a Lei N.° 113/97 de 16
de Setembro e foi alterada pela Lei N.° 49/2005 de 30 de Agosto.

A relacdo entre o estado e as instituicdes publicas recai fundamentalmente na disponibilidade do Estado,
tendo como base a lei do Orcamento de Estado, em que este Ultimo compromete-se a financiar o

orcamento de funcionamento de base das actividades formativas e educativas (Art. 4°, Lei N.° 37/2003).

O financiamento directo pelo Estado esta dependente dos relatérios da avaliagdo, das caracteristicas de

cada instituicdo, indicadores de exceléncia e critérios previamente definidos.

O orcamento de funcionamento de cada instituicdo publica de ensino superior é calculado segundo uma

férmula baseada em critérios de exceléncia e qualidade, tais como:

a relagdo padrao pessoal docente/estudante;
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* a relagdo padréo pessoal docente/pessoal ndo docente;

« incentivos a qualificagdo do pessoal docente e ndo docente;

« 0s indicadores de qualidade do pessoal docente de cada institui¢cao;

- os indicadores de eficiéncia pedagdgica dos cursos;

+ os indicadores de eficiéncia cientifica dos cursos de mestrado e doutoramento;
« 0s indicadores de eficiéncia de gestédo das instituicdes;

« a classificacdo de mérito resultante da avaliagdo do curso/instituicéo;

« estrutura orcamental, traduzida na relacdo entre despesas de pessoal e outras;
- despesas de funcionamento;

- a classificac@o de mérito das unidades de investigacéo.

Com a Lei N.° 37/2003 de 22 de Agosto, inseriram-se novos critérios no céalculo da férmula do
financiamento de base, embora nao se tenha alterado o fundamento da mesma. Desta forma, foram
associados critérios como, os resultados da classificacdo dos cursos e da instituicdo, das unidades de
investigacdo e os indicadores de eficiéncia pedagdgica e cientifica dos cursos.

O Estado pode também estabelecer programas especiais de investimento das instituicdes, através de

contratos-programa e contratos de desenvolvimento institucional.
Os contratos tém como principais objectivos:

- melhoria da qualidade;

» desenvolvimento curricular;

« racionalizacdo do sistema;

- refor¢co e manutencao de infra-estruturas e equipamentos;

- financiamento complementar de estabelecimentos e organismos com reconhecido impacte historico,

social ou cultural;
» modernizacdo da administracdo e da gestao das instituicées;

* parcerias entre as instituicdes de ensino superior, entre estas e as instituicdes de ensino secundario e

entre aquelas e outras entidades publicas ou privadas.

Os contratos-programa tém uma duracdo méaxima de 5 anos, e assentam fundamentalmente no
desenvolvimento das condi¢cdes pedagogicas e cientificas da instituicdo, tais como a qualificacdo do
pessoal docente, a promocdo da investigacdo e do sucesso escolar, a criacdo de cursos em areas
prioritarias e encerramento de cursos ndo prioritarios (ou desajustados as necessidades do mercado),

entre outras.
Estes contratos tém de ser co-financiados pela instituicdo em 20% e tém uma dimensao concorrencial.

No caso de contratos de desenvolvimento institucional, estes possuem uma duragdo minima de 5 anos e
tém como principal objectivo o desenvolvimento institucional a médio prazo, estando fundamentalmente
ligados a investimentos ao nivel das infra-estruturas e equipamentos.
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No que concerne a relagdo entre a instituicdo e os estudantes, esta formaliza-se, em tragos largos,
através do pagamento por propinas (taxa de frequéncia). As receitas que emanam das propinas sao

receitas proprias da instituicéo e revertem para o acréscimo de qualidade do Sistema.

Cada instituicdo, pode ainda candidatar-se a varios fundos e projectos que auxiliam a financiar as suas

actividades de |1&D, entre outras.

A introdugdo de parametros de qualidade no modelo de financiamento (Lei N.° 1/2003 de 6 de Janeiro -
Regime da Qualidade do Ensino Superior; Decreto-Lei N.° 37/2003, vem direccionar as universidades

rumo a uma estratégia de melhoria continua da qualidade.

2.5.1 RECURsSOS DE FONTES PUBLICAS E PRIVADAS PARA O ENSINO SUPERIOR

llustragéo 29 — Financiamento Ensino Superior

1392 1458
1201

1202 1333 1292 1386

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

m Publico » Privado

Fonte:OCDE; MCTES para ano 2006

2.5.2 FINANCIAMENTO PUBLICO DE UNIVERSIDADES PUBLICAS

O financiamento publico de instituicdes publicas pode ser feito de varias formas previstas na lei (Lei N.°
37/2003 de 22 de Agosto alterada pela lei n.° 49/2008). Estas formas enquadram-se no Financiamento
Directo e estdo previstas no Orcamento de Estado (na quota atribuida ao funcionamento das instituiges)

e através de Programas Orgcamentais Plurianuais.

Esta tipologia contratual pode ser traduzida em Contratos-Programa (duragdo até 5 anos) ou em
Contratos de Desenvolvimento Institucional (duragdo minima de 5 anos).

O financiamento das instituicbes de ensino superior publicas parte dos principios da equidade e
democraticidade, estando previsto, em Orcamento de Estado, para todas as instituicdes publicas. Em
casos particulares de ndo cumprimento dos padrées de qualidade e eficacia pedagdgica e cientifica, o

financiamento directo dessas instituicdes pode ser reduzido.

Podem também as instituicbes procurar financiar algumas actividades através de candidatura a
programas do governo associados & modernizagao da funcéo publica, 1&D e melhoria da qualidade.

Tabela 10 — Financiamento do Ensino Superior Public o

Fonte de Financiamento 2005 2006 2007
1. Total (Publico e Privado) 1712 1790 1806
1.1. Propinas (Familias) 184 207 239
2. Investimento Infra-Estrutural 90 71 61
Total (Incluindo financiamento Infra-estrutural) 1802 1861 1867
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Fonte de Financiamento 2005 2006 2007
% PIB 1,2% 1,2% 1,2%
Fonte: GPEARI

Outras fontes, podem advir de mecenato e doagdes, concursos e projectos, programas, prestacdo de
servicos, e atraves das propinas ou seja das Familias, representando em 2007 aproximadamente 13% do

financiamento total.

O grande volume do financiamento das universidades publicas provém do estado, fundamentalmente do
Orcamento de Estado, verificando-se um acréscimo em volume financiado das instituicdes publicas por

parte do Orgcamento de Estado.

2.5.3 MODALIDADES DE FINANCIAMIENTO DAS UNIVERSIDADES

Nos ultimos cinco anos verificaram-se algumas alteragfes na formula de célculo do orgamento de
funcionamento das instituicdes, onde foram inseridos novos critérios mas a formula base manteve-se

quase inalterada.

Estes novos critérios acrescentaram uma nova preocupacao com o sucesso pedagogico e cientifico dos
cursos ministrados e com a qualidade geral do sistema, tendo como exemplo os resultados da avaliagdo

integrado o célculo do financiamento base.

Algumas alteragbes também se verificaram no financiamento através de programas orgamentais
plurianuais, onde, a partir de 2003, foram especificados os critérios, tipos e limites do financiamento

através de contratos-programa ou desenvolvimento institucional.

Alguns dos critérios para o desenvolvimento de contratos-programa que foram introduzidos séo:

- desenvolvimento de areas estratégicas;

- educacéo e formacao de quadros especializados em areas prioritarias para o desenvolvimento do pais;

» a correccdo de assimetrias de natureza regional (este critério era o prioritario no diploma anterior - Lei
N.© 113/97)

- qualificacdo da populacao activa;
- formacao continua para actualizacao profissional de nivel superior;
» mobilidade de docentes e discentes;

- funcionamento de unidades de investigacdo no ambito da qualidade e modernizagdo da administracao

do estado e empresarial;
- cooperacao e desenvolvimento com paises dos PALOP.

A prossecucdo de contratos-programa implica a co-participagdo minima de 20% da instituicdo, tem uma

base concorrencial e inclui factores definidos, tais como:

« qualificagédo do corpo docente;

« indicadores do sucesso pedagogico e Cientifico;

- capacidade da instituicdo de conseguir financiamentos adicionais;

« inser¢ao profissional dos diplomados;
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* projectos pedagogicos inovadores;

Os factores anteriormente referidos séo fundamentais para a celebragdo de contratos com a instituicdo de

ensino superior.

2.5.4 FINANCIAMENTO PUBLICO DE UNIVERSIDADES PRIVADAS

O financiamento publico de universidades privadas sofreu algumas alteragBes. Anteriormente, assentava
em contratos para fins de alargamento da rede publica e em caso das instituicdes ministrarem cursos
considerados relevantes e em areas prioritarias. Actualmente o financiamento assenta em novos critérios,
acrescentando apoios a qualificacdo dos docentes, apoios a investigagdo, incentivos ao investimento e

apoio a projectos prioritarios em areas relevantes social e economicamente.

As instituicbes privadas séo independentes do estado, ndo sendo o seu orgamento de funcionamento
financiado por ele. O estado podera conceder financiamento as instituicdbes ndo publicas, através de

contrato, para cumprimento dos seguintes fins:

© apoio a projectos e cursos de grande qualidade, em &areas prioritarias e com reconhecido interesse

publico;
* apoio a accao social dos estudantes;
* apoio na formacao de docentes;
* incentivos ao investimento;
* apoio a investigacao;
* bolsas de mérito a estudantes com desempenho excepcional;

Por conseguinte, o Estado apoia financeiramente as iniciativas das instituicdes ndo publicas quando, no
desempenho efectivo de fun¢des de interesse publico, estejam integradas no plano de desenvolvimento

educativo.

O estado compromete-se a fiscalizar a aplicacdo das verbas concedidas verificando se os objectivos sao
cumpridos.

O estado ndo pode estabelecer contratos com estabelecimentos nédo publicos que ndo cumpram com 0s

padrdes exigidos de qualidade.

2.6 POLITICAS DE ENSINO SUPERIOR QUE INSIDEM SOBRE A QUALIDADE

O Programa do actual Governo identificou como objectivos para a politica de ensino superior, entre
outros, a garantia da qualificacdo dos portugueses no espaco europeu, a melhoria da qualidade e da
relevancia das formag@es oferecidas, o fomento da mobilidade e da internacionaliza¢éo, o incremento da
autonomia das instituicbes, o desenvolvimento de uma cultura de prestacdo de contas, a valorizacdo de
parcerias entre instituicdes nacionais e estrangeiras, bem como a estruturacdo de um sistema de garantia

da qualidade reconhecido internacionalmente.

Neste sentido, aprovou um conjunto de legislacdo sobre a avaliagdo do ensino superior, a qual sera

analisada mais pormenorizadamente no proximo ponto e que inclui a criacdo de uma Agéncia para a
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Avaliacéo e Acreditagdo do Ensino Superior, concretizada com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 369/2007

de 5 de Novembro.
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3. SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE

Os efeitos da expansado do ensino superior em Portugal na década de 80, tanto no que diz respeito ao
aumento do nimero de alunos nas escolas, como também no que se refere a criagdo de novas
instituicdes de ensino superior, traduziram-se, por um lado, na necessidade de controlo do numerus
clausus e na necessidade de implementagéo de sistemas de verificagdo que garantissem a qualidade dos
servigos prestados por cada instituicdo. Por outro lado, a autonomia concedida as universidades (Lei n°
108/88 de 24/09/88), abrangendo os aspectos académicos, pedagogicos e administrativos, referia
especificamente a avaliacdo periddica de areas cientificas. Este requisito traduziu-se, a nivel de cada
escola, na avaliacdo de licenciaturas e mestrados associados, como um meio de controlo de qualidade do

ensino, da aprendizagem e dos respectivos procedimentos administrativos.

3.1.1 EVOLUCAO HISTORICA

A avaliacdo das Universidades Portuguesas teve inicio no seguimento de uma iniciativa do Conselho de
Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP)l, em 1993, com uma experiéncia-piloto no &mbito de um
protocolo, assinado em 19 de Junho de 1995, entre o Ministério da Educacédo, o CRUP e a Fundacéo das
Universidades Portuguesas (FUP). A FUP, primeira instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacao
como entidade representativa das Universidades Estatais e da Universidade Catdlica Portuguesa para
conduzir o processo de avaliagdo de cursos, deu assim inicio ao 1° ciclo de avaliagdo com a participacdo
apenas das Universidades Publicas. Na sequéncia desse Protocolo, em 1998, a FUP criou uma estrutura
de coordenacédo para a avaliagdo, apoiada por Comissdes Consultivas Tematicas (CCT) — o Conselho de
Avaliagéo (CA).

Em 2000, constituiu-se um Grupo de Reflexdo e Acompanhamento do Processo de Avaliacdo das
Instituicbes do Ensino Superior, com a responsabilidade de propor as regras e 0s principios gerais
tendentes a redefinir os procedimentos de avaliacdo e a assegurar a concretizacdo do sistema de
avaliacdo. Este grupo ficou também incumbido de desenvolver um projecto de diploma legal que esta na
origem do Decreto-Lei n°® 205/98, de 11 de Julho, o qual criou o Conselho Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior (CNAVES).

O processo evoluiu no sentido de todos os subsistemas, publicos e privados, universitarios e politécnicos,
incluindo os estabelecimentos militares de ensino, ficarem subordinados a um mesmo modelo de
avaliacao tendo, em 2000/2001, sido iniciado o 2°ciclo de avaliagdo do ensino superior que passa a
englobar todas as instituicbes do ensino superior universitario e politécnico.

Posteriormente, em Novembro de 2005, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES)
desencadeou um processo de avaliagdo internacional do ensino superior, envolvendo organizagdes
europeias reconhecidas, como a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), a Rede Europeia para a Garantia da Qualidade no Ensino Superior (ENQA) e a Associacao
Europeia das Universidades (AEU), a qual trabalhou em colaboracdo com a Associacdo Europeia de
InstituicGes de Ensino Superior (EURASHE).
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A OCDE avaliou o desempenho do ensino superior portugués no contexto internacional, enquanto a
ENQA focou a sua analise no sistema de garantia da qualidade do ensino superior terminando num
conjunto de recomendacdes sobre a organizagdo, processos e metodologias necessarias ao
estabelecimento de um sistema nacional de acreditacdo, que respeitasse as directivas europeias para a

avaliacdo da qualidade.

O relatério da ENQA foi publicado em Novembro de 2006, tendo o governo anunciado durante o processo
de avaliagdo a decisdo de extinguir o CNAVES e o anterior sistema de avaliacdo da qualidade.

O CNAVES viria a ser extinto em 2007, através do Decreto-lei n.° 369/2007, ao mesmo tempo que era

criada a Agéncia de Avaliagéo e Acreditagdo do Ensino Superior, actual A3ES.

3.1.2 LEGISLACAO

Em Novembro de 1994 é publicada uma lei sobre a Avaliagdo do Ensino Superior (Lei n° 38/94 de
21/11/94), a qual abrange todas as instituices do ensino superior e politécnico, fossem elas publicas ou

privadas, cujos principios subjacentes eram:

- autonomia e imparcialidade da entidade avaliadora, e independéncia do proprio sistema de avaliagdo;
* participagdo das instituicdes avaliadas;

- audicdo de docentes e discentes;

« publicidade dos relatérios de avaliagdo e das respostas das instituicbes avaliadas.

Recentemente, e no ambito da actual politica de ensino superior, 0 governo portugués definiu, entre
outros objectivos, a estruturagdo de um sistema de garantia da qualidade das instituices de ensino

superior, reconhecido internacionalmente.

Neste sentido, aprovou um novo regime juridico de avaliacdo do ensino superior (Lei n°® 38/2007 de
16/08/07), que prevé a criacdo de um sistema de garantia da qualidade susceptivel de reconhecimento
internacional e que teve em conta dois documentos essenciais de nivel europeuz, estando organizado em

torno de 4 eixos:

« 0 alargamento da avaliacdo ao desempenho das instituices (avaliacdo institucional e ndo apenas de

programas);

*a objectivacdo dos critérios da avaliacdo, a traducdo dos resultados em apreciacdes qualitativas,
dimensao a dimensédo, comparaveis entre si e a clarificacdo das consequéncias da avaliacdo, quer

para o funcionamento dos cursos e dos estabelecimentos de ensino, quer para o seu financiamento;

*a internacionalizacdo do processo de avaliacdo, designadamente na dimensdao de avaliagao
institucional;

* e a exigéncia de concretizagdo, por universidades e institutos politécnicos, de sistemas préprios de

garantia da qualidade, passiveis de certificagdo.

2 Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area (ENQA, 2005) e Quality
Assurance of Higher Education in Portugal: an assessment of the existing system and recommendations for a future
system.
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Foi neste contexto e tendo em conta o sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior que
o Governo instituiu a Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo para a Garantia da Qualidade do Ensino
Superior (A3ES) (Decreto-Lei n°® 369/2007 de 07/11/07). A Agéncia é uma fundacao de direito privado,
dotada de personalidade juridica e reconhecida como de utilidade publica.

3.1.3 OBJECTIVOS DO SISTEMA NACIONAL DE GARANTIA DA QUALIDADE

Pretendeu-se, com a primeira legislacdo sobre a avaliagdo do ensino superior, regulamentar a avaliagéo
da qualidade do desempenho cientifico, pedagdgico e administrativo das instituicdes, de acordo com a
natureza do proprio ensino, a preparacéo do corpo docente e as condi¢cdes de funcionamento, com vista
a

« informar e esclarecer a comunidade;

- estimular a melhoria da qualidade das actividades desenvolvidas;

« promover o dialogo entre as escolas;

« e contribuir para o ordenamento da rede de instituicbes de ensino superior.

Posteriormente, e no quadro do novo regime juridico de avaliagdo do ensino superior foram redefinidos os

seguintes objectivos:
« proporcionar a melhoria da qualidade das instituicdes de ensino superior;

« a prestacéo de informacdo fundamentada a sociedade sobre o desempenho das instituicdes de ensino

superior;
« e 0 desenvolvimento de uma cultura institucional interna de garantia de qualidade.

Tendo por objecto a qualidade do desempenho dos estabelecimentos de ensino superior, 0 novo modelo
a ser seguido pela A3ES pretende medir o grau de cumprimento da missédo das escolas através de
pardmetros de desempenho relacionados com a respectiva actuacdo e com o0s resultados dela

decorrentes.

Neste sentido, a avaliacao da qualidade vai servir de base a acreditacdo dos estabelecimentos de ensino
superior e dos seus ciclos de estudos, garantindo-se o cumprimento de requisitos minimos que conduzem

ao reconhecimento oficial tanto dos estabelecimentos de ensino como dos seus ciclos de estudos.

A avaliacao sera feita através de Auto-Avaliacdes e Avaliacdes Externas, obedecendo a um conjunto de

principios:
« obrigatoriedade e periodicidade;
- intervencao de docentes, de estudantes e de entidades externas;

- existéncia de um sistema de avaliacao externa caracterizado pela independéncia organico-funcional do
avaliador face a entidade avaliada;

* internacionalizacéo;
« participacéo das entidades avaliadas nos processos de avaliagdo externa, incluindo o contraditério;
- recorribilidade das decisdes.

Em termos de resultados, os relatérios da avaliagao externa deverao:
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« conter recomendacdes expressas acerca da deciséo a tomar quanto a acreditac@o ou reacreditacdo do

objecto da avaliacao;

- expressar-se através de uma classificacdo qualitativa atribuida, quer a cada um dos parametros
considerados na avaliagdo, quer em relacdo a avaliacdo global, numa escala que permita ordenar e

comparar o objecto da avaliacéo;

« conter recomendagdes sobre aspectos concretos, tendo em vista a melhoria da qualidade do

desempenho dos estabelecimentos de ensino superior.
Finalmente, a decisédo de acreditacao pode ser:

- favoravel, tendo por consequéncia a autorizagdo da entrada em funcionamento, numa instituicdo de
ensino superior, de um ciclo de estudos conducente a determinado grau académico e o

reconhecimento do mesmo grau;

- favoravel, mas condicionada a tomada, pela instituicdo de ensino superior interessada no procedimento,
de medidas no ambito do sistema de garantia da qualidade julgadas necessarias pela Agéncia, dentro
do prazo por esta fixado e com sujeicédo a respectiva verificagédo, e sob pena de conversao em decisao
desfavoravel;

- desfavoravel, tendo por consequéncia a nao autorizagao atras referida.

3.1.4 RELACAO COM ENTIDADES GOVERNAMENTAIS E INTERNACIONAIS

Em consequéncia da aplicacdo da primeira lei o governo podia, relativamente a cada escola, tomar
medidas positivas ou negativas, conforme os resultados de uma avaliacdo. Estas medidas iam desde o
reforco do financiamento publico e do apoio a actividades de investigagdo cientifica, até a reducdo ou
suspensdo do referido financiamento, nomeadamente, quando as instituicdes ndo aplicassem as

recomendacdes constantes do relatorio final da avaliagéo.

No novo quadro legal, o actual governo considera que a concep¢do do novo esquema de garantia da
qgualidade deve ser internacionalmente reconhecida, o que implica estar de acordo com os principios
internacionalmente aceites nesta area. Como ja se referiu, o novo sistema deve seguir as recomendacgées
produzidas pela ENQA, bem como os Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area (ENQA, 2005).

Deste modo, a recém criada A3ES, sera responsavel pelo estabelecimento dos procedimentos de
garantia da qualidade no ensino superior, incluindo a avaliacdo e acreditacdo, bem como pela incluséo de
Portugal no sistema europeu de garantia da qualidade do ensino superior, e pela genérica

internacionalizacao das universidades e institutos politécnicos portugueses.

A A3ES é independente no exercicio das suas funcdes, estando os procedimentos de avaliagdo sujeitos
as normas previstas no regime juridico da avaliagdo do ensino superior, € 0s servigos prestados pagos

pelos respectivos destinatarios.

As avaliacdes externas servirao de base para a fundamentagéo, obrigatoriamente, das decisdes sobre a
acreditacdo dos estabelecimentos de ensino superior e seus ciclos de estudos, e para informar,
obrigatoriamente também, os processos de contratualizacdo entre o Estado e os estabelecimentos de
ensino superior que visem o financiamento dos seus ciclos de estudos.
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3.1.5 ACTIVIDADES REALIZADAS

No periodo entre 1995 e 2006, as actividades de avaliacdo do ensino superior foram desenvolvidas sob a
responsabilidade da FUP (1° ciclo entre 1995 e 2000) e do CNAVES (2° ciclo entre 2000 e 2005), estando

o processo dividido em duas fases, a semelhanca do modelo de avaliagao holandés.

A primeira fase era da inteira responsabilidade das escolas, e correspondia a uma avaliagdo interna
consubstanciada na realizagdo de um Relatério de Auto-Avaliacdo de acordo com um "guido" de
referéncia elaborado pelo CRUP. Neste Relatorio eram caracterizados o enquadramento institucional e a
estrutura organizacional da Escola, a sua populacao escolar, com identificacdo das taxas de sucesso, 0s
objectivos e programas dos cursos, contendo numa segunda parte a analise dos dados adquiridos,
referentes as formas de ensino utilizadas na aquisi¢éo e transferéncia de conhecimentos, procedimentos
utilizados no controlo e gestdo da qualidade, politicas adoptadas relativamente ao ensino/investigagéo e

insercao dos graduados no mercado de trabalho.

A segunda fase da avaliagdo era da responsabilidade da FUP, e correspondia a uma avaliagdo externa
realizada por uma Comissdo de Avaliagdo, constituida por peritos nacionais e internacionais. Esta
Comissdo deveria formular uma opinido sobre o nivel dos graduados, a qualidade do ensino, a
organizacdo e controlo interno da qualidade, e indicar sugestdes para a melhoria da qualidade através da

publicacéo de um relatério final submetido a apreciacéo do Ministério da Educagao.

Apresenta-se de seguida um resumo das actividades de avaliacao levadas a cabo no periodo entre 1994
e 2006.

Tabela 11 - Nimero total de cursos Avaliados pela F UP — Primeiro Ciclo (1995 a 2000)

Fases Ne de Cursos
12 Fase 33
22 Fase 77
32 Fase 74
42 Fase 47
52 Fase 92
62 Fase 53
Total 376

Fonte: http://www.fup.pt/docs/cal/resumo_cae_ciclol.pdf
Nota: Apenas de Universidades Puiblicas

Tabela 12 - Nimero total de cursos Avaliados pelo C  NAVES - Segundo Ciclo (2000 a 2005)

Anos N° de Cursos das N° de Cursos das Total de Cursos
Universidades Publicas Universidades
Privadas
1%ano 86 11 97
2°ano 141 59 200
3%ano 100 24 124
4°ano 49 32 81
5° ano 56 38 94
Totais 432 164 596

Fonte: Avaliacdo: CONTRIBUTOS PARA A REFORM LILAC/TO, CNAVES, 2006
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Paralelamente, e nao existindo qualquer sistema de acreditacédo a nivel nacional, por parte do governo ou
de instituigcbes independentes que regulasse de algum modo o acesso as varias profissées, um conjunto
de ordens e associacBes profissionais (engenheiros, arquitectos e farmacéuticos) desenvolveram
processos de acreditacdo de cursos no ambito do ensino superior. Apesar destas acreditacdes se
centrarem nos programas dos cursos, nao existia qualquer coordenagéo entre as entidades responsaveis

pelos processos de avaliacdo de acreditacdo em Portugal.

O modelo de acreditacao profissional era de uma maneira geral similar ao da avaliacdo: a acreditacao era
ciclica, suportada em processos de Auto-Avaliagdo e numa visita de uma comissado externa de peritos. A
diferenca principal é que, ao contrario dos relatérios do CNAVES, os das associac¢des profissionais eram
confidenciais e previam uma decisdo sobre a acreditacao dos cursos, por periodos de 3 ou 6 anos.

Em termos de consequéncias, um curso acreditado por uma associagdo profissional garantia acesso
automatico a profissdo aos seus diplomados (sem necessidade de prestacdo de provas), para além de
conferir prestigio ao curso/instituicdo e por isso mesmo aumentar a sua atractividade relativamente a

novos candidatos.

Na opinido dos peritos da ENQA que avaliaram o sistema de garantia da qualidade do Ensino Superior
portugués, o processo de acreditacdo da Ordem dos Engenheiros (OE) é sem duvida o mais significativo
em termos de nimero de acreditagbes (225 acreditacdes, face a 25 e 7 levadas a cabo pela Ordem dos
Arquitectos e pela Ordem dos Farmacéuticos, respectivamente), tendo ainda um conjunto de
procedimentos de acreditagdo consolidado. Por essa razao, apresenta-se de seguida uma tabela com o

balango das acreditagOes feitas por esta instituicdo desde 1994 até 2007.

Tabela 13 - Balanco final da acreditac&o dos cursos  de engenharia - OE 1994-2007

Colégios Dossiers Visitas Pareceres Cursos Cursos n/ Decisdes
recebidos  efectuadas elaborados = acreditados acreditados

Agrondémica 28 26 28 27 1 28
Ambiente 14 13 14 12 2 14
Civil 33 32 33 25 8 33
Electrotécnica 37 37 37 32 5 37
Geografica 6 6 6 6 0 6

Informatica 20 17 19 16 4 20
Mecéanica 42 40 42 36 6 42
Metalurgica 15 14 15 15 0 15
Minas 19 19 19 17 2 19
Naval 2 2 2 2 0 2

Quimica 22 20 21 20 2 22
Silvicola 5 5 5 5 0 5

Juris Mistos 18 17 18 12 6 18
Total 261 248 259 225 36 261

Fonte: Gabinete de Qualificacdo da Ordem dos Engenheiros
Actualmente estd em desenvolvimento um novo esquema de garantia da qualidade para o Ensino
Superior Portugués, cujos contornos ndo estdo ainda totalmente definidos. Desde 2006 que o governo
tem sucessivamente aprovado nova legislacdo sobre a avaliacdo das instituicdes do ensino superior,
prevendo-se que até ao final do corrente ano a A3ES apresente publicamente o seu plano de trabalho e
que dé inicio as actividades dentro do novo quadro legal.
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4. NOTA FINAL

4.1 AVALIAGCAO DO ENSINO

Varios foram os factores que no inicio da década de 90 contribuiram para um consenso generalizado
relativamente a necessidade de estabelecer um sistema nacional de avaliacdo da qualidade do ensino.
Estes incluem a publicacao das leis que regulam a autonomia das universidades e politécnicos publicos
(em 1988 e 1990, respectivamente), a qualidade questionavel de um sector privado que estava a ter um
crescimento assinalavel e muito rapido, bem como as tendéncias europeias (Rosa, Tavares e Amaral,
2006).

Desde o inicio que as universidades publicas encararam o estabelecimento de um sistema nacional de
avaliacao da qualidade do ensino como uma forma de garantir a sua qualidade face ao sector privado de
ensino superior. Por essa razdo, o CRUP decidiu em 1992 liderar a implementacdo de um tal sistema,
tendo decidido seguir o sistema holandés, sobretudo por causa da énfase que este colocava na melhoria
continua, o reconhecimento de que a responsabilidade pelo sistema deve ser das instituicdes e a sua
compatibilidade com a Lei da Autonomia das Universidades (Amaral e Rosa, 2004).

O esquema de avaliagdo da qualidade implementado em modo experimental em 1993 pretendia avaliar a
qualidade dos cursos de graduacédo do ensino superior portugués, recorrendo a auto-avaliagdo seguida
de uma avaliagdo externa, que seria realizada por uma comisséo de peritos independentes. No final era
produzido para cada curso um relatério de avaliagdo externa, bem como um relatério global para cada

conjunto de cursos da mesma area cientifica avaliados.

O primeiro ciclo de avaliag6es teve lugar entre 1995 e 2000, seguindo-se um 2° ciclo entre 2000 e 2005. A
perspectiva de melhoria da qualidade, que esteve na base do desenvolvimento do sistema de avaliacdo
da qualidade, teve uma presenca mais forte no 1° ciclo de avalia¢cdes; no 2° ciclo foram sendo

introduzidos gradualmente mais elementos de prestagéo de contas.

Notava-se, desde logo, duas perspectivas distintas relativamente a esta problematica da Avaliagdo. Por
um lado a do Governo com preocupagfes sobretudo de ordem quantitativa, utilizando a avaliacdo para
definir indicadores, comparar, ordenar, contabilizar, financiar e informar, e por outro lado, a perspectiva
das Universidades que interpretaram a questdo sob o ponto de vista qualitativo, na medida em que se
preocupam sobretudo com o caracter formativo do processo e visam essencialmente: melhorar, auto-

regular, e identificar as suas proprias capacidades e limitacdes.

No entanto, esta tentativa de deslocar o sistema vigente de uma légica de melhoria da qualidade para
uma de prestacdo de contas nunca funcionou como pretendido, tendo sido sempre muito complicado

fazer comparacdes entre os diferentes cursos avaliados com base nos relatérios produzidos.

Em 2005 o novo Ministro do Ensino Superior solicitou @ ENQA que nomeasse uma comissao internacional
para avaliar as praticas de garantia da qualidade do ensino superior existentes em Portugal e produzir
recomendacdes para o futuro. Esta nova fase de desenvolvimento foi sem duvida influenciada pelos
acontecimentos recentes a nivel Europeu, em particular pelo Processo de Bolonha, tendo sido dirigida

essencialmente pelo governo.

Muito resumidamente podemos enquadrar a evolu¢do da garantia da qualidade no ensino em Portugal
nas seguintes duas fases. Entre 1996 e 2006:
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- governo a distancia

« existéncia de uma entidade clpula de coordenacao do sistema nacional de avaliagcdo da qualidade do
ensino (CNAVES)

» método principal: avaliagdo de cursos de graduacao

E a partir de 2006:

» criacao de uma nova entidade responséavel pela sua implementacéo e condugéo (Agéncia)
« internacionalizacdo/europeizagéo (Processo de Bolonha)

» método: acreditagcao de cursos e instituicoes

4.2 AVALIACAO DA INVESTIGACAO

No que diz respeito a avaliagédo sistematica da qualidade das unidades de investigacdo em Portugal, esta
teve o seu inicio em 1994 quando o Ministério da Ciéncia e da Tecnologia langou as bases de um
Programa de Financiamento Plurianual de Unidades de 1&D. Em 1996 lanca-se um novo modelo de
financiamento plurianual das unidades de investigacdo, baseado em critérios de responsabilizagéo,

avaliacdo independente e estabilidade.

Desde 1996 que o modelo de avaliacdo das unidades de investigacao portuguesas se mantém, sendo as

suas caracteristicas mais relevantes as seguintes:

- relatério de Avaliacdo Trienal: relatério das actividades realizadas nos 3 anos anteriores e uma proposta

das actividades a realizar nos 3 anos seguintes;

- duas Fases de Avaliacdo: avaliagdo documental e visita da unidade ou a sua apresentacao aos painéis

de avaliagdo por investigadores da unidade em avaliacao;
« painéis de Avaliagdo: essencialmente constituidos por cientistas estrangeiros;

- resultados da Avaliacdo: utilizacdo de uma escala de cinco niveis (Mau, Regular, Bom, Muito Bom e

Excelente), sendo o financiamento da unidade determinado em fungdo do nivel obtido.

Este sistema de avaliacdo visa desde o seu inicio, através da afectacdo de recursos financeiros,
promover e melhorar a qualidade da investigacdo produzida, pelo que existiu sempre uma ligacao
proxima entre os métodos utilizados e os problemas a ser resolvidos. No entanto, e apesar de ter sido
sempre um sistema de avaliagdo da qualidade imposto pelo governo, nunca foi questionado pelos actores

internos, havendo uma relacao de confianca entre membros internos e externos ao sistema.

4.3 RESULTADOS ESPERADOS

Sdo muito poucos o0s estudos realizados em Portugal (e também na maioria dos restantes paises
Europeus) sobre as consequéncias institucionais dos sistemas de avaliacdo e/ou acreditacdo da
qualidade. E aqueles que tém vindo a ser feitos (Brennan e Shah, 2000; Westerheijden, Stensaker e
Rosa, 2007) ndo permitem mostrar uma relacdo entre a implementacdo destes sistemas e uma melhoria
efectiva da qualidade do ensino superior (instituicBes e actividades nelas realizadas). Torna-se, portanto,
relevante colocar a hipétese da existéncia de uma relacdo efectiva e positiva entre os sistemas de

avaliacao/acreditacao e o objectivo de melhoria da qualidade. As tendéncias actuais ndo mostram que se
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esteja a caminhar para esta situacéo; pelo contrario, os novos modelos de avaliacdo e acreditacdo que ja
estdo, ou virdo a estar, implementados nos varios paises europeus mostram claramente a prevaléncia do
objectivo de prestacdo de contas, com base no pressuposto de que s6 assim havera transparéncia e
comparabilidade entre os sistemas de ensino superior europeus.

Mas, é fundamental que o prosseguimento deste designio de tornar a prestagdo de contas uma obrigacéo
das instituicbes de ensino superior, faca esquecer a importancia do objectivo da melhoria continua. As
instituicdes de ensino superior devem procurar modelos e sistemas de avaliacdo da qualidade que lhes
permitam internamente garantir e melhorar a sua qualidade, independentemente dos sistemas de
avaliacdo externa a que estejam sujeitas (Rosa e Amaral, 2007). A situacdo ideal seria provavelmente o
evoluir para um sistema de auditorias externas da qualidade dos sistemas de garantia e melhoria da
qualidade das instituicBes (Dill et tal. 1996).

4.3.1 HIPOTESES DE TRABALHO

Da experiéncia do IST, séo varios os efeitos que se poderdo observar nas instituicdes de ensino superior,

em resultado dos processos de avaliagdo da qualidade, nomeadamente:

- desenvolvimento de sistemas de informacao consistentes, com uma integracao informatica de todos os

dados necessarios ao processo de auto-avaliagdo;

« disponibilizagdo de informagdo ordenada e sistematizada sobre as disciplinas dos varios cursos,
incluindo a respectiva disponibilizacdo na internet (programa, objectivos, método de avaliacao, learning
outcomes, ...);

- valorizagao dos resultados da docéncia e institucionalizacdo da avaliacdo pedagogica dos docentes

através de inquéritos aos estudantes;

- analise e tratamento sistematico da informagéo relativa ao ingresso dos alunos (nota de ingresso, perfil

socio-econdmico, opgado de colocagao, ...);

- auscultacdo periddica da opinido dos graduados e respectivos empregadores, sobre o processo de

insercao no mercado de trabalho e percurso profissional dos primeiros;

« recolha e sistematizacdo regular de indicadores sobre o desempenho global dos cursos, com vista a
uma monitorizacdo dos mesmos (mini-relatérios de auto-avaliagdo: % de vagas ocupadas, médias,
opcdes de colocagdo, taxas de aprovacdo/retencdo, taxas de sucesso/abandono, resultados da

avaliacao pedagodgica dos docentes, taxas de empregabilidade, ...);

- desenvolvimento de programas de acolhimento/acompanhamento dos alunos do 1° ano, com uma maior
valorizacao dos problemas de ordem pedagodgica, para combater o insucesso académico (baixas taxas

de aprovacao, abandonos, prescri¢oes, ...);

« valorizagdo e consolidacdo da figura de Coordenador de Curso, com reforgo das suas funcdes (mais

responsabilidade, mais poder, maior apoio financeiro, ...);

« criacao de estruturas de apoio aos processos de avaliagdo, monitorizagdo e promocao da qualidade na

escola (gabinetes/nicleos de estudos, de estatisticas, de promocao/controlo da qualidade, ....).
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