ObserviST

Observatorio

de Boas Praticas
do IST

Missao

Assegurar a identificagao, consolidacao e divulgagao de processos internos gue
constituam Boas Praticas e contribuam de forma positiva e eficiente para o reforgo
das onze areas estratégicas definidas para a escola (2015 — 2020).

EUSUM
2016 2017 (Reconhecimento Internacional)

Educacdo Superior * % 1 6 6.6 .6 ¢ * X

Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacao ) ¢

Transferéncia de Tecnologia

Funcionamento Multipolar

Internacionalizacao

Comunicacao

Capital Humano

Infraestruturas

Processos e Qualidade

Tecnologias da Informacao

Financiamento

Critérios de Avaliacao

Solugao de problema e melhoria de processo
Resultados obtidos

Carater inovador

Sustentabilidade

Replicabilidade

Divulgacao e Incentivos

As praticas identificadas pelo ObservIST geram uma dinamica de benchmarking
dentro da escola. A Boa Pratica é premiada com um certificado de reconhecimento
e divulgada a comunidade no “Encontro Anual de Boas Praticas’.
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