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1. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS DA

INSTITUICAO

I.1 MissAo

O Instituto Superior Técnico (IST) tem como missao
contribuir para o desenvolvimento da sociedade,
promovendo um ensino superior de exceléncia e
qualidade nas 4areas de Engenharia, Ciéncia,
Tecnologia e Arquitectura, nas vertentes de graduagao,
pos-graduagao e formacdo ao longo da vida, e
desenvolvendo actividades de Investigagio e
Desenvolvimento essenciais para o progresso do
conhecimento e para ministrar um ensino ao nivel dos
mais elevados padrdes internacionais.

A missao do IST consiste, assim, nas trés fungdes que
caracterizam actualmente o conceito de Universidade:
Ensino, Investigacdao, Desenvolvimento e Inovagao
(I&DI), e Ligacao a Sociedade, de forma a criar
conhecimento, formar profissionais qualificados e

transferir e aplicar o conhecimento.

» Ensino

No ambito da sua missdo de formagdo, o IST visa
proporcionar aos seus alunos uma solida formagao em
Engenharia, Ciéncia, Tecnologia ou Arquitectura, seja
ao nivel de base seja ao da pds-graduagao, assim como
competéncias e atitudes que permitam uma
aprendizagem continuada e sistematizada, integrando
aspectos técnicos, cientificos, sociais e humanos, de
forma a tornar os seus diplomados agentes de
mudancga e de inovagdo na sociedade. Pretende-se
proporcionar uma formagao que responda as
exigéncias do desenvolvimento das sociedades

modernas, com uma economia baseada no

conhecimento, no quadro de uma competitividade

global.

» Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacao

Complemento essencial da fun¢dao de formagao, as
actividades de I&DI do IST visam promover e
desenvolver o conhecimento cientifico e as tecnologias,
através da participacao dos docentes, investigadores e
estudantes em projectos de I&DI. Esta actividade
permite promover nos alunos uma compreensao mais
aprofundada da ciéncia e da tecnologia actuais e
incentiva a sua criatividade. As actividades de 1&DI
contribuem ainda para a formagao continua do corpo
docente, num mundo em que o conhecimento progride

rapidamente.

» Ligacdo a Sociedade

Para além das suas fungdes directas de Ensino e de
1&DI, o IST promove actividades de ligagdo a
Sociedade que contribuem para o desenvolvimento
econdmico e social do Pais, no quadro de um mundo
cada vez mais global. Estas actividades facultam a
transferéncia de conhecimento e tecnologia para as
empresas e 0s servigos, quer publicos quer privados,
ao mesmo tempo que estimulam a capacidade
empreendedora de alunos, docentes e investigadores.
Adicionalmente, o IST actua ao nivel da prestagao de
servios  (incluindo  actividades de  extensdo
universitaria e de formacao continua), promovendo as
actividades de interface necessarias para catalisar esta

ligacao.

1.2 OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

» Internacionalizacdo

= Afirmagdo do IST como uma escola de

referéncia europeia e internacional em muitas

das suas areas de actuagdo, desenvolvendo
fortemente as parcerias de ensino e
investigacdo no ambito das redes CLUSTER,
TIME e CESAER e os programas com
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|. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

» Promocao

universidades americanas e europeias (MIT,
CMU, UTA e EPFL) e prosseguindo o apoio a
participagdo em projectos de investigacao em
parcerias europeias ou internacionais, no
ambito do 7° Programa Quadro da UE ou de
grandes organizagoes (CERN, ESA, ESO, ITER,

EIT, etc.).

do empreendedorismo, da

inovacao e da prestacdo de servicos

Desenvolvimento de instrumentos e ac¢des de

apoio a transferéncia de tecnologia, a
valorizagdo econémica do conhecimento e ao
empreendedorismo, quer por parte de
docentes e investigadores, quer por parte de
utilizando,

estudantes, em particular, os

programas em  parceria  internacional
estabelecidos nestas areas com a CMU e a UTA
e desenvolvendo as actividades do GALTEC,
do GAPI do IST e do CPIN, bem como as
ligagdes do IST a Parques de Ciéncia e
Tecnologia e as respectivas incubadoras, com
destaque para o Taguspark.

Refor¢o da cooperacdo institucional do IST
com empresas e servigos, publicos e privados,
com vista a melhorar o conhecimento mutuo e
a fomentar a interac¢do entre o mundo

académico e a realidade econémica.

» Aprofundamento do Processo de Bolonha

Avaliacao e adaptacdo do modelo adoptado
pelo IST de organizagao dos ciclos decorrente
do Processo de Bolonha, em conjun¢ao com a
experiéncia das melhores escolas europeias de
reformas

engenharia, e introducdo das

necessarias, em particular, através do
alargamento das ofertas de formagao de 2° e 3°
ciclo em areas estratégicas.
Desenvolvimento e implementagao
progressiva de um novo modelo de ensino
baseado na definicdo e concretizagdo de
objectivos de formacao e de aprendizagem.

Aumento da captagao de estudantes de 2° e 3°
estudantes de

cicloo em particular, de

doutoramento, nacionais e estrangeiros.

Desenvolvimento do programa de

monitorizagdo e tutorado, visando a

identificacdo precoce do insucesso e o
acompanhamento da integracdo dos alunos,
como forma de assegurar o sucesso e a

qualidade das aprendizagens.

» Desenvolvimento de um sistema interno de

garantia da qualidade

Concepc¢ao e implementacao de um sistema

integrado de garantia da  qualidade,
abrangendo as areas da Governacgao e Gestao,
do Ensino-Aprendizagem, da Investigagao,
Desenvolvimento e Inovagao, da Ligagao a
Sociedade e da Internacionalizagao,
desenvolvendo os actuais procedimentos e em
conjun¢ao com as melhores praticas que estao
a ser desenvolvidas e implementadas por
escolas europeias de investigagao congéneres.

Desenvolvimento do sistema de garantia da
qualidade  do  processo de  ensino-
aprendizagem, incluindo a revisao dos actuais
inquéritos aos alunos e a sistematizagao dos

procedimentos de avaliagao e intervencao.

» Consolidag¢ao institucional

Prosseguimento do plano de desenvolvimento
das infra-estruturas do campus do Taguspark,
desenvolvendo os esforcos necessarios para
que prossiga a edificacdo global do campus
como previsto no projecto.
Desenvolvimento dos esfor¢cos mnecessarios
para garantir a edificagdo a curto prazo, por
parte da UTL, da Cantina e da Residéncia
previstas para aquele campus.

Criagdo de condigdes que possibilitem
aumentar significativamente o numero de
docentes e de grupos de investigacao
instalados no campus do Taguspark.
Consolidagao da reorganizacdo administrativa
do IST.

Desenvolvimento dos esfor¢os necessarios a
captagio de verbas que permitam a
recuperagao e manuten¢ao das instalagdes do

campus da Alameda.
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1.3 OBJECTIVOS PARA 2009

» Internacionalizacao

Portugal continua a enfrentar o duplo desafio de
recuperar o seu atraso econdmico e social face aos seus
parceiros europeus e de, conjuntamente com estes,
contribuir para tornar a Unido Europeia na economia
baseada no conhecimento mais competitiva do mundo,
conforme o designio da Agenda de Lisboa (2000). Para
vencer este enorme desafio ha que promover
fortemente a capacidade cientifica e tecnoldgica
nacional, reforcando as institui¢des cientificas
portuguesas a nivel internacional e fortalecendo a
cooperagao cientifica e tecnolégica com as melhores
instituicbes a nivel mundial. Torna-se, assim,
necessario que as melhores universidades e escolas
superiores portuguesas se internacionalizem e se
consigam afirmar como institui¢des de referéncia quer
a nivel europeu quer a nivel mundial.

O IST, pela qualidade das formacdes que oferece e da
[&DI que realiza, ja se afirmou como uma escola de
referéncia de ciéncia e tecnologia do sistema de ensino
superior portugués, tendo igualmente adquirido
prestigio a nivel europeu e internacional, embora
ainda nao esteja em condigdes de se afirmar como uma
escola de referéncia da Europa e do Mundo, no quadro
da economia do conhecimento e da competigao global.
Tornar o IST numa referéncia internacional é um
designio estratégico que a Escola deve prosseguir. Tal
designio ¢é realizavel, ndo s6 pelos patamares de
qualidade que a Escola ja atingiu em numerosas areas
de formacao e de 1&DI, como também pelo imenso
potencial de internacionalizacdo que existe neste
momento, gragas a participagdo do IST em redes de
escolas de referéncia europeias (CLUSTER, CESAER,
TIME), as actividades de investigacdo que numerosos
grupos da Escola ja realizam no ambito de parcerias
internacionais, e aos novos programas de colaboragao
com o MIT, a Carnegie Mellon University (CMU), a
University of Texas at Austin (UTA), a Ecole
Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL) e o
Consorcio ParisTech.

O Plano de Actividades para 2009 aponta para que

todas estas parcerias se possam desenvolver com

|. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

sucesso. Assim, por exemplo no ambito do CLUSTER,
continuardo a ser incentivados os programas de
mobilidade  de

nomeadamente para obtengao de duplos graus ou para

estudantes entre escolas,
prosseguirem um novo ciclo de estudos noutra escola
da rede, bem como os de mobilidade de docentes e
funciondrios nao docentes. O IST devera ainda
desenvolver a sua participagdo nos Departamentos e
Grupos de Trabalho do CLUSTER, nomeadamente nas
areas de benchmarking e de acreditagao e certificagao
de qualidade. Através do CLUSTER, o IST devera
ainda tirar o melhor partido da colaboragado com os
Membros Associados desta rede (nao Europeus), como
o Georgia Tech (EUA), a Ecole Polytechnique de
Montreal (Canadd), a Universidade Técnica de Tomsk
(Russia), a Universidade Tsinghua (R. P. China), e a
Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo
(Brasil).

Em 2009, o IST devera participar activamente em 2
projectos piloto do European Institute of Technology,
financiados pela Comissao Europeia, nas areas da
Energia e Ambiente Sustentavel e dos Transportes, em
parceria com outras escolas do CLUSTER e numerosas
empresas e Institutos de Investiga¢ao europeus.

Os programas em curso com o MIT, CMU e UTA e os a
iniciar com a EPFL em Setembro de 2008 envolvem
accdes de educagao avangada e programas de
investigacdo, considerando, entre outros, como seus
instrumentos: ~programas anuais de formacgao
avangada de 3° ciclo; programas de doutoramento;
programas de investigacdo; e actividades de
valorizagdo economica de ciéncia e tecnologia. O
desenvolvimento destas actividades inclui contratos
anuais para investigadores/docentes universitarios e
bolsas para alunos de investigacdo, nomeadamente ao
nivel de doutoramento e pos-doutoramento.
Continuarao ainda a ser fortemente apoiados todos os
projectos desenvolvidos no ambito das grandes
organizagdes cientificas internacionais (CERN, ESA,
ESO, EFDA, ITER, ESREF, etc.) assim como no quadro
de parcerias com os melhores centros de investigagao

estrangeiros.

» Promocio do empreendedorismo, da

inovacao e da prestagao de servicos
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Em 2009 sera refor¢ado e consolidado o gabinete de
apoio ao empreendedorismo. Este gabinete devera
procurar oferecer suporte ao lancamento de iniciativas
empresariais por parte de alunos do IST e potenciar o
aparecimento de ideias criativas e com potencial de
desenvolvimento empresarial de produtos ou de
processos resultantes, nomeadamente, do modulo
curricular Dissertacao/Projecto .

Estes desenvolvimentos deverdo aproveitar a
experiéncia do GALTEC ao nivel do licenciamento de
tecnologia, do envolvimento do IST ao nivel do CPIN
(Centro Promotor de Inovagao e Negodcios) e as
ligagdes do IST a Parques de Ciéncia e Tecnologia e as
respectivas incubadoras, com destaque para o

Taguspark.

» Aprofundamento do Processo de Bolonha

O IST implementou a reforma de Bolonha, tendo
procedido a adequacao das anteriores licenciaturas sob
a forma quer de mestrados integrados (10 cursos) quer
de cursos organizados em dois ciclos sucessivos (11
cursos organizados no modelo 3+2). A distincao entre
estes dois tipos de cursos nao foi ditada por requisitos
diferentes quanto a sua qualidade e exigéncia. Assim,
em todos os cursos se procurou garantir uma formagao
solida em ciéncias basicas e em ciéncias basicas da
especialidade, a adquirir nos 3 primeiros anos. Em
ambos os casos a formacdo completa-se com a
obten¢ado do grau de mestre, ao fim de 5 anos
curriculares, a que corresponde um total de 300 ECTS.
Também em ambos os casos, apds a conclusao dos
primeiros 3 anos curriculares, a que correspondem 180
ECTS, é conferido o grau de licenciado.

A politica implementada pelo IST no processo de
Bolonha alinha, assim, com a que foi adoptada pelas
melhores escolas europeias congéneres,
nomeadamente as da rede CLUSTER, contribuindo
para afirmar o IST como uma Escola de referéncia a
nivel europeu e mundial. No caso da Engenharia,
assume-se claramente que a missao principal do IST é
a formagao de engenheiros de concepgao, capazes de
inovar, investigar e desenvolver projectos ao mais alto
nivel, para o que é necessaria uma formacao de ciclo
longo (5 anos) concebida de forma integrada, mesmo

no caso dos cursos organizados em dois ciclos.

Contudo, a reforma de Bolonha foi apenas iniciada e
devera prosseguir nos proximos anos. Os cursos
existentes foram reformulados e adequados através de
uma reforma curricular profunda, que permitiu
introduzir nos curriculos uma dissertacdo de
mestrado, bem como créditos a obter por aquisicao de

competéncias transversais (soft skills), e reorganizar a

oferta da Escola em grandes areas do saber, com

ganhos significativos de eficiéncia na gestao dos
recursos académicos. Ha agora que consolidar as

alteracdes introduzidas, avaliando sistematica e

profissionalmente a forma como a reforma se vai

implementando na pratica.

Neste ambito, o IST devera em 2009:
= promover a discussao dos métodos
pedagogicos e dos padrdes de comportamento
dos alunos e docentes face ao ensino, com o
apoio da sociedade exterior e tendo em conta o
mercado de trabalho;

" monitorizar a qualidade pedagégica e
cientifica dos textos de apoio das diferentes
unidades curriculares, fomentando a utiliza¢do
ou criacdo de obras de referéncia nos
respectivos dominios em detrimento da
utilizagdo de “folhas” ou copias de
diapositivos de baixa qualidade;

® melhorar todo o sistema associado a
mobilidade e a comparabilidade de graus;

= criar novos cursos de formagdo avangada ao
nivel de 3? ciclo em dreas estratégicas, assim
como de cursos de especializagio e de
formagao ao longo da vida ndo conferentes de
grau;

= reavaliar todo o processo ligado a avaliagao
pedagdgica dos docentes;

= Jlangar acgdes anuais de monitorizagdo do
funcionamentos dos cursos envolvendo o
Conselho Pedagdgico, as coordenagdes e os

delegados de curso.

» Organizacdo cientifica

A organizacdo cientifica da Escola devera ser
repensada e basear-se numa maior operacionalidade
do Conselho Cientifico, ligando-o mais a coordenagao
das politicas cientificas e ao acompanhamento da

actividade cientifica, sem prejuizo da garantia da
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liberdade de investigar que assiste a todos os docentes
e investigadores. Assim, em 2009 devera:

" aumentar a intervengao do Conselho Cientifico
em matéria de defini¢ao de politica cientifica e
de avaliacho e acompanhamento das
actividades de 1&DI ;

= ser fortemente apoiado o envolvimento do IST
em todos os programas de colaboracao
internacional, bem como nos programas de
colaboragao europeus;

" prosseguir a contratagio a termo de
investigadores doutorados no ambito dos
programas a desenvolver com o MIT, a CMU e
a UTA, e dos Programas Ciéncia 2007 e Ciéncia
2008 langados pela FCT para a contratagao de
doutorados, tendo em vista o desenvolvimento
de areas estratégicas;

"  prosseguir a racionalizacdo no uso dos
recursos docentes. Esta questdao deve ser
abordada com grande prudéncia, mas também
com a coragem necessdria para eliminar, a
prazo, as injusticas e anomalias existentes;

® incorporar no sistema Fénix a divulgacao das
actividades cientificas do IST. Esta divulgagao
devera permitir dar maior visibilidade as
actividades de I&DI em curso, incluindo as
teses de doutoramento e de mestrado;

= prosseguir as ac¢des tendentes a consolidar a
oferta de formagdo ao nivel do 3?2 ciclo,
nomeadamente reforcando os Programas
Doutorais e os cursos conducentes a Diplomas
de Formacgao Avancada ajustando-os a procura
do mercado;

= promover uma gestdo integrada dos
Programas Doutorais explorando também
sinergias e cooperacdo com outras Escolas

nacionais e estrangeiras.

» Consolidacgdo institucional

As actividades do IST tém que ser apoiadas por uma
organiza¢gao administrativa eficiente, profissional,
responsavel e rigorosa, que suporte a actuagdo e
decisdo dos diversos 6rgaos da Escola. Neste sentido,
foi implementada uma reforma profunda da estrutura
organizativa dos servigos e das respectivas chefias, por

forma a delegar competéncias de gestao administrativa

|. MISSAO E OBJECTIVOS ESTRATEGICOS

de topo a funciondrios nao docentes, a promover
maijor autonomia das unidades organicas e a
descentralizar algumas competéncias nos Servigos
Administrativos do polo do Taguspark.

Em 2009 sera prosseguido o desenvolvimento do Fénix
na sua componente administrativa, o qual ja constitui
hoje um sistema de informagao integrado, moderno e
poderoso, que dota a Escola com um sistema
informatico de apoio a gestdo e decisao a altura das
suas necessidades. Ao nivel da organizacdo
administrativa da 4rea académica, continuard a
reformulacdo dos servigos académicos, promovendo
uma maior operacionalidade e automatizagao dos
procedimentos.

O Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) tem tido
uma importante funcdo ao nivel da recolha e
processamento da informacao necessaria para a gestao
estratégica do IST, elaborando ainda documentos de
estudo e analise sobre o IST e a sociedade envolvente.
Em 2009 a acc¢do deste Gabinete sera reforcada, de
modo a que possa responder, em tempo util, as
crescentes solicitagdes que lhe sao dirigidas e a reforcar

as suas competéncias ao nivel do planeamento.

» Espacos e instalacdes nos dois campi

Deve ser prosseguido o esforco de reabilitagao das
instalagdes do campus da Alameda e construgao das
instalagdes do campus do Taguspark.
Neste ambito destacam-se as seguintes accdes
previstas para 2009:
= remodelacdo e recuperacdo de espagos para
laboratoérios de 1&DI;
= conclusdo da renovagdo das instalagdes do
CIIST no campus da Alameda;
= execucao de obras de reabilitacdo de espacos,
de reinstalagdo de servigos e de instalacao de
acessos no Pavilhao Central para pessoas com
mobilidade reduzida;
= implementagdo de planos de poupanca
energética em varios pavilhdes;
= abertura de novos espacos lectivos e de estudo
para alunos, de forma a aumentar a capacidade
instalada, e beneficiagao dos espagos existentes
em casos de perda de funcionalidade em
relativamente as condi¢gdes de trabalho

oferecidas.
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» Informacao e Divulgacao

O IST esta consciente da importancia nao s6 de ser
uma Escola de qualidade mas também de ser visto
como tal. Para aumentar a sua visibilidade, o IST
necessita de prosseguir uma politica em que se
concertem medidas activas e mesmo agressivas de
construgio da sua imagem exterior. E imprescindivel
apostar no refor¢co de imagem a nivel nacional e
internacional, no momento em que a Escola
reorganizou as suas ofertas de ensino no ambito do
processo de Bolonha e em que cresce a sua
internacionaliza¢do. Esta promogao de imagem, para
além de dever contar com os meios tradicionais, como
sejam os guias das licenciaturas e de pds-graduagao e

as brochuras institucionais, deverd apoiar-se em meios

de divulgacdao web e na disponibilizagio de novos
produtos de promogao da imagem IST.

Neste ambito, devera ser revista a estrutura da pagina
web do IST e concluida a versdo internacional, em
lingua inglesa, com ampla informagao sobre as ofertas
de ensino graduado e pés-graduado, os programas de
mobilidade, as actividades de 1&DI e os projectos e
programas internacionais da Escola.

E ainda de extrema importancia a divulgacio quer a
nivel do IST quer a nivel nacional e internacional, de
tudo aquilo que contribui, pela sua relevancia, para
uma boa imagem do IST (exs: prémios nacionais e
internacionais, distin¢des, resultados de investigacao,
etc.). Incentivar-se-do, por isso, formas de publicitar
tais contribui¢bes, nomeadamente, nos meios de

comunicagao social.
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2. AREAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO

2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM
2009

2.1 ENSINO

Na prossecucao dos objectivos estratégicos delineados ao longo dos ultimos anos, a aposta do IST para o
proximo ano de 2009 (vertente Ensino) desenrolar-se-a em torno do aprofundamento do processo de
Bolonha e do alargamento das ofertas formativas de 2° e 3° ciclos, destacando-se os programas de
colaboragao com o MIT, a Carnegie Mellon University (CMU), a University of Texas at Austin (UTA), a
Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne (EPFL) e o Consdrcio ParisTech.

A actual oferta formativa conferente de graus académicos encontra-se apresentada na figura seguinte.

FIGURA 1: ESTRUTURA DE GRAUS A FUNCIONAR DESDE 2007
Doutoramento (PhDY

3* Ciclo

Mestrado (M5c)

59 ano

49 ano 2¢ Ciclo Licenciatura (B5c)
30 ano Ciclo integrado

29 ano 1% Ciclo

1% ano

Ensino Secundario

Ao nivel da graduacdo (1° e 22 ciclos), no ano lectivo de 2008/09 serao implementadas as seguintes
alteracgdes:
= reformular-se-4 a oferta de graduacao na area de Engenharia do Ambiente, passando de uma
oferta de licenciatura de 1° ciclo (Ciéncias de Engenharia - Engenharia do Ambiente) e de um
Mestrado de 2° ciclo (Engenharia do Ambiente) para a oferta de um Mestrado Integrado, em
Engenharia do Ambiente;
" as designagbes das licenciaturas de 1° ciclo em Engenharia serdo alteradas de "Ciéncias de
Engenharia - Engenharia em ..." para "Engenharia em ...";
" sera criada uma nova area de 2° ciclo — Mestrado em Biotecnologia;
= aguarda-se aprovagao por parte da DGES para a criacdo no IST de uma nova area de 2* ciclo -
Mestrado em Eng. Farmacéutica (em colaboragao com a Faculdade de Medicina da Universidade
de Lisboa);

" entrara em funcionamento o Mestrado em Bioengenharia e Nanossistemas.
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Todas estas alteracdes passaram pelos tramites habituais (Direccdo Geral de Ensino Superior), estando
todas aprovadas e registadas, ou encontrando-se ainda em curso no caso de Eng. Farmacéutica.

No contexto da oferta educativa de 3° ciclo, prevé-se a oferta de cursos de doutoramento em parceria com
escolas europeias e americanas (MIT, CMU, UTA e EPFL, a iniciar em Setembro de 2008) e de cursos de

cariz profissionalizante associados a Diplomas de Formacao Avancada (DFA) e Cursos de Especializagao.

2.1.1 ENSINO DE GRADUACAO

Ao nivel do ensino graduado (1% e 22 ciclos), no ano lectivo de 2008/09 prevé-se a oferta dos cursos

constantes do quadro seguinte:

QUADRO 1: OFERTA DE CURSOS DE 1°E 2° CIcLO EM 2008/09

Licenciaturas 1° Ciclo Mestrados 2° Ciclo Mestrados Integrados (1° + 2° Ciclo)

Eng. de Materiais Biotecnologia Arquitectura
Eng. de Redes de Comunicagdes Bioengenharia e Nanossistemas Eng. Electrotécnica e de Computadores
Eng. e Arquitectura Naval Eng. de Redes de Comunicagdes Engenharia Aeroespacial
Eng. e Gestdo Industrial Eng. Informética e de Computadores Engenharia Bioldgica
Eng. Electronica Engenharia de Materiais Engenharia Biomédica
Eng. Geologica e de Minas Engenharia do Territério Engenharia Civil
Eng. Informéatica e de Computadores Engenharia e Arquitectura Naval Engenharia do Ambiente
Matemética Aplicada e Computagao Engenharia e Gestéo Industrial Engenharia Fisica Tecnolégica
Engenharia Electronica Engenharia Mecanica
Engenharia Farmacéutica* Engenharia Quimica
Engenharia Geoldgica e de Minas
Matemaética e Aplicagdes
Quimica

* Em parceria com a Faculdade de Farmécia da Universidade de Lisboa (Aguarda aprovagéo pela DGES)

2.1.1.1 Ingresso no IST no ano lectivo de 2008/9

O numero de vagas para 2008/09 para os cursos de 1° ciclo teve uma ligeira diminui¢do (menos 6 vagas),
contrastando com o aumento de 15 vagas na oferta de 22 ciclo. No Quadro seguinte apresenta-se a previsao

de alunos ingressados nos 1 e 2° ciclos em 2008/09.

QUADRO 2: PREVISAO DO INGRESSO EM 2008/09 (1°E 2° CICLOS)

1° Ciclo* 2° Ciclo*

Numer_i Total de Matriculados Numer_i Tt b GRS

Clausi 1 + 22 fase (CNA) Clausi
Arquitectura 50 59 5 3
Biotecnologia e Nanossistemas - - 20 7
Biotecnologia - - 20 7
Eng. Electr. e de Comp. 205 222 90 26
Eng. Aeroespacial 65 73 15 3
Eng. Bioldgica 65 73 30 1
Eng. Biomédica 50 59 15 9
Eng. Civil 185 218 20 21
Eng. de Materiais 20 21 15 1
Eng. do Ambiente 35 40 15 10
Eng. do Territério 0 0 10 4
Eng. e Arg. Naval 10 9 10 4

16 PLANO DE ACTIVIDADES 2009  INSTITUTO SUPERIOR TECNICO



2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2009

1° Ciclo* 2° Ciclo*
e Tomfellenstor R ot deColocats

Eng. e Gestao Industrial 40 47 30 14
Eng. Electrénica 33 17 15 1
Eng. Fisica Tecnoldgica 60 69 30 9
Eng. Geol. Min. 20 25 15 7
Eng. Informética (AL) 170 200 30 22
Eng. Informética (TP) 98 109 20 4
Eng. Mecanica 165 192 35 14
Eng. Quimica 70 67 45 4
Eng. Redes e Com. 68 41 20 4
Eng. Farmacéutica - - 20 5
Matemética Aplicada e Comp. 30 30 20 3
Quimica 0 0 20 8

IST 1439 1571 565 191

* Inclui 0 ingresso no 2° ciclo de Mestrados Integrados

No que toca as formas de ingresso no IST nao se esperam alteracdes nas regras de acesso para 2008/09.

2.1.1.2 Distribuicdo das Unidades/ECTS por disciplinas de cada curso de graduagio e
nimero de unidades ECTS necessdrias para a conclusdo de cada curso de graduagdo

Os cursos oferecidos no ambito dos 1° e 2° ciclos estdo de acordo com a legislagdo em vigor,
designadamente: os cursos de licenciatura de 1° ciclo estao organizados em 180 ECTS, os cursos de
mestrado de 2° ciclo estao organizados em 120 ECTS e os cursos de mestrado integrado (1°+2° ciclo) estao
organizados em 300 ECTS.

2.1.1.3 Alunos matriculados e diplomados por curso

Nas figuras seguintes apresenta-se a evolu¢do dos alunos matriculados e diplomados no IST,

incorporando uma prospectiva de alunos matriculados para 2008/09 e de diplomados em 2007/08.

FIGURA 2: EVOLUGAO DO N° DE ALUNOS MATRICULADOS
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FIGURA 3: EVOLUGAO DO N° DE ALUNOS DIPLOMADOS
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Prospecta-se uma diminuicao significativa do nimero de matriculados para 2008/09. Esta diminuicao tem
por base o aumento do numero de alunos prescritos em 2008/09, com a entrada em pleno vigor das regras
previstas na Lei n® 37/2003 de 22 de Agosto; a diminuicao da procura dos cursos de 2° ciclo; e o aumento

do nimero de diplomados de 2° ciclo.

2.1.1.4 Actividades a desenvolver no 4mbito do Ensino Graduado

No ambito das actividades do ensino graduado, referem-se apenas algumas iniciativas que se prevé

prosseguirem em 2009.

2.1.14.1 Programa de Mentorado

O Programa de Mentorado ¢ parte integrante do Plano de Acolhimento e Acompanhamento para os
alunos recém-ingressados no IST, desenvolvido pelo Nucleo de Apoio ao Estudante (NAPE). Este
programa abrange todos os alunos do 1.2 ano dos cursos de 1.2 Ciclo e Ciclo Integrado dos campi da
Alameda e do Taguspark, assim como novos alunos estrangeiros (programas de intercambio, PALOP e
Timor-Leste).

A equipa do projecto é constituida pelos supervisores, mentores, mentorandos e professores orientadores,
que em 2007 iniciou uma interacgdo com o Programa de Tutorado, da responsabilidade do Conselho
Pedagogico, tendo apresentado um resultado positivo e mantendo-se durante o ano de 2008. O projecto de
Mentorado assenta numa estrutura em que um aluno mais experiente, de um ano mais avangado, com as
suas experiéncias, vivéncias académicas e apoio dos Professores Orientadores, se apresenta como
conselheiro (Mentor) acolhendo e acompanhando os alunos que ingressam pela primeira vez
(Mentorandos), em particular os novos alunos do 1° ano, durante o seu primeiro ano de vivéncia no IST.

O primeiro contacto entre Mentores e Mentorandos realiza-se durante o periodo de matriculas e inscrigdes,
em cada um dos campus do IST conforme os cursos em que foram colocados.

Dado que a coordenagao do periodo de matriculas e inscrigdes, nas 1.2 e 2.2 fases, e respectiva organizacao
entre servicos envolvidos, no campus da Alameda, é da responsabilidade do NAPE, em 2009 pretende-se
igualmente ministrar formagao a todos os Mentores que se voluntariam a apoiar os novos alunos durante
todo o processo. Descentralizado da Secretaria de Graduagao, no Salao Nobre, este é ja um costume que ao
longo dos anos tem vindo a ser adoptado, em especial pelos alunos do 2.2 ano (mentorandos no ano

anterior) admitindo quao importante € este tipo de apoio prestado por colegas.
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O objectivo principal do conjunto de iniciativas que sao desenvolvidas é facilitar a integragao dos alunos
do 1.2 ano no IST e, por vezes, dos alunos deslocados também na cidade de Lisboa, minorando os impactos
negativos da transicdo do Ensino Secundario para o Ensino Superior e da mudanga para uma area
geografica do pais com caracteristicas bem diferentes da sua de proveniéncia, o que origina que o
acompanhamento junto deste grupo de alunos seja mais insistente.

De realgar a colaboragao que se pretende continuar com o Nucleo de Alojamentos, no sentido do apoio e
acompanhamento que a sua funcionaria na Residéncia de Estudantes Eng.® Duarte Pacheco tem prestado
aos novos alunos do 1.2 ano, deslocados, que ficam alojados nessa residéncia, bem como ao nivel da
divulgacao das actividades que o NAPE organiza tendo como publico-alvo estes e outros novos residentes
a estudar no IST.

O NAPE colabora ainda com o Gabinete de Relac¢des Internacionais (GRI) no que diz respeito ao
acolhimento e integracdo dos estudantes que vém estudar para o IST ao abrigo de Programas de

Intercambio ou Cooperacao.

QUADRO 3: ACOLHIMENTO AO ABRIGO DE PROGRAMAS DE INTERCAMBIO

O NAPE tem vindo a organizar, nos anos transactos, uma iniciativa especifica destinada aos alunos estrangeiros,
designada por International Café, decorrendo durante cinco semanas dos 1.° e 2.° semestres do ano lectivo,
consistindo num espago de encontro entre os alunos Erasmus e os alunos do IST, incluindo esta iniciativa, uma
Programa Sdcrates Erasmus recepgao de boas-vindas, um encontro semanal e um fim-de-semana cultural. No seguimento de éxitos anteriores,
prevé-se continuar com a realizagdo deste evento para 0 ano de 2009, como forma privilegiada de reforgar os
lagos de cooperagdo entre os alunos estrangeiros e os alunos nacionais e, desta forma, contribuir para uma mais
rapida e facil integracdo destes alunos na realidade do IST, em particular, e na realidade nacional, em geral.

Em 2007 foi possivel organizar especificamente para os estudantes oriundos dos Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa (PALOP), uma recepgéo de boas-vindas, dirigida aos novos alunos mas também com a
participagdo de todos os seus restantes colegas dos PALOP, fomentando o encontro e interacgéo entre os
Alunos oriundos dos PALOP e Timor Leste [ESCUlEIENES

Dado que a referida actividade granjeou para o NAPE um nimero muito significativo de estudantes PALOP, em
2008 implementou-se de forma sistematica o Programa de Mentorado junto destes estudantes. Durante o ano de
2009 pretende-se fomentar a integragdo dos alunos de Timor-Leste.

O Programa ATHENS (Advanced Technology Higher Education Network), tem como principal objectivo promover o
intercdmbio de estudantes, professores e investigadores entre as principais universidades europeias de ciéncia e
tecnologia que integram a rede Athens, através da organizacéo de duas sessdes em Margo e Novembro de cada
ano lectivo. Cada “sess&o” é composta por um curso cientifico intensivo (30 horas) e um programa cultural,
designado “European Dimension” (10-15 horas), que decorre durante uma semana, em que cada aluno
Programa ATHENS participante pode obter entre 2 a 3 créditos ECTS.

Esta prevista pelo IST a realizagdo de trés cursos quer em Margo quer em Novembro de 2009, organizando o
NAPE o programa relativo as “European Dimension Activities” com visitas que permitam dar a conhecer os
diversos locais turisticos de referéncia da cidade de Lisboa e também de Sintra, para além de lhes ser
apresentado globalmente o Pais.

Em 2009 pretende-se dar continuidade & vertente de recepgéo e acompanhamento dos estudantes estrangeiros
que vém estagiar em empresas portuguesas, aquando da sua chegada a Lisboa, no &mbito dos programas de
intercambio da IAESTE (The International Association for the Exchange of Students for Technical Experience), cujo
secretariado em Portugal esta sedeado no IST.

IAESTE

2.1.14.2 Programa de Monitorizagcdo e Tutorado

O Programa de Monitorizagao e Tutorado, coordenado pelo Conselho Pedagdgico do IST, pretende
complementar os objectivos de facilitagdo da integragdo e da adaptacdo dos novos Alunos na Escola,
sobretudo a nivel académico. Os objectivos do Programa traduzem-se nao sé no apoio académico aos
estudantes na transi¢ao do ensino secundario para o ensino superior, mas também no acompanhamento
do seu desempenho escolar durante os dois primeiros anos de frequéncia dos cursos de Licenciatura e
Mestrado Integrado do IST, com uma orientagao das suas potencialidades académicas e uma identificagao
precoce de situagdes de insucesso, no sentido de intervir antecipadamente na promocao do sucesso
académico e na remediagao das situagdes de insucesso.

No seguimento das recomendagdes dos 6rgaos de gestao do IST (CD, CC e CP), para que a implementacao
do Programa de Monitorizagao e Tutorado fosse uma medida prioritaria a partir do ano lectivo de 2006/07
o Programa passou a abranger os alunos de 1° e 2° anos de todos os cursos, com o envolvimento de 180

Tutores e cerca de 2800 Tutorandos.
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Assim, para o ano de 2009, que abrange o 2° semestre do ano lectivo de 2008/09 e o 1° de 2009/10, prevé-se

a implementacao de um conjunto de actividades que se dividem em cinco grandes areas:

QUADRO 4: ACTIVIDADES NO AMBITO DO PROGRAMA DE MONITORIZAGAO E TUTORADO

Preparagéo das sessGes de recepgdo aos estudantes do 1° ano e apresentagdo do Tutorado nos varios cursos;
Produg&o e. actualizagdo de materiais de marketing (p.ex. brochuras informativas e caderno); Actualizagéo da
Pagina do Tutorado; Edigdo de Newsletter semestral; Construgdo e Gestao de Banco de Imagens; Divulgagéo dos
resultados de Avaliagdo do Programa; Recolha e organizagéo de depoimentos de Tutores e Tutorandos.

Divulgagéo do Programa

Adaptagdo do Programa as Grandes Areas de Estudo e ajustamento & Realidade de Cada Curso; apoio as
Coordenagdes de Curso; apoio aos Tutores através da modalidade de “Coaching”; Calendarizagéo e
acompanhamento das actividades dos Tutores previstas para cada semestre; Apoio aos Tutorandos — formatos
individual e de grupo; Pesquisa/elaboragéo/tradugdo/adaptacdo de textos de apoio para Tutores e Tutorandos;
Acompanhamento dos Bolseiros da TOTAL; envolvimento dos Mentores e dos Delegados de Ano/Curso nas
actividades do Tutorado; Promog&o de reunides entre Tutores/Coordenadores/Docentes/Delegados de cada curso.

Acompanhamento do Programa

Disponibilizagdo de grelhas sobre o desempenho escolar dos Tutorandos aos respectivos Tutores, via Portal do
Monitorizagao dos resultados Tutorado; Desenvolvimento/aplicagdo de uma ferramenta de identificagdo do perfil do Tutorando enquanto
estudante do Ensino Superior — Questionario de Estratégias de Motivagéo para a Aprendizagem (MSLQ).

Organizagdo de acgdes de formagdo para Tutores/Docentes (p.ex. semindrios formagdo basica e formagéo
avancada, formagdo em “Coaching’); Organizagéo de accdes de formagdo para Tutorandos/Estudantes (p.ex.
Workshop Prescrever a Prescricéo para estudantes de baixo rendimento académico, Gestéo de Tempo, Workshop
De bom a excelente para estudantes de elevado rendimento académico).

Formagéo

Inquéritos de opinido aos Tutorandos (preparagao/alteragdo do inquérito; langamento do inquérito por e-mail e/ou
sala); Avaliagdo da Participagdo dos Tutores (preparagéo/alteragéo da Ficha do Tutor; aplicagéo da Ficha do Tutor,
1° e 2° semestre; identificagdo de boas préaticas de Tutoria; monitorizagdo das respostas dos Tutores e tratamento
da informagao); Avaliagdo das Actividades de Coaching; Avaliagdo dos Seminarios de Formagdo (Tutores e
Tutorandos), Estudos de relagdo entre participagdo dos estudantes no Tutorado e desempenho académico;
Elaboragéo de um relatério final de avaliagéo das actividades desenvolvidas.

Avaliagdo do Programa

Como complemento do financiamento das varias actividades do Tutorado, foi submetida em 2006 uma
proposta ao Programa POCI 2010. Contudo, e apesar deste Programa nao ter financiamento para escolas
da regiao de Lisboa e Vale do Tejo, a Direc¢ao Geral do Ensino Superior financiou O Tutorado no IST nos
anos de 2008 e 2009.

2.1.2 ENSINO POsS-GRADUADO

A crescente importincia da oferta de ensino pos-graduado no contexto europeu, resultante da
reestruturacao de graus no ambito da criagao do espaco europeu de Ensino Superior e do aumento da
importancia dada a formacao ao longo da vida, preconiza a necessidade de um investimento neste nivel de
ensino. Neste alinhamento e de acordo com a estratégia estabelecida pelo IST para este nivel de ensino,
apresenta-se uma caracterizacdo da oferta educativa de pds-graduagao do IST que se prevé funcionar em
2008/09.
A formagao pos-graduada do IST encontra-se actualmente estruturada em trés tipos diferentes:
= Cursos de Especializagao — Os Cursos de Especializagao sao cursos pos-1°ciclo, que se destinam a
licenciados e comprovam um nivel de conhecimentos de base técnica e/ou tecnoldgica num
dominio de especializagao, garantindo a actualizagao ou aprofundamento de conhecimentos;
= Diplomas de Formagao Avancada — os Diplomas de Formagao Avancada destinam-se a licenciados
pré-Bolonha e/ou mestres e comprovam um nivel de conhecimentos aprofundados de base técnica
e/ou tecnoldgica num dominio de especializagdao, garantindo uma qualificacdo profissional de
nivel superior;
= Programas de Doutoramento — os Programas de Doutoramento tém como objectivo a obtengao de
competéncias para Investigacao, Desenvolvimento e Inovagao (IDI) de elevado nivel numa area de

especializagao.

2.1.2.1 Caracterizagio dos Cursos de Pds-Graduagcdo

Os Cursos de Especializa¢ao previstos para 2009 sao os seguintes:

= Curso de Design para a Diversidade (317 horas);
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= Curso de Materiais em Engenharia — Gestao Integrada da Qualidade, Ambiente e Seguranca (350

horas).

A oferta de cursos de formacao avancada (Diplomas de Formagao Avangada) para 2009 encontra-se no

quadro seguinte.

QUADRO 5: DIPLOMAS DE FORMAGAO AVANGADA

Avaliagdo de Riscos, Seguranga e Fiabilidade
Engenharia AcUstica

Engenharia de Estruturas

Geotecnia para Engenharia Civil

Inovagao e Engenharia do Produto
Logistica

Seguranga e Protec¢ao Radiolégica

Sistemas Sustentaveis de Energia

2.1.2.2 Caracterizagio dos Cursos de 3¢ Ciclo — Doutoramento

21221 Denominagido das dreas de doutoramento de 2007/08 e das que irdo ser criadas,
reformuladas ou extintas para 2008/09

A oferta de Programas de Doutoramento em 2008/09 é a seguinte:

QUADRO 6: CURSOS DE 3° CICLO - PROGRAMAS DE DOUTORAMENTO

Bioengenharia (MIT) Engenharia Informética. e de Comput.
Ciéncias de Engenharia Engenharia Naval
Engenharia Aeroespacial Estatistica e Processos Estocasticos
Engenharia Civil Georrecursos (ex- Engenharia de Minas)
Engenharia de Materiais Matematica (CMU, UTA)
Engenharia do Ambiente Planeamento Reg. e Urbano
Engenharia e Politicas Publicas Seguranga de Informagao
Engenharia Fisica Transportes (MIT)

Na enumeracao anterior estao devidamente assinalados (através da indicagao da sigla da escola em causa)
os programas doutorais desenvolvidos em parceria com universidades americanas, designadamente com o
MIT (Massachusetts Institute of Technology), CMU (Carnegie Mellon University) e UTA (University of
Texas at Austin). A partir de Setembro de 2008, prevé-se o langamento de uma iniciativa, em parceria com
a EPFL, de oferta de cursos de doutoramento nas seguintes areas: Biological and Medical Imaging,
Distributed and Cognitive Robotics, Computational and Stochastic , Mathematics, Antennas and EM

devices for Wireless Applications, Environmental Hydraulics, Plasma Physics, Architecture.
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Manter-se-ao em funcionamento no formato pré-Bolonha, podendo vir a ser futuramente adequados ou

extintos, os programas doutorais em Engenharia Fisica, Planeamento Regional e Urbano, Ciéncias de

Engenharia e Engenharia de Sistemas.

2.1.222 Alunos matriculados e diplomados por curso

No Quadro 7 apresenta-se o apuramento relativo ao nimero de alunos matriculados e doutorados em

2007 nos diferentes programas doutorais, bem como as previsdes para 2008.

QUADRO 7: DISTRIBUIGAO DO N° DE ALUNOS MATRICULADOS E DIPLOMADOS NOS CURSOS DE 3° CICLO.

Diplomados Matriculados
DOUTORAMENTOS Parcerias o 2098_ 2007/08 2008/09 (previsao)

(previsdo)  fave; Total 12Vez = Total
ARQUITECTURA 1 1 5 5 5 9
BIOENGENHARIA MIT - 2 8 8 7 13
BIOTECNOLOGIA 4 10 9 43 9 42
CIENCIAS DE ENGENHARIA 1 2 0 23 0 21
ENG. E GESTAO (ex-ENG. E GESTAO INDUSTRIAL) 5 3 6 20 7 24
ENGENHARIA AEROESPACIAL 1 1 0 4 1 4
ENGENHARIA BIOMEDICA 1 1 2 2 2 3
ENGENHARIA CIVIL 8 5 8 47 10 52
ENGENHARIA COMPUTACIONAL UTA - 0 2 2
ENGENHARIA DE MATERIAIS 3 2 2 14 3 15
ENGENHARIA DE SISTEMAS 4 2 0 3 0 1
ENGENHARIA DO AMBIENTE 3 2 3 20 3 21
ENGENHARIA DO TERRITORIO 2 2 2 7 2 7
ENGENHARIA E POLITICAS PUBLICAS - - 0 0

ENGENHARIA ELECTR. E DE COMP. CMU 12 12 14 102 20 110
ENGENHARIA FiSICA 0 2 0 3 0 1
ENGENHARIA FiSICA TECNOLOGICA 2 3 7 18 6 21

ENGENHARIA INFOR. E DE COMP. 10 10 22 91 24 105
ENGENHARIA MECANICA 12 10 1 62 18 70
ENGENHARIA NAVAL 3 3 2 16 3 16
ENGENHARIA QUIMICA 9 1 8 30 6 25
ESTATISTICA E PROCESSOS ESTOCASTICOS - 0 1 2 1 3
FiSICA 5 6 8 31 7 32
GEORRECURSOS (ex-ENGENHARIA DE MINAS) 1 1 1 5 2 6
LIDERES PARA A INDUSTRIA TECNOLOGICA MIT - 2 7 7 7 12
MATEMATICA CMU, UTA 5 5 4 23 5 23
MUDANGA TECNOLOGICA E EMPREENDEDORISMO cmu - 2 6 6 6 10
PLANEAMENTO REG. E URBANO 0 2 0 4 0 2
QUIMICA 7 7 5 29 8 30
SEGURANGA DE INFORMAGAO - 0 1 1
SISTEMAS SUSTENTAVEIS DE ENERGIA MIT - 5 25 25 25 45
TRANSPORTES MIT 1 2 2 12 3 13

IST 100 116 168 | 662 193 739

21223 Previsio do n°de doutorados em 2008 que sio docentes da Escola/Unidade Orgénica
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Dos 100 doutoramentos realizados no IST em 2007, 20 corresponderam a docentes do IST (20%). Para 2008
prevé-se que esta proporcao se mantenha no mesmo nivel, isto é, dos 116 doutoramentos previstos, 23

(20%) deverao ser realizados por docentes do IST.

GRAFICO 1: DOUTORAMENTOS ATRIBUIDOS PELO IST DE 2007 A 2008

2007 2008 (previs&o)

IST m Outros

Estes elementos indicam que, maioritariamente, os doutoramentos do IST sao procurados por alunos

externos, tal como observado em anos anteriores.

2.1.3 ACTIVIDADES PEDAGOGICAS

O ano de 2009 sera ainda marcado pelas novas exigéncias resultantes da legislagao publicada no decorrer
de 2007 que levou a reformulacdo ou a preparagao de novos instrumentos de apoio ao funcionamento
pedagogico do IST. A Lei n® 62/2007, de 10 de Setembro, Regime Juridico das Instituicdes de Ensino
Superior, obrigou a elaboragao de novos estatutos da UTL e levara a preparagao de novos Estatutos do
IST. As disposi¢des da Lei obrigardao a reformular a organizacdo do Conselho Pedagdgico e, em
consequéncia, as estruturas resultante da revisdo estatutaria de 2006. Assim, no ano de 2009, sera
necessario rever a estrutura do Conselho Pedagogico, em fun¢ao do que vier a ser aprovado nos Estatutos.
H4, no entanto, estruturas que se ndo prevé que venham a ser postas em causa com os novos Estatutos e
que estao a ser objecto de desenvolvimento e institucionalizagao no decorrer de 2008, designadamente as
Comissoes Pedagdgicas de Curso, as Coordenagdes dos Cursos e o Corpo de Delegados.

Na sequéncia dos padroes e directrizes europeias para a garantia da qualidade, adoptados pelos ministros
responsaveis pelo ensino superior dos paises participantes do Processo de Bolonha!, foi publicada a Lei n®
38/2007, de 16 de Agosto, Regime Juridico da Avaliacao do Ensino Superior. Esta lei foi complementada
pela publicacdo do Decreto-Lei n® 369/2007, de 5 de Novembro, que cria a Agéncia de Avaliagao e
Acreditacao para a Garantia da Qualidade do Ensino Superior. A nova legislacao, para além das alteragdes
que introduz nos objectivos e organizac¢do do sistema a nivel nacional, implica o desenvolvimento de
sistemas de garantia da qualidade internos as instituicdes de ensino superior. Nesta perspectiva, esta a ser
concebido um sistema de garantia da qualidade para o IST, abrangendo as diferentes areas de actuagao:
Governacao e Gestao; Ensino-Aprendizagem; Investigacao, Desenvolvimento e Inovacdo; Ligacao a

Sociedade; e Internacionalizacdo. Neste ambito, foi desenvolvido o Subsistema para a Garantia da

! Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, Fevereiro de 2005.
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Qualidade das Unidades Curriculares do IST (QUC), ja aprovado no Conselho Pedagogico, e estao em fase
de implementagao os instrumentos que o integram.

Tendo como objectivo criar uma relagdo pedagogica que promova a qualidade das aprendizagens e o
sucesso académico dos estudantes foi desenvolvido o Programa de Monitorizagao e Tutorado. A este
programa foi atribuido um financiamento por via da Direc¢ao-Geral do Ensino Superior e que cobre os
anos de 2008 e 2009. Os objectivos e instrumentos do programa articulam-se com os do sistema interno de
garantia da qualidade, na medida em que ambos contribuem para melhorar os resultados e a eficacia do
processo de ensino-aprendizagem, bem como o desenvolvimento de uma cultura institucional de
responsabilidade e transparéncia no processo educativo, essencial a formacao dos estudantes enquanto
cidadaos de uma sociedade democratica.

O IST participa num projecto internacional sobre a garantia da qualidade (Quality Assurance for a Higher
Education Change Agenda), patrocinado pela European University Association, pela Higher Education
Academy (UK), por uma agéncia de acreditagdo alema (ACQUIN) e pela Universidade de Maynooth
(Irlanda). Iniciado em 2008 e terminando em 2009, o projecto visa o desenvolvimento de mecanismos de

promogao de inovagdes, no quadro dos sistemas de garantia da qualidade.

2.1.3.1 Sistema de garantia da qualidade do processo de ensino-aprendizagem

A adaptacao ao processo de Bolonha e a realidade internacional induz a necessidade de profundas
mudangas no ensino superior, conduzindo a uma revisao e avaliagdo do préprio processo de ensino e
aprendizagem e a uma concep¢ao mais alargada da natureza do ensino.
Neste sentido, tornou-se imprescindivel a revisao do anterior Sistema de Avaliagao do Funcionamento das
Disciplinas, agora designado por Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares do
IST (QUC), integrado num outro mais abrangente — SIQuIST? — que sera crucial para os processos de
Avaliagao e Acreditacao da escola e dos seus ciclos de estudos, ao promover uma cultura de qualidade
global e integrada, que permita interligar os objectivos estratégicos da escola com os seus objectivos
operacionais.
No entanto, mais do que responder a solicitagdes externas, pretende-se com este subsistema garantir a
existéncia e divulgacdo de informacao actualizada que permita uma avaliagdo do funcionamento do
ensino no IST, e criar mecanismos de retorno que permitam uma melhoria continua dos resultado, bem
como das condi¢des de trabalho e do desempenho de todos os elementos envolvidos no processo
educativo.
As directrizes foram aprovadas pelo Conselho Pedagdgico e estd em curso a primeira experiéncia piloto
dos instrumentos reformulados ou desenvolvidos, incluindo os inquéritos aos alunos, os relatérios de
discéncia (elaborados pelos delegados) e os relatérios de docéncia. A experiéncia piloto permitira avaliar
estes instrumentos e, em 2009, introduzir eventuais correc¢des, bem como tornar automatica a fase de
tratamento dos resultados.
O QUC, através da avaliagdo semestral de cada uma das unidades curriculares, tem como objectivos
centrais:

® monitorizar o funcionamento de cada unidade curricular face aos objectivos para ela estabelecidos

nos planos pedagogicos de todos os cursos oferecidos pelo IST;
= promover o aperfeicoamento e melhoria do processo de ensino e avaliagdo do Aluno e do seu
envolvimento no processo de aprendizagem.

Este sistema devera reforcar uma politica de qualidade que estimule a investigacao pedagdgica, a inovagao

nas praticas de ensino-aprendizagem e a (auto) formagao dos Docentes, indo ao encontro dos objectivos do

2 Sistema Integrado para a Garantida da Qualidade no IST
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projecto em que o IST participa (QAHECA). Consolidado o QUC, sera o momento para sistematizar a
avaliagao global da formagao, reavaliando os indicadores actualmente utilizados nos Relatérios Anuais de

Auto-Avaliagao.

2.1.3.2 Actividades de Formagio

O desenvolvimento de novas actividades ou processos induz a necessidade de formagao dos respectivos
actores. Assim, tem vindo a ser feita formagao dos tutores, no ambito do Programa de Monitorizacao e
Tutorado, e existe a necessidade de promover a formagao dos delegados, tendo em conta o papel que
desempenham no quadro do Conselho Pedagogico e o seu contributo para o sistema de garantia da
qualidade. A introdugao de objectivos de desenvolvimento de competéncias, prevista na implementacao
do Processo de Bolonha, coloca mais exigéncias a organizagao do processo de ensino-aprendizagem, tanto
no que se refere as estratégias na relagdo pedagogica e no desenvolvimento de oportunidades de
aprendizagem dos alunos, como nos processos de avaliagao.

Em 2009, sera continuada a formagao no ambito do Programa de Monitorizacdo e Tutorado, sera
desenvolvida a formagao para delegados e sera iniciado um programa de formacdo pedagogica dos

docentes, centrada nas estratégias de ensino-aprendizagem e de avaliagao.

2.1.3.3 Funcionamento do Conselho Pedagdgico

Em 2009, a aprovagao dos Estatutos do IST podera levar a necessidade de rever o funcionamento do
Conselho Pedagdgico. No entanto, embora a sua composi¢ao possa vir a alterar-se, assim como as suas
competéncias, ha estruturas que nao se prevé que venham a ter de sofrer alteragdes, designadamente as
Comissdes Pedagodgicas dos Cursos e o Corpo de Delegados. Assim, em 2009, a énfase serd na
consolidacdo destas estruturas e do seu funcionamento. Designadamente no que se refere as

funcionalidades do sistema Fénix para o Corpo de Delegados.

2.2 INVESTIGACAO

Neste capitulo apresenta-se uma perspectiva sumaria das actividades de Investigagao Cientifica,
Desenvolvimento Tecnolédgico e Inovagao (I&DI) a realizar por investigadores do IST no ano de 2009, no
ambito das diversas Unidades Académicas e de Investigagao da Escola, para além de informacao sobre

projectos e propriedade intelectual.

2.2.1 CENTROS/UNIDADES DE |1&DI

2.2.1.1 Denominagdo dos Centros/Unidades de Investigacdo

As actividades de investigacao, desenvolvimento e inovagao sao realizadas essencialmente em Centros e
Institutos de Investigagdo que integram docentes ligados as varias unidades académicas do IST mas
também um ntmero significativo de investigadores doutorados ligados a outras Escolas bem como
investigadores contratados ao abrigo de programas de investigacao. De entre estes programas destacam-se
os Programas CIENCIA 2007 e CIENCIA 2008, financiados pela Fundacio para a Ciéncia e a Tecnologia
(FCT), ao abrigo do qual foram contratados, em 2007 e 2008, cerca de seis dezenas de investigadores
doutorados e se prevé a contratacao de mais cerca de oito dezenas de investigadores doutorados.

Os Centros e Institutos recebem da FCT um financiamento plurianual e tém sido sujeitos a um processo de
avaliagdao externa, conduzido por painéis integrando peritos de varias nacionalidades e de reconhecido
mérito. Na ultima avaliagdo de que se conhece o resultado (2002-2003), 10 unidades obtiveram a

classificacdo de Excelente e 17 unidades obtiveram a classificagdo de Muito Bom. Estas unidades
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integravam, a data da avaliagdo, respectivamente 46% e 49% dos investigadores doutorados activos no
IST. A maioria destas unidades, com excepg¢ao das que tém o estatuto de Laboratdério Associado foram ja
objecto de avaliacdo em 2007 e 2008, aguardando-se o respectivo resultado. Também teve ja inicio o
processo de avaliacao dos Laboratérios Associados.
O IST tem actualmente 29 unidades de investigacao, listadas na tabela abaixo, sendo 25 unidades
integradas e 4 unidades pertencentes a institui¢des privadas sem fins lucrativos de que o IST ¢ instituicao
associada (IT, ISR, IDMEC, INESC-ID).
Através de varias destas unidades, o IST estd ligado a 7 Laboratérios Associados:

= Instituto de Biotecnologia e Bioengenharia;

= Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investiga¢ao e Desenvolvimento em Lisboa;

= Instituto de Nanotecnologias;

= Instituto de Plasmas e Fusao Nuclear;

= [nstituto de Sistemas e Robdtica;

= Instituto de Telecomunicagdes;

= Laboratdrio Associado de Energia, Transportes e Aerondutica.

QUADRO 8: NOME DO CENTRO/UNIDADE DE INVESTIGAGAO E RESPECTIVOS RESPONSAVEIS

MATEMATICA

Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dindmicos CAMGSD Prof. Carlos Varelas da Rocha 2002/Excelente
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF Prof. Anténio Ferreira dos Santos 2003/Muito Bom
Centro de Matematica e Aplicagées CEMAT Prof. Anténio Pacheco Pires 2002/Muito Bom
FiSICA

Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA Prof. Jorge Dias de Deus 2003/Muito Bom
Centro de Fisica das Interacgdes Fundamentais CFIF Prof. José Emilio Ribeiro 2003/Excelente
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP Prof. Gustavo Castelo-Branco 2004/Excelente
Instituto de Plasmas e Fusao Nuclear IPFN Prof. Carlos Varandas 2004/Excelente
QUIMICA

Centro de Quimica Estrutural CQE Prof®. Silvia de Brito Costa 2003/Excelente
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM Prof. José Gaspar Martinho 2003/Excelente

ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA

Centro de Engenharia Biologica e Quimica (integra o IBQF) CEBQ Prof. Julio Maggiolly Novais 2003/Excelente
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL Prof. Jorge de Carvalho 2003/Bom
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS Prof. Rui Amaral de Aimeida 2003/Muito Bom
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Analise e Processamento de Sinais CAPS Prof. Luis Bento Coelho 2007/ -

CIEEE Criado em 2008. Ainda nao

Prof. Jodo Santana classificado pela FCT

Centro para a Inovagéo em Engenharia Electrotécnica e Energia

Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagao e INESC ID I oo 2003/Muito Bom
: Prof. Arlindo Oliveira

Desenvolvimento

Instituto de Sistemas e Robética - Lishoa ISR Prof. Vitor Barroso 1999/Excelente

Instituto de Telecomunicagdes IT Prof. Carlos Salema 1999/Excelente

ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronduticas e Espaciais CCTAE Prof. Luis Braga de Campos 2003/Muito Bom

Instituto de Engenharia Mecanica - Lishoa IDMEC Prof. Carlos Mota Soares 2003/Muito Bom

Centro de !Estudos em Inovagéo, Tecnologia e Politicas de IN+ Prof. Paulo Cadete Ferréo 2003/Excelente

Desenvolvimento

ENGENHARIA NAVAL
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AREA | Unidade Acrénimo Responsavel

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC Prof. Carlos Guedes Soares 2005/Muito Bom
ENGENHARIA CIVIL

Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO Prof. Anténio Pinheiro 2004/ Muito Bom
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR Prof. Jodo Levy 2003/Muito Bom
Inst. Eng. de Estruturas, Territorio e Construgéo ICIST Prof. José Moitinho de Almeida 2003/Muito Bom

CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO

CEPGIST Prof. José Manuel Vaz Velho 2003/ Muito Bom

Centro de Petrologia e Geoquimica do IST Barbosa Marques

Centro de Recursos Naturais € Ambiente CERENA Prof. Amilcar Soares Cricalggs?g“lc gggiéﬂ?&ﬁéo
Centro de Geossistemas CVRM Prof. Luis Tavares Ribeiro 2002/Muito Bom
CIENCIAS DO MAR

Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC Prof. Luis da Cunha de Eca 2003/Muito Bom
ENGENHARIA E GESTAO

Centro de Estudos de Gestao do IST CEG-IST Prof.2 Ana Pévoa 2003/Muito Bom

Fonte: Unidades de 1&DI

2.2.1.2 Recursos Financeiros
Neste sub-capitulo apresenta-se uma estimativa para 2009 do financiamento plurianual atribuido pela FCT

aos centros/unidades.

QUADRO 9: PREVISAO 2009 — FINANCIAMENTO PLURIANUAL (EM EUROS — FINANCIAMENTO MAXIMO ELEGIVEL)

AREA / Unidade Acrénimo Orgamento Estimado*

MATEMATICA

Centro de Andlise Matematica, Geometria e Sistemas Dinamicos CAMGSD 283.500,00€
Centro de Andlise Funcional e Aplicagdes CEAF 102.000,00€
Centro de Matematica e Aplicacbes CEMAT 130.120,00 €
FiSICA

Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 65.000,00€
Centro de Fisica das Interac¢des Fundamentais** CFIF -
Centro de Fisica Tetrica de Particulas CFTP 112.500,00€
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 1.700.000,00€
QUIMICA

Centro de Quimica Estrutural CQE 373.500,00€
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 185.000,00€
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA

Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 370.000,00€
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 35.100,00€

CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS 300.000,00€

ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 18.900,00€
Centro para a Inovagdo em Engenharia Electrotécnica e Energia*™* CIEEE -
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagéo e Desenvolvimento INESC ID 905.000,00€
Instituto de Sistemas e Robética - Lisboa ISR 1.537.400,00 €
Instituto de Telecomunicagées IT 2.000.000,00€
ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronduticas e Espaciais CCTAE 32.400,00€
Instituto de Engenharia Mecanica - Lisboa IDMEC 950.000,00€
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AREA / Unidade Acrénimo Orgamento Estimado*

Centro de Estudos em Inovagéo, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 171.000,00€
ENGENHARIA NAVAL

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 70.000,00€
ENGENHARIA CIVIL

Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 81.000,00€
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 1.000.000,00€
Inst. Eng. de Estruturas, Territorio e Construgdo ICIST 240.975,00€

CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO

Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 18.608,00€
Centro de Recursos Naturais € Ambiente CERENA 13.162.500,00€
Centro de Geossistemas CVRM 60.750,00€
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARTEC 16.200,00€
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 135.000,00€
Total 24.056.453,00 €

Fonte: Unidades de I&DI

* Orgamento FCT

** Ainda sem orgamento atribuido

*** Criado em 2008

22.1.3 Recursos Humanos

Todos os dados sobre recursos humanos apresentados nesta seccao tém por base as projec¢des dos centros

para o ano de 2009.

22131 Pessoal Afecto as Unidades de I1&DI do IST

QuADRO 10: PREVISAO 2009 — ELEMENTOS DA EQUIPA DE INVESTIGAGAO E DOUTORADOS ELEGIVEIS (VALORES A 30/08/08)

N° de Elementos da N° Doutorados

N° Doutorados

: : Equipa dg Elegiveis Elegiveis
AREA / Unidade Investigagdo pertencentes ao IST
MATEMATICA
Centro de Analise Mateméatica, Geometria e Sistemas CAMGSD
Dinamicos % 6 62
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 28 24 16
Centro de Matematica e Aplicacdes CEMAT 48 31 17
FiSICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 27 21 17
Centro de Fisica das Interacg6es Fundamentais CFIF 29 11,35 8,35
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 34 25 22
Instituto de Plasmas e Fusdo Nuclear IPFN 133 69 43
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 129 89 83
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 36 22 19
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 156 66 34
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 35 13 12
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS 150 66 45
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
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N° de Elementos da N° Doutorados

N° Doutorados

: : Equipa dg Elegiveis Elegiveis
AREA / Unidade Investigagdo pertencentes ao IST
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 13 8 2
Centro para a Inovagdo em Engenharia Electrotécnica e CIEEE . .
Energia
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: INESC ID 212 88 46
Investigagao e Desenvolvimento
Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR 152 42 32
Instituto de Telecomunicagdes IT 214 88 3,04
ENGENHARIA MECANICA
Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronduticas e Espaciais CCTAE 10 8 8
Instituto de Engenharia Mecanica — Lisboa IDMEC 210 97 63
Centro de Estudos em Inovag&o, Tecnologia e Politicas de IN+ 62 15 2
Desenvolvimento
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 62 21 16
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 34 20 19
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 65 22 16
Inst. Eng. de Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 167 55 33
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 15 1 8
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 76 32,5 22,5
Centro de Geossistemas CVRM 21 15 5
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 31 6 5
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 52 30 20
Total 2299 1060,85 699,89

Fonte: Unidades de I&DI

22132 Situagio contratual dos elementos da equipa de investigagcio

QUADRO 11: PREVISAO 2009 - INTEGRADOS, BOLSEIROS E COLABORADORES (VALORES A 30/08/08)

Integrados Bolseiros Colaboradores

AREA / Unidade
MATEMATICA
Centro de Andlise Matematica, Geometria e Sistemas Dindmicos CAMGSD 50 15 33
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 22 2 4
Centro de Matematica e Aplicages CEMAT 37 11 0
FisICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 12 15 0
Centro de Fisica das Interacgdes Fundamentais CFIF 1 5 13
Centro de Fisica Tetrica de Particulas CFTP 14 19 1
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 66 62 5
QuimICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 54 58 15
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 19 15 2
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biologica e Quimica CEBQ 66 75 15
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Integrados Bolseiros Colaboradores

AREA | Unidade

Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 12 22 1
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

Instituto de Ciéncia e Engenharia de Materiais e Superficies ICEMS 66 50 34
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA

Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 12 0 1

Centro para a Inovagdo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE -

Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagéo INESC ID 124 80 8
e Desenvolvimento

Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR 47 55 50
Instituto de Telecomunicagdes IT 173 39 2
ENGENHARIA MECANICA

Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronduticas e Espaciais CCTAE 8 0 2
Instituto de Engenharia Mecéanica — Lisboa IDMEC 196 4 10
Centro de !Estudos em Inovag&o, Tecnologia e Politicas de IN+ 38 21 3
Desenvolvimento

ENGENHARIA NAVAL

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 22 32 8
ENGENHARIA CIVIL

Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 20 8 6
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 33 13 19
Inst. Eng. de Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 95 26 35

CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO

Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 11 0 4

Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 32 24 22

Centro de Geossistemas CVRM 15 5 1

CIENCIAS DO MAR

Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 8 20 3

ENGENHARIA E GESTAO

Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 30 20 2
Total 1293 696 299

Fonte: Unidades de I&DI

Legenda: Integrados — membros permanentes abrangidos pelo financiamento da FCT para o Centro; Bolseiros — Doutorados ou licenciados com bolsas da FCT ou da
EU; Colaboradores — membros permanentes nao abrangidos pelo financiamento da FCT para o Centro

2.2.1.4 Publicagées, Comunicagées e Conferéncias

Um dos principais resultados das actividades de 1&DI desenvolvidas no IST sao as publicagdes cientificas
por docentes e investigadores da Escola. Assim, além dos livros, de autor ou editados, ha a destacar
artigos em revistas internacionais, artigos em revistas nacionais e comunica¢des em conferéncias, incluidas
nas respectivas actas. A tabela seguinte apresenta as estimativas para o ano de 2009 das Unidades de 1&DI

que as disponibilizaram.
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QUADRO 12: PREVISAO 2009 - PUBLICAGOES DAS UNIDADES DE I&DI DO IST

Comunicagdes

8
. =
Artigos em o
Revistas em congressos L
cientificos @
2
8 =
5 =
] e = S 3
S 8 g S
5 S = ‘S,
2 = 2 N
= = =
i S
AREA / Unidade S
MATEMATICA
Centro de Andlise Matematica, Geometria e Sistemas Dindmicos CAMGSD 2 2 0 54 1 0 10 17
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF 1 - 2 12 - 6 10 1
Centro de Matematica e Aplicages CEMAT 2 3 3 40 0 15 70 6
FisicA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 1 2 4 30 0 4 10 3
Centro de Fisica das Interacgdes Fundamentais CFIF 0 1 0 29 0 0 18 1
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 3 2 2 60 0 5 16 40
Instituto de Plasmas e Fusdo Nuclear IPFN 0 1 3 155 6 0 200 5
QuimICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 1 4 5 107 3 25 90 5
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 0 0 2 50 0 5 30 1
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 1 1 5 105 0 40 120 2
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 0 0 2 14 0 1 12 0
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 7 1 5 115 20 40 140 10
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 0 1 0 3 2 2 10 2
Centro para a Inovagdo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE - - - - - - -
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagao INESC ID 5 6 6 61 3 200 3 5
e Desenvolvimento
Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR 3 1 3 36 14 9 7 7
Instituto de Telecomunicagdes IT 15 0 0 150 0 0 400 10
ENGENHARIA MECANICA
Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 1 0 0 6 5 0 5 0
Instituto de Engenharia Mecanica — Lisboa IDMEC 5 15 5 150 75 30 220 15
Centro de Estudos em Inovag&o, Tecnologia e Politicas de IN+
Desenvolvimento 2 6 10 30 0 40 1 5
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 0 2 2 25 0 20 25 2
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 2 2 5 18 13 17 20 7
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 2 1 10 20 15 30 60 10
Inst. Eng. De Estruturas, Territério e Construgdo ICIST 4 3 10 35 20 10 60 6
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 6 1 10 26 4 10 4 3
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 1 1 1 42 29 32 39 5
Centro de Geossistemas CVRM 1 1 5 10 0 15 10 3
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 1 0 1 12 20 9 24 5
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AREA | Unidade

ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST ‘

Artigos em
Revistas

5]

©
@ £
T o
e k]
S (5]
=] ©
< £
= 2

=

3 6 5 30

Relatérios

.

Comunicagées
em congressos
cientificos

Nacionais

Internacionais

Organizagao de Seminarios e Eventos

15

Total ‘
Fonte: Unidades de 1&DI

2.2.1.5 Formagio Avangada

69 63 116 1425

280 ‘

191

Na tabela seguinte apresentam-se os dados sobre formagado avangada que tém como base a informacao

fornecida pelas unidades de 1&DI.

QUADRO 13: FORMAGAO AVANGADA A REALIZAR NAS UNIDADES DE 1&DI

Teses Concluidas

=
s B
AREA / Unidade - §
MATEMATICA
Centro de Analise Matemética, Geometria e Sistemas Dindmicos CAMGSD 1 3 0
Centro de Andlise Funcional e Aplicagdes CEAF - 1 -
Centro de Matematica e Aplicagdes CEMAT 10 4 0
Fisica
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 1 2 0
Centro de Fisica das Interacg8es Fundamentais CFIF 1 0 0
Centro de Fisica Tedrica de Particulas CFTP 3 3 0
Instituto de Plasmas e Fusdo Nuclear IPFN 6 6 0
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 1 2 2
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 0 2 0
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Biolégica e Quimica CEBQ 45 15 0
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 0 2 0
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS
Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 20 6 0
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 2 0 0
Centro para a Inovagdo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE - - -
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagdo e Desenvolvimento INESC ID 130 22 10*
Instituto de Sistemas e Robética — Lisboa ISR 32 10 0
Instituto de Telecomunicagdes IT 50 20 0
ENGENHARIA MECANICA
Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 0 0 0
Instituto de Engenharia Mecanica — LisboA IDMEC 30 15 0
Centro de Estudos em Inovagéo, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 20 10 0
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Teses Concluidas

£
g B
AREA | Unidade - 3
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 10 4 0
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 20 4 0
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 40 5 0
Inst. Eng. De Estruturas, Territorio e Construgdo ICIST 120 8 0
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 5 1 0
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 23 8 0
Centro de Geossistemas CVRM 2 3 0
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 7 2 0
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gestéo do IST CEG-IST 30 5 0
Total 609 163 2

Fonte: Centros/Unidades de 1&DI
* Formagéo Avangada Excepto Mestrados e Doutoramentos, ex.: formagéo pds-doutoramento, agregagdes, entre outras. ** Teses de Licenciatura
2.2.1.6 Desenvolvimento e Inovagio

Na tabela seguinte apresentam-se os resultados de actividades com elevado grau de inovacao

desenvolvidas no ambito dos Centros de 1&DI.

QUADRO 14: INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO

[}
s )
] ° =
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= a g @
E 4 G £
o 0 - Q
o On » ®
» i <3 o
£ 35 £
AREA / Unidade = a
<
MATEMATICA
Centro de Anélise Matematica, Geometria e Sistemas Dinamicos CAMGSD 0 0 0 0 0
Centro de Analise Funcional e Aplicagdes CEAF - - - - -
Centro de Matematica e Aplicagbes CEMAT 0 3 0 0 1
FiSICA
Centro Multidisciplinar de Astrofisica CENTRA 0 0 0 0 0
Centro de Fisica das Interacgdes Fundamentais CFIF 0 1 0 1 0
Centro de Fisica Tetrica de Particulas CFTP 0 0 0 0 0
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear IPFN 0 9 0 14 4
QUIMICA
Centro de Quimica Estrutural CQE 1 1 1 4 5
Centro de Quimica-Fisica Molecular CQFM 0 0 0 0 1
ENGENHARIA QUIMICA E BIOTECNOLOGIA
Centro de Engenharia Bioldgica e Quimica CEBQ 0 0 0 0 1
Centro de Processos Quimicos da UTL CPQUTL 0 0 2 0 0
CIENCIAS E ENGENHARIA DE MATERIAIS

INSTITUTO SUPERIOR TECNICO ~ PLANO DE ACTIVIDADES 2009 33



2. ACTIVIDADES A DESENVOLVER EM 2009

é o
— 2 =
E 8 Gl =
2 = 2
AREA / Unidade } o
Instituto de Ciéncia e Engenharia dos Materiais ICEMS 0 1 1 0 10
ENGENHARIA ELECTROTECNICA E INFORMATICA
Centro de Andlise e Processamento de Sinais CAPS 0 0 0 0 0
Centro para a Inovagdo em Engenharia Electrotécnica e Energia CIEEE - - - - -
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: Investigagéo e Desenvolvimento INESC ID 3 20 0 0 4
Instituto de Sistemas e Robética - Lisboa ISR 5 10 4 10 3
Instituto de Telecomunicagées IT 0 0 0 0 10
ENGENHARIA MECANICA
Centro de Ciéncias e Tecnologias Aeronauticas e Espaciais CCTAE 0 0 2 0 0
Instituto de Engenharia Mecanica — Lisboa IDMEC 2 10 0 5 3
Centro de Estudos em Inovagéo, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento IN+ 0 0 0 0 1
ENGENHARIA NAVAL
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval CENTEC 0 0 0 0 0
ENGENHARIA CIVIL
Centro de Estudos de Hidrossistemas CEHIDRO 2 1 1 1 0
Centro de Sistemas Urbanos e Regionais CESUR 1 1 0 0 0
Inst. Eng. De Estruturas, Territério e Construgéo ICIST 1 1 0 0 0
CIENCIAS DA TERRA E DO ESPAGO
Centro de Petrologia e Geoquimica do IST CEPG-IST 0 0 0 0 0
Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA 13 12 0 3 0
Centro de Geossistemas CVRM 1 3 0 0 0
CIENCIAS DO MAR
Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimos MARETEC 1 0 0 0 0
ENGENHARIA E GESTAO
Centro de Estudos de Gest&o do IST CEG-IST 15 3 5 0 0
Total 45 76 16 38 43

Fonte: Centros/Unidades de 1&DI

2.2.2 PROJECTOS
Os projectos iniciados a partir de 1 de Janeiro de 2002 sao geridos no MGP (Mdédulo de Gestao de

Projectos), utilizado no ambito do Gabinete de Gestao de Projectos e das Unidades de Exploragao
descentralizadas. No final de 2008 estavam activos no MGP 1400 projectos de diversos tipos. No quadro
abaixo indicado podem identificar-se os projectos iniciados e os projectos activos em 2008, assim como os

projectos iniciados até 2008 que estarao ainda activos em 2009, segundo o tipo:
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QuADRO 15: NUMERO DE PROJECTOS ACTIVOS EM 2008 E 2009/ INICIADOS EM 2008 NO MGP, POR TIPO

2009
TIPO Iniciados Activos Activos
Tipo B - Bolsas 7
Tipo C — Contrato 61 353 332
Tipo D - Diversos 1 45 69
Tipo F — Formagao 2 19 19
Tipo | - Investigagao 103 628 437
Tipo P - Patentes 0 2 2
Tipo R — Resultados 19 239 401
Tipo S - subsidio 16 72 66
Tipo W — Workshop/Conferéncia 4 31 27
Total 206 1400 1360
Fonte: MGP

Nota: A previsdo dos projectos em 2009 ndo contempla aqueles que irdo ser abertos durante o ano, mas apenas os projectos com inicio anterior a 2009, activos no
mesmo ano

2.2.3 PROTECGAO DA PROPRIEDADE INTELECTUAL NO IST

A propriedade intelectual no IST tem sido nos ultimos anos gerida no ambito do projecto GAPI tutelado
pelo INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) e inserido num projecto de Valorizacdo e
Promogao do Sistema de Propriedade Industrial, com financiamento no ambito das Iniciativas Publicas do
POE (2001-2002) e quadro Comunitario de Apoio PRIME (2003-2004 e 2006-2007). O ano de 2008 nao
obteve quaisquer apoios (até Agosto) embora estejam a decorrer diligéncias por parte do INPI no sentido
de dar continuidade e apoio a rede nacional de gabinetes, previsivelmente com inicio no final de 2008, ou
para 2009. Apesar disso, o trabalho de disseminacao e registo da PI do IST tem decorrido normalmente,
apesar das dificuldades econdmicas traduzidas sobretudo pela auséncia de programas/subsidios para
apoio a internacionalizacao de pedidos de patentes (em substituigao do SIUPI que terminou em 2006).

Os procedimentos e normas estao instituidos no GALTEC, pelo que se prevé em 2009 dar continuidade as
actividades deste gabinete em conformidade com o que tem acontecido em anos anteriores. Para o
GALTEC o importante sera desenvolver e implementar mecanismos de estimulo para novas ideias,
através da disseminagdo da PI (Propriedade Intelectual) em seminarios direccionados sobretudo para os
alunos finalistas e graduados. O apoio a concretizacdo de registos de protec¢ao da propriedade intelectual
desenvolvida no IST sera uma das actividades constantes a privilegiar neste gabinete, embora os registos
possam ocorrer apenas a nivel nacional dado que poderemos contar com a isengao de taxas atribuida pelo
INPIL

O GALTEC dara ainda continuidade a colabora¢gdo com a OTIC da UTL, da mesma forma em que
participara em todas as actividades que possam ser promovidas no ambito da Propriedade Intelectual, e

contribuam como mais valias para o bom funcionamento e a melhoria dos resultados no IST.

QUADRO 16: INDICADORES DE PROPRIEDADE INTELECTUAL — PREVISAO 2009

Previsao
GRELHA DE INDICADORES
20089

N.° de Pedidos de Registos 50

Invengdes 40
Patentes excl. Nacionais 2
Patentes Nacionais 35
Modelos de Utilidade 3
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GRELHA DE INDICADORES
Desenhos ou Modelos 5
Sinais Distintivos do Comércio 5
Marcas excluindo Nacionais 0
Marcas Nacionais 5
Direitos de Autor (livros, software, lemas) 10
Tecnologia transferida (co-requeréncia, spin-offs, etc) 6
N° Direitos Autor 4
N° Transferéncia tecnologia 6

2.3 RELAGOES EXTERNAS

As Actividades de ligagdo com o Exterior estdo repartidas por varios servigos existentes no IST,
nomeadamente, o Gabinete de Comunicagdo e Relagdes Publicas (GCRP), o Gabinete de Relagoes

Internacionais (GRI) e o Gabinete de Gestao do Museu e Centro de Congressos.

2.3.1 CONGRESSOS, SEMINARIOS, CONFERENCIAS E COLOQUIOS

Até ao final do ano de 2008, estima-se a organizacao de um total de 130 eventos no Centro de Congressos,
com cerca de 18000 participantes, entre Conferéncias, Seminarios, Reunides Internacionais e Congressos.
Durante todo o ano de 2008 foi sentido um forte incremento na utilizagdo do sistema de videoconferéncia e
respectiva sala, equipada no ambito do Projecto Estidios da Fundacdo para a Ciéncia da Computacao
Nacional, para a transmissao e recepcao de aulas, discussao de trabalhos finais do disciplinas, realizagao
de provas de Mestrado e Doutoramento e outras reunides, com utilizagao didria, alguns dias com
multiplas sessdes, desta valéncia durante todo o semestre de inverno. Pelos dados que dispomos esta
tendéncia continuara em 2009.

No quadro seguinte, apresenta-se informagao sobre as principais actividades previstas para o Centro de

Congressos em 2009, excluindo-se as reunides de trabalho e outras actividades de menor relevancia.

QUADRO 17: CONGRESSOS, SEMINARIOS, CONFERENCIAS, ENCONTROS E VIDEOCONFERENCIAS — 2009

02 Mar NAPE/CD/Reitoria UTL Rota Mateméticas na UTL
16-18 Mar SAEN - Prof. Guedes Soares Congresso 300

5-8 Abr DEMateriais - Prof. Luis Guerra Congresso Materiais 2009 300+
15-17 Abr DEM-STE - Prof. Pedro Coelho Conferéncia Eurotherm 200
29-30 Abr DEQ - Prof. J. Sampaio Cabral Conferéncia 300
8-12Jun DEMAT - Prof. Anténio Ravara Conferéncia 300+
7-10 Jul DEM - Prof. Jodo Toste de Azevedo Congresso 300
7-11Set DEM - Prof. Jorge Ambrésio ESMC 2009 300
17 - 18 Set CENTRA - Prof* Ana Mour&o Systematics Uncertaines: a Challenger for 30+

supernova cosmology

A semelhanca do que tem acontecido nos ultimos anos, prevé-se que, durante dois periodos de 2 semanas,
possivelmente em Junho e Outubro de 2009, decorrerao no Centro de Congressos do IST as avaliagdes das

Bolsas da Fundagao para a Ciéncia e Tecnologia, com uma participagao diaria média de 100 pessoas.
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Durante 2009 nao ha actividades de vulto programadas para o Museu, para além da gestao corrente das
coleccdes e a prestacao das colaboragdes que organismos exteriores ao IST ou quaisquer 6rgaos internos

solicitarem.

2.3.2 COMUNICACAO E IMAGEM

No ambito da missao que lhe foi conferida, o Gabinete de Comunicagao e Relagdes Publicas (GCRP),
prosseguira, em 2009, a concretizagao dos seguintes objectivos:
= gerir e divulgar internamente a informagao de interesse para os utentes da Escola, disseminando
noticias relativas a actividades internas e externas entre alunos, docentes e nao docentes, em todos
os meios disponiveis para o efeito;
= disseminar junto de entidades exteriores, e a sociedade em geral, informagao sobre as actividades
da Escola, de indole educacional, cientifica e cultural;
= garantir a edi¢do de publica¢des institucionais e outro material promocional sobre o IST, enquanto
suporte essencial a divulgagao da Escola no exterior;
= servir de elo de ligagdo entre a Escola, as universidades e as empresas, desenvolvendo, em
particular, ligagdes com o mercado de trabalho;
= apoiar a Escola na organizagao de eventos, facultando os meios que facilitem a concretizacao

destas acgoes.

» Accgoes de Informacdo e Divulgacao

O GCRP determina, como prioridades para 2009, as seguintes tarefas:

= producdo e edi¢do de novas publicagdes sobre a actividade da Escola, em particular sobre a
investigacao, desenvolvimento e inovagao (pontuais e periddicas), a partir da identificacao de
oportunidades geradoras de informagao pertinente e actual para veiculagao externa e interna;

= produgao de filmes para promogao dos cursos oferecidos pela Escola, dirigidos essencialmente aos
alunos do Ensino Secundario (em colaboragao com o GAEL), com o objectivo de captar novos
estudantes;

= organiza¢do de actividades de caracter cultural, com vista a promover actividades em diversas
areas de expressao artistica, contribuindo, deste modo, para valorizar o papel que a Escola podera
desempenhar na comunidade escolar e na cidade de Lisboa.

= preparagao do plano de actividades para comemoracao do Centenario do IST;

2.3.3 LIGACAO AO MERCADO DE TRABALHO

Ha ja alguns anos que para o IST se tornou evidente a necessidade de dinamizar a relacdo da Escola com o

Mercado de trabalho, estando estas actividades repartidas por varios servigos existentes no IST.

2.3.3.1 Apoio a Insercdo Profissional

O GCRP, no ambito da actividade de Recrutamento, divide a sua intervengao em trés areas distintas: apoio
aos alunos, apoio as empresas/recrutadores e acompanhamento dos licenciados na procura de emprego.

Prevé-se, em 2009, a realizacao das seguintes actividades:

QUADRO 18: ACTIVIDADES PREVISTAS EM 2009

Actividades de apoio a Apresentagdes de empresas 16

insergao no mercado Seminérios “IT Seminar” e “Business Seminar” promovidos pela P&G 2
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de trabalho Workshop Mckinsey HORIZON !

McKinsey Bring Ideas to Life

Seminrios sobre “Técnicas de Procura de Emprego” 2
Seminarios destinados ao desenvolvimento de competéncias especificas em areas 6
transversais

PROGRAMA CONTACTO SONAE *
PEJENE - Programa de Estagios de Jovens Estudantes do Ensino Superior nas N
Empresas

“Pequenos-almogos” na EDP *

“Pequenos-almogos” na Deloitte
Total 27
Programas de Intercambio Académico: ERASMUS, ATHENS, VULCANUS
Programas de Estagios Internacionais: IAESTE, AIESEC, CONTACTO
Divulgagéo e apoio a Programas Divulgagdo de Mestrados (nacionais e internacionais)
Divulgagdo de Bolsas de Investigagao
Outras acgdes

Divulgagéo e Apoio ao Prémio Primus Inter Pares

Jogo de Gestdo: E-Strat

Outras Actividades
Jogo de gestdo: Gestao Global

Jogo de Gestdo: TRUST

* Prevéem-se vérias realizagbes em nimero indeterminado

2.3.3.2 Ofertas de Emprego e Estdgios Profissionais

Em 2007, foram oferecidas 639 oportunidades de emprego e 451 estagios profissionais. Em 2008 e até a
data este nimero foi largamente ultrapassado devido a introdugdao de uma ferramenta informatica
(online), que permite, em larga medida, agilizar e simplificar os procedimentos que dizem respeito a
procura das ofertas disponiveis (na Optica dos alunos) e na disponibilizacao das mesmas pelos proprios
recrutadores. Para 2009 prevé-se um aumento significativo das ofertas. Havera ainda um maior
investimento na angariacdo de potenciais ofertas destinadas aos alunos do Taguspark, pelo que se

considera a organizacao de apresentacdes de empresas e seminarios especificamente neste pélo do IST.

2.3.3.3 Dissertagées/projectos realizados em meio empresarial

Ainda no ambito da ligagdo da Escola ao mercado de Trabalho, apresenta-se de seguida as
dissertagdes/projectos finais dos cursos de 2° ciclo e Mestrados Integrados, registando-se -se no quadro que

se segue aqueles que sao desenvolvidos em meio empresarial.

QUADRO 19: PREVISAO DISSERTAGOES/PROJECTOS — CURSOS DE 2° CICLO 2008/09

Realizados Realizados Realizados Realizados Outras

Qutras Mestrado

o T D | amprosaral | Stuscoes | Ingrado Telk0 | omprsral |
MEMat 15 12 3 0 MA 85 - - -
MEAmb 25 20 5 0 MEAero 30™ 0™ i 22
MET 9+ - - - MEB 28 0 12 16
MEAN 12 8 2 2 MEBiom* 30 20 10 0
MEGM 22 19 3 0 MEC 150 100 30 20
MEIC A 90 69 21 0 MEEC 123 63 31 29
MEIC TP 40 23 17 0 MEFT 20 18 2 0
MMA 18 9 9 0 MEMec 150 120 30 0
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podo  Toa | amCenms | smmen | (OWeE Mo SEGS | Camee  shes
de 1&DI empresarial de 1&DI empresarial
MQ 59 25
MERC 25 15 12 0
MEGI 34 1 19 14
MEE ™ 4 3 0+
Total 356 Total 641

* Estas dissertagdes tém obrigatoriamente uma participagéo equitativa em centros de Investigagédo/Departamento do IST e num Centro Hospitalar/Clinico da FMUL -
Faculdade de Medicina da Universidade de Lisboa ou do sector privado.

** valores da previséo para 2007/08.

2.3.3.4 Estdgios através de Programas de Intercimbio

As actividades do GRI incluem o desenvolvimento de dois programas de intercimbio designados de
IAESTE e Programa VULCANUS. A IAESTE (The International Association for the Exchange of Students
for Technical Experience), é uma organizacao internacional que se ocupa da realizagdo de estagios para
estudantes do Ensino Superior, essencialmente nas areas de Engenharia e Ciéncias, da qual Portugal faz
parte ha mais de 50 anos. O Programa VULCANUS tem como objectivo a realizacdo de estagios em
empresas Japonesas, em que esta incluido um programa cultural e de Lingua Japonesa, para estudantes da
Uniao Europeia, com inicio em Setembro e terminus em Agosto do ano seguinte. Para 2008 houve 6
candidaturas, mas nao foi seleccionado nenhum aluno do IST.

No quadro abaixo discrimina-se o nimero de estagios realizados no estrangeiro e em Portugal em 2007/08,

com respectiva previsao para 2008/09:

QUADRO 20: ESTAGIOS NO ESTRANGEIRO E EM PORTUGAL

Tipo de Estagio Estagios 2007/2008 Previsao 2008/2009

Estagios IAESTE realizados por estudantes portugueses no Estrangeiro 77 68

Estagios IAESTE realizados por estudantes estrangeiros em Portugal 63 80

Estagios Vulcanus no Japao 0 1
Total 140 149

2.3.35 Projecto Alumni IST

Completada, em 2008, a versio-teste do Portal Alumni no sistema FENIX do IST, prosseguir-se-4 em 2009
o desenvolvimento do projecto.

Do pacote de vantagens disponiveis apds registo no Portal, destacam-se a Secretaria online, a possibilidade
de consulta do processo académico, e de localizacdo de colegas (motor de busca), a criacdo de contas de
email com reencaminhamento, o alojamento de pagina web institucional, o acesso a Biblioteca do IST com
o fornecimento de Cartao de Utilizador, descontos na aquisi¢ao de publicagdes da IST/Press nos produtos
de merchandising e condicdes especiais na utilizagao de espagos do Centro de Congressos do IST.

O portal possibilitara, ainda, a rdpida divulgacao de Newsletters e Alertas relacionados com matérias de
interesse de acordo com as preferéncias expressas pelos subscritores. Serao também disponibilizados
apoios de diferentes tipos (aconselhamento, informagao e utilizagdo de servigos) nas areas do
Licenciamento de Tecnologia, Empreendedorismo, Procura/Oferta de Estagio/Emprego, Ensino, Pods-
graduagdes e Formacao; Publicacao de livros; Estudos, Projectos e Estatisticas da Escola, e Apoio Médico e

Psicoldgico.

No ambito do desenvolvimento do projecto destacam-se as seguintes acgdes para 2009:

= Activagao plena do Portal Alumni do IST para todos os antigos alunos da escola;
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= Apresentacdo de proposta conjunta (Departamentos e Servigos) de iniciativas varias de animacao
da comunidade Alumni (Dia Alumni, por Departamento e/ou Area de Estudos e Dia do Alumni
IST).

= Reforco do papel dos actuais moderadores das mailing lists Alumni, fornecendo informacao tutil e
encorajando a interac¢ao entre os membros, em colaboragdo com os servigos envolvidos no Portal
Alumni [GCRP, GEP, NPGFC, GALTEC, GEmp., ISTPress e NAPE].

= Lancamento de um inquérito sobre mercado de trabalho e trajectos profissionais, cujos resultados

serao ciclicamente actualizados no sitio web do Observatério de Empregabilidade (OEIST).

2.3.3.6 Observatdrio de Empregabilidade (OFIST)

De acordo com a Lei n°® 62/2007 de 10 de Setembro, que estabelece o regime juridico das institui¢des de
ensino superior, mais concretamente no seu artigo 162.2, n® 2, todas as IES deverao disponibilizar

informacao precisa e suficiente sobre a empregabilidade dos ciclos de estudo ministrados.

Reconhece-se assim a dimensao e a importancia do dominio da empregabilidade para o ensino superior.
Com efeito e no caso do IST, a colocagao no mercado de trabalho ¢ um dos factores privilegiados pelos

seus alunos quando consideram as opgdes de ingresso no Ensino Superior.

Neste sentido, e no seguimento de todo o trabalho desenvolvido até aqui pelo IST sobre o percurso
profissional dos seus diplomados, oficializou-se em 2008, através de um sitio na internet desenvolvido no
ambito das actividades do GEP, o nascimento de uma estrutura de observacao regular da situagao de

emprego dos graduados do IST e respectiva divulgacao (OEIST).

Em dltima instancia, o OEIST pretende promover a empregabilidade dos diplomados através da
sistematizacao e analise de toda a informagao que directa ou indirectamente tenha ligagdo com o percurso
dos graduados. Todo este processo vai materializar-se na constituicdo de uma bateria de informagao

actualizavel anualmente, que permitira a elaboragao de séries de dados recorrentes mais fiaveis.

» Objectivos 2008-2010

" Promover a atractividade dos cursos do IST através da divulgagao dos seus niveis de
Empregabilidade.

= Observar e avaliar os efeitos da formacao nos percursos profissionais dos diplomados.

=  Observar e identificar os padrdes de empregabilidade dos graduados do IST, incluindo os niveis
de empreendedorismo.

® Analisar os factores criticos que condicionam a evolucdo do emprego e os niveis de
empregabilidade.

=  Observar e avaliar a contribui¢ao da formagao adquirida no IST para o desempenho da actividade
profissional dos diplomados, nomeadamente procedendo ao acompanhamento destes ultimos em
exercicio profissional.

® Analisar a coeréncia entre o perfil de formagao proposto e o perfil profissional adquirido.

= Avaliar a evolucdo/mobilidade profissional desde a frequéncia universitaria até ao ultimo

emprego conhecido.
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2.3.4 COOPERACAO

Para 2009 prevé-se o estabelecimento de varios acordos e protocolos de cooperacdo no ambito das

actividades do Conselho Cientifico e do GRI.

2.3.4.1 Acordos e Protocolos registados no Conselho Cientifico

De acordo com as suas competéncias, o Conselho Cientifico estabelece acordos e protocolos quer a nivel
nacional quer internacional, referindo-se abaixo os que foram assinados em 2008 e a respectiva previsao
para 2009.

QUADRO 21: ACORDOS / PROTOCOLOS ESTABELECIDOS ENTRE O IST E OUTRAS ENTIDADES, SEGUNDO O TIPO

Previséo para 2009

Protocolos

Nacional 23 30
Internacional 12 15
Total 35 45

*valores a 31/07/2008

2.3.4.2 Acordos e Protocolos no 4mbito de Programas de Intercimbio Internacionais

O GRI efectua a gestao dos diversos programas de intercambio internacionais existentes: Intercambio com
o BRASIL; Programa ERASMUS; Programa SMILE; Programa TIME; Programa ATHENS; e Programa

ALFA (América Latina Formacdo Académica).

QUADRO 22: N° DE PARTICIPANTES EM PROGRAMAS DE INTERCAMBIO INTERNACIONAIS

Estudantes Enviados
Programa de Intercambio com o Brasil

Estudantes Recebidos 40 26
Programa SOCRATES/ERASMUS Estudantes Enviados 132 254
(Mobilidade Estudantil) Estudantes Recebidos 158 159
B:)%ger:tr;\sa)SOCRATES/ERASMUS (Mobilidade de Docentes Enviados 7 6
zréooggaorgzr;sthRATES/ERASMUS (Mobilidade de Pessoal Niio Docentes Enviados 0 2
Programa SMILE Estudantes Enviados 2 1
(Mobilidade Estudantil) Estudantes Recebidos 1 5
Programa TIME Estudantes Enviados 0 1
Estudantes Recebidos 2 4
Programa ATHENS Estudantes Enviados 86 100
Estudantes Recebidos 91 95
Programa ALFA Estudantes Recebidos
Total 531 665

2.3.4.3 Cooperagdo com os Paises de Expressdo Portuguesa

O IST, através do GRI, tem prestado um apoio especifico aos estudantes oriundos dos diferentes paises de

expressao portuguesa durante a sua estada na Escola.

Apresenta-se, de seguida, um quadro com indicagdes das Accdes de Cooperacao previstas para 2009:

QUADRO 23: ACGOES DE COOPERAGAO
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Previsio Previsao Previsao Previsao
2008 2009 2008 2009

ANGOLA
Conclusao das Licenciaturas de Bolseiros da empresa angolana TOTAL - - 5 42
Acompanhamento Tutorial dos Bolseiros da empresa angolana TOTAL - - 47 42
Recrutamento de novos Bolseiros TOTAL - - 15 0
Frequéncia do Mestrado em Georrecursos dos Bolseiros da empresa angolana TOTAL - - 2 0
Conclusao das Licenciaturas de Bolseiros da empresa angolana ANGOLA TELECOM - - 3 0
Acompanhamento Tutorial dos Bolseiros da empresa angolana ANGOLA TELECOM - - 3 0
Conclusdo das Lics. de Estudantes da FEUAN no &mbito de Acordo de Cooperagéo - - 1 0
Frequéncia de Lics. De Estudantes da FEUAN no ambito de Acordo de Cooperagéo - - 0 0
Frequéncia de Mestrados e Doutoramentos de Docentes da UAN — Universidade Agostinho Neto (s6 . . 1 1
doutoramentos)
Accbes de Cooperagao com a Provincia de Benguela (via Reitoria da UTL) 3 - - -
CABO VERDE
Ingresso no IST de Bacharéis de Eng. de Telecomunicagdes do ISECMAR - Instituto de Engenharia e . . 2 :
Ciéncias do Mar
Formagao Pés-Graduada de Docentes do ISECMAR (sé doutoramentos) - - - -
MOGAMBIQUE
Frequéncia de Doutoramentos de Docentes da FEUEM - Fac. de Engenharia da Universidade Eduardo . . 0 .
Mondlane
TIMOR

EDET - Esquema de Desenvolvimento do Espago Timorense (via GRETIL — UTL) . - - -

2.34.3.1 Apoio aos estudantes dos PALOP no IST

O ntimero de estudantes de graduacao oriundos dos PALOP, inscritos no IST em 2007/08 e previsto para

2008/09 é o indicado na tabela seguinte:

QUADRO 24: ALUNOS DE GRADUAGAO ORIUNDOS DOS PALOP INSCRITOS NO IST

Angola Cabo Verde Guiné Mogambique S. Tomé
Ano lectivo ;
(Regime (Acordos de : : : :
Geral) Cooperagdo) (Regime Geral) (Regime Geral) (Regime Geral) (Regime Geral)
2006/07 49 42 88 7 19 13 218
2007/08 B s » | 2 | 18 1 2
2008/09 (previséo) ‘ 44 ‘ 44 90 ‘ 5 ‘ 19 14 ‘ 216

A nivel dos Diplomas de Formagao Avancada (DFA) registe-se a frequéncia em 2007/08 de 2 alunos

provenientes dos PALOP (1 de Angola e 1 de Mogambique).

2.34.4 Outros Programas

Para além dos programas de intercambio atras referidos, o IST passou a receber estudantes, no ambito do
Programa ALBAN, a partir de Marco de 2006, ao nivel de Mestrado e Doutoramento. Em 2007/08 o IST

recebeu os seguintes estudantes:

QUADRO: ESTUDANTES A FREQUENTAR 0 IST EM 2007/08 NO AMBITO DO PROGRAMA ALBAN

Victor Gonzélez Chile X Prof. M? do Rosario Partidario
Vanessa Cunha Brasil X Prof. Norberta Pinho
Flavia Vasconcelos Brasil X Prof. José Nunes da Silva
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Bérbara Valdés Cuba Prof. Jodo Carlos Bordado

Aline Nardi Brasil X Prof. José Bento Coelho

Para 2008/09 prevé-se a participagao do IST nos seguintes novos programas:

=  Erasmus Mundus External Cooperation Window intitulado: EU-Brasil START (Student Teaching
and Research Training).

= Programas de Doutoramento conjuntos com a Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne, Suica.

= Programas de Duplo Diploma com as seguintes Universidades no ambito do Cluster: Université
Cahtolique de Louvain, Bélgica, Universidad Politécnica de Catalufia, Espanha, Royal Institute of
Technology, Suécia, Helsinki University of Technology, Filandia.

®  Outros Programas de Duplo Diploma com as seguintes Universidades no ambito do Time:
Bauman Moscow State Technical University, Russia, Ecoles Centrales, Franga, Politecnico di
Milano, Italia, Universita degli Studi di Trento, Italia, Universita degli Studi di Padova, Italia.

=  Qutros Programas de Duplo Diploma com as seguintes Universidades no dambito do Mestrado em
Engenharia Aeroespacial: Delf University of Tecnology, Holanda e Ecole Nationale Superieure de

L'Aeronautique et de L'Espace.

2.3.5 OUTRAS ACCOES

2.3.5.1 Organizagio de Eventos

Dentro das actividades ja agendadas para 2009, o IST ira organizar e participar, com o apoio do GRI, num

conjunto de actividades das quais se destacam:

QUADRO 25: OUTROS EVENTOS 2009

T

16 a 22 de Janeiro 61th IAESTE Annual Conference IAESTE Polénia Warsaw Conferéncia
Internacional
Fevereiro Reunido de distribuicdo de estagios da IAESTE / GRI a definir Reunio Nacional

IAESTE a nivel nacional

Welcome Session aos alunos
Margo estrangeiros (Erasmus, Brasil, SMILE, GRI/NAPE IST Cerimonia
TIME, PALOP, etc.)

Reunido de Discussao e Aprovagao do
Relatorio de Actividades e Contas de APIET / IAESTE

Abril 2008 & do Orcamento & Plano de a definir Reunido Nacional
Actividades para 2009 da APIET
Junho General Meeting of the Athens A definir A definir Reunido Internacional

Programme

Welcome Session aos alunos
Outubro estrangeiros (Erasmus, Brasil, SMILE, GRI/NAPE IST Cerimonia
TIME, PALOP, etc.)

General Meeting of the Athens

Paristech Paris Reunido Internacional
Programme

Dezembro

2.3.5.2 Divulgacdo do IST junto dos Candidatos do Ensino Superior

No ambito das suas actividades, e de acordo com o Plano de Captacao de alunos do Ensino Secundario,
em particular, dos que se preparam para ingressar no Ensino Superior, o NAPE prevé para 2009 a
continuagao de deslocagdes a escolas secundarias, a participagdo em feiras e exposi¢des escolares e de

orientacao profissional, e a organizacao de visitas de estudo ao IST.
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O principal objectivo do Plano de Captagao de Alunos é atingir, a nivel nacional, o maior nimero possivel

de potenciais candidatos ao ingresso num curso superior nas areas de Engenharia, Ciéncia e Tecnologia do

IST, que se encontrem a frequentar os niveis de ensino entre 0 9.° e 0 12.2 anos, tendo por finalidade tltima

promover o aumento da qualidade média dos alunos que ingressam anualmente no IST.

Neste sentido, para o ano de 2009 destacam-se as seguintes iniciativas:

Visitas a estabelecimentos do Ensino Secundario;

Participagao em Feiras Escolares e de Orientagao Profissional, organizadas por escolas secundarias,
ou a nivel regional mas com a participacao de estudantes a nivel nacional (p.e. Futuralia — Feira da
Juventude, Qualificagdo e Emprego, Lisboa, Fil, Dezembro 2009, evento herdeiro do Férum
Estudante, o maior evento de educacao/formacao que se realiza em Portugal);

Organizacgao de visitas de estudo ao IST, em colaboragao com os varios Departamentos e Unidades
de Investigacdo, em resposta aos diversos pedidos submetidos, com destaque para o crescente
numero de pedidos remetidos directamente por grupos de alunos do 12.2 ano no ambito da
disciplina “Area de Projecto”;

Promover, junto dos Departamentos e Unidades de Investigagao, a organiza¢ao de actividades e
mostras de laboratérios com vista a realizagao de “dias abertos” a comunidade em geral (a ocorrer
durante dois ou trés fins de semana por ano);

Co-organizacao do dia do IST integrante da iniciativa da UTL “A Descoberta das Rotas
Matematicas da UTL” (2.2 edi¢ao, Margo 2009);

Organizar uma “Escola de Verao” (na segunda quinzena de Julho, em ambos os campi),
organizagao essa que incluiria um conjunto de actividades de cariz cientifico (aulas, palestras,
visitas e actividades de laboratdrio, etc.) combinadas com algumas actividades de lazer (passeios,
visitas a museus, etc.), para um conjunto de alunos do ensino secundario, com o objectivo de
estimular o gosto e o estudo da ciéncia e engenharia e apoiar interesses manifestos nestas areas, e
igualmente um wokshop para professores incluindo actividades experimentais e o contacto com
docentes do IST;

Organizacao de um workshop em cada um dos dois campi, para professores do ensino secundario
e técnicos de servigos de psicologia e orientacao das escolas, sobre as areas formativas do IST e
dinamizado por docentes, representativos dos 6rgaos de gestao (como o Conselho Pedagdgico);
Colaborar na produgao de um video institucional, criativo e atractivo, com especial enfoque para a
“Vida na Escola”, com o GCRP;

Produgao de um CD-Rom com informacao relevante para os alunos do ensino secundario,
candidatos ao ensino superior, baseado em FAQs, resultantes do Processo de Bolonha,
apresentando igualmente informagao que ilustre a vivéncia no IST, nomeadamente, iniciativas
como o Programa de Mentorado, Programa de Tutorado e promocdo e desenvolvimento de

actividades extracurriculares e outras.
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3. AREAS DE SUPORTE AO
DESENVOLVIMENTO

3.1 RECURSOS

3.1.1 RECURSOS HUMANOS

A Direc¢ao de Recursos Humanos (DRH) é o servi¢o que, no ambito da Direcgao Executiva, assegura a
gestao laboral das pessoas que colaboram no IST e presta apoio técnico, administrativo e legislativo, em
razdo da matéria, a gestdo de topo, constituindo, desta forma, um suporte fundamental a administragao,
funcionamento e desenvolvimento do IST. Organicamente, a DRH compreende a Area de Pessoal que, por
sua vez, integra os Ntcleos de Gestao de Pessoal, de Processos de Pessoal e de Abonos e Protecgao Social.
A missao da DRH consubstancia-se, grosso modo, em garantir a maxima qualidade, seguranca e
celeridade na gestao de processos e da informagao técnica e especializada na area dos recursos humanos,
alinhadas com a missao, principios e valores do IST, bem como satisfazer as expectativas legitimas e as
necessidades explicitas e implicitas organizacionais, dos colaboradores e utilizadores, internos e externos,
da instituicao.
Neste sentido, dignificar o IST, valorizar o servigo e os seus colaboradores, investir fortemente em
formagao, trabalhar sobre um software de RH, gerir eficazmente os resultados através de um bom sistema
de gestdao de desempenho, motivar e focalizar os colaboradores no sentido do sucesso de equipa,
enobrecer a experiéncia profissional orientada para a inovacdo procedimental, sdo as condicdes que
julgamos essenciais para criar padrdes principiantes e comprometidos com a procura da exceléncia e da
melhoria continua do servigo.
Com a finalidade de cumprir com a missao acima mencionada, a DRH tem definidos como objectivos
estratégicos os seguintes:
= prosseguir as suas competéncias e actividades através de um servico de qualidade, orientado para
o utilizador, responsavel, célere, simplificado, inovador, colaborativo, moderno e, sempre que
possivel, suportado via Internet ou Intranet;
= eleger, preferencialmente, a dedicagao, o mérito, o espirito de equipa e a inovacao como factores
essenciais na avaliagdo de exceléncia do desempenho dos colaboradores e na avaliacao de
qualidade dos servigos da DRH;
= promover a competéncia e a experiéncia na organizagao do trabalho sempre que possivel, tendo a
primeira primazia;
= melhorar e inovar, continuamente, os factores e processos criticos da DRH;
" instituir praticas internas de planeamento, gestdo e de trabalho integrados, de acordo com
metodologias criticas e periddicas de avaliagdo e correccao dos factores criticos de sucesso da
DRH;
® cumprir antecipadamente todas as obrigacdes legais, nomeadamente as que possuem prazo;
" garantir a transi¢do e adaptacdo dos processos internos resultantes das alteragdes do regime
laboral da administragao publica;
" procurar e integrar boas praticas administrativas e organizacionais aplicaveis;

® introduzir instrumentos e métodos de aprendizagem e melhoria continua;
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= melhorar o sistema de comunica¢do da DRH, desde a sua localizagdo, passando pelos canais
internos e externos do servico;

= apostar no recrutamento de competéncias, profissionais e pessoais, das pessoas, investir em
colaboradores qualificados e/ou motivados, privilegiar a polivaléncia tematica e o espirito de
equipa;

" promover e garantir, continuamente, a melhoria das condigdes fisicas, ambientais, infra-estruturais

e relacionais de trabalho e no servigo.

Para cumprimento dos citados objectivos estratégicos, em 2009 pretende-se atingir os seguintes resultados:
= sensibilizar a gestao de topo para a necessidade urgente de se implementar um sistema de gestao
documental, sem o qual ndo é possivel satisfazer as necessidades dos seus utilizadores, e as
proprias competéncias do servigo. Neste sentido, a DRH predispor-se-a a contribuir, com os seus
recursos, através de qualquer acgao ou experimentagao deliberada pela gestao de topo com vista a
concretizagao deste objectivo;

= remodelar o mobiliario e modernizar o espago de atendimento e das salas dos Nucleos de
Processos de Pessoal e de Abonos e Protec¢ao Social;

= rever e actualizar o Manual de Procedimentos da DRH;

" garantir a actualizacdo dos processos individuais dos funcionarios do IST, que sera monitorizado
por um mapa de intervengao/actualizagao;

" adequar toda a legislagdo dos vinculos, carreiras e remuneragdes pertinente ao IST, na parte
competente, nomeadamente no que respeita a entrada em vigor do novo Regime do Contrato de
Trabalho em Fungdes Publicas;

= garantir o controlo da assiduidade, a elaboragao de listas de antiguidade atempadamente e dos
mapas de férias que, na DRH, serao tnicos e carecerao de revisao ou autorizacao prévia, conforme
o caso, pelo director da DRH, nos termos legais;

" elaborar um plano de formagao profissional de acordo com o Diagnoéstico das necessidades de
formacgao da DRH realizado em 2008;

= diligenciar a implementacdo do Plano de Reformulacdo da pdagina da DRH na Intranet,
designadamente no que respeita a criacdo e actualizagdo de contetdos e dinamizacdo da
participagao e acessibilidade a mesma;

= introduzir equipas multidisciplinares da DRH para ac¢des de melhoria das condicdes de trabalho
dos colaboradores e dos processos internos da DRH;

= proceder a elaboragao de um inquérito de satisfagao dos utilizadores da DRH;

= garantir a elaboragao do balango social antes do prazo legal;

= conceber um questionario que diagnostique o clima organizacional da DRH;

" efectuar um inquérito de ergonomia a todos os colaboradores da DRH;

= proceder a concepcao de um programa de sugestdes e de reclamagdes na DRH.
3.1.1.1 Pessoal Docente

3.1.1.1.1 Agregacées

QUADRO 26: N° DE AGREGAGOES PREVISTAS PARA 2009

o = =

Arquitectura 1
Biotecnologia 1
Engenharia Civil 3
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— L = =

Engenharia Electrotécnica e de Computadores 2
Engenharia Mecanica 2
Engenharia Quimica 2
Fisica 2
Matematica 2

Mudanca Tecnoldgica e Empreendedorismo -

Quimica 2

Total 17

Fonte: Nucleo de Pés-Graduagéo e Formagdo Continua — NPFC / 20 Agosto 2008
Nota: O valor previsto para 2009 é baseado nos resultados de 2007.

31.1.1.2 Nede docentes e docentes ETI por categoria

QUADRO 27: DOCENTES POR CATEGORIA

Previsao do n° de

Docentes por Categorias = d;:., llgg;:ze:)%t: - ETI’s em 30/06/2008 Do‘;,z‘:}f;oETl Docentes a Pre\gi? /512/%3; o
31/12/2008
PCA - Professor Catedratico 89 88,00
PCC - Professor Catedratico Convidado 20 4,20
PAS - Professor Associado 198 198,00
PSC - Professor Associado Convidado 24 5,60
PAX - Professor Auxiliar 431 430,00
PXC - Professor Auxiliar Convidado 55 18,40
AST - Assistente 56 56,00
ASC - Assistente Convidado 4 2,40
ASG - Assistente Estagiario 2 2,00
MNT - Monitor 27 8,10
Total 906* 812,70 e o e

Fonte: Direc¢éo de Recursos Humanos

* N° de Docentes com vencimento

**Docentes ETI néo inclui os docentes sem vencimento e o pessoal em situagao de licenga sem vencimento de longa duragéo
*** dados ndo disponiveis a data de divulgacao do documento

3.1.1.1.3 Docentes em Formacdo

QUADRO 28: DOCENTES EM FORMAGCAO
Grau Areas Previsao do n° de Docentes em formagao em 2009
Engenharias e Tecnologia

C. Sociais € Humanas

Doutoramento C. Exactas e Naturais
Néo indicado

Sub-Total

Face a diminuigdo de Assistentes e Assistentes Estagiarios, prevé-se uma diminuigdo do n°

Engenharias e Tecnologia de docentes em formagao

C. Sociais € Humanas

Mestrado C. Exactas e Naturais

Néo indicado

Sub-Total

Total

Fonte: Direc¢éo de Recursos Humanos
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QUADRO 29: VALORIZAGAO PROFISSIONAL DO PESSOAL DOCENTE (PREVISAO 2008/09)
N° de participantes em 2007/08 N° de participantes em 2008/09

N° Formandos m N° Formandos

Designagéo dos Cursos de Valorizagao Profissional
N° Horas

Formag&o Bésica em Praticas de Tutoria 12 horas 37 24 horas 72
Formagao Avangada em Praticas de Tutoria 8 horas 21 12 horas 21
Tutorado e "Coaching” - - 16 horas 24

Total 20 horas 58 52 horas 17

Fonte: NPGFC /Direcgdo de Recursos Humanos/CP- Tutorado

3.1.1.2 Investigadores e Bolseiros

31.1.2.1 Ne¢de Investigadores

QUADRO 30: PESSOAL INVESTIGADOR

Tipo de contrato N° de investigadores em 2008 Previséao para 2009

Quadro 3 3

Destacados 18 18

Contratados 103 170
Total 124 191

Fonte: Direcgao de Recursos Humanos (30/06/2008)
Nota: o aumento muito substancial de investigadores contratados deve-se ao incremento do Programa Ciéncia 2008 e outros protocolos

3.1.1.22 Nede Bolseiros

QUADRO 31: N° DE BOLSEIROS, POR TIPO DE BOLSA

Tipo de Bolsa Total de Bolseiros 30/06/08 Previsao 2009

BAG - Bolsa de Gestao, Ciéncia e Tecnologia 80 2

BCC - Bolsas para Cientistas Convidados

BD - Bolsas Para Doutores 26

Bll - Bolsa para Iniciagdo a Investigagéo Cientifica 166 3

BL - Bolsa para Licenciados 64 8+3*

BM - Bolsa para Mestres 41 1+3

BTI - Bolsa para Técnicos de Investigagao 11

BIl - Bolsas de Integragéo na Investigagao 4
Total 388 18+ 3%

Fonte: Direcgao de Recursos Humanos (30/06/2008)
* 3 bolsas em que podem concorrer Mestres ou Licenciados

Nota: a previséo para 2009 contempla apenas o nimero de concursos abertos para bolseiro + contratos por assinar. A previséo da extingéo de contratos de bolsa ndo
é possivel ser efectuada

3.1.1.3 Pessoal Nio Docente

3.1.1.3.1 Pessoal do Quadro

QUADRO 32: PESSOAL NAO DOCENTE DO QUADRO EM 20/08/2008

Pessoal do Quadro em 2008 Previsao para 2009 Previsdo para 2009
Grupo de pessoal . ’
(com e sem remuneragao) [CEIGES)] (Entradas)

Dirigente 12 - N&o se prevé entradas no
. . quadro.

Técnico Superior 79

Técnico 17

Técnico-Profissional 86 1

Administrativo 116 2
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Pessoal do Quadro em 2008 Previsdo para 2009 Previsdo para 2009
Grupo de pessoal . ’
(com e sem remuneragao) [CEIGES)] (Entradas)
Auxiliar 56 3
Operario 32 2
Informatica 27 1
Total 425 9

Fonte: Direcgédo de Recursos Humanos

3.1.1.3.2 Pessoal para Além do Quadro

N° de Funcionarios em 2008

QUADRO 33: DISTRIBUIGAO DO PESSOAL PARA ALEM DO QUADRO, SEGUNDO A RELAGAO JURIDICA DE EMPREGO

Previsao do N° de Funcionarios

Categoria Contrato a termo certo LA Bgltorla L para 2009
Requisitados
Assessor principal 1 1
Assessor 1 1
Técnico superior Tecn. Sup. Principal 5 2
Tecn. Sup. 1a classe 10 0
Tecn. Sup. 2a classe 21 0
Total do grupo 4
Técn. Espec. Principal 1 1
Técn. Principal 2 0
Técnico N .
. Nota: prevé-se o ingresso de 30
a
Teen. 17 classe S 0 funcionérios do pessoal para além
Técn. 22 classe 4 0 do quadro:
11 Tec. Superiores.
Total do grupo ! 13 Administrativos
Tecn. Prof. Esp. Princ. 0 6 4 Tec. Profissionais
Tecn. Prof. Esp. 2 0 1 Operério
1 Auxiliar
Técnico profissional Tecn. Prof. Principal 7 4
Tecn. Prof. 12 classe 1 0
Tecn. Prof. 22 classe 7 0
Total do grupo 10
Chefe Secgdo 1 0
Assist. Admn. Esp. 12 8
Administrativo
Assist. Adm. Principal 17 0
Assist. Admin. 23 0
Total do grupo 8
Auxiliar Administrativo 10 0
Auxiliar Técnico 22 1
Auxiliar
Auxiliar manutengéo 0 0
Auxiliar Limpeza 5 0
Total do grupo 1
Operario 1 0
Operario
Serralheiro civil 0 0
Total do grupo 0
Tec. Inform. Grau 1 1 1
Espec. Inform. Grau 1 15 0
Informético Espec. Inform. Grau 2 4 0
Espec. Inform. Grau 3 1 0
Estag. Espec. Informatica 1 0
Total do grupo 1
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N° de Funcionarios em 2008
Previsdo do N° de Funcionarios

Destacado Reitoria UTL e para 2009
Requisitados

Categoria Contrato a termo certo

Total 50
Fonte: Direc¢éo de Recursos Humanos — 30/06/2008

3.1.1.3.3 Valorizacdo Profissional do Pessoal Nio Docente

O Ntcleo de Pés-Graduagao e Formagao Continua prevé desenvolver em 2009 novas iniciativas de
formacao continua/profissional em diversas areas e para diferentes ptiblicos-alvo (administragdo publica e
docentes dos ensinos basico e secundario). A maior parte da formagao a desenvolver serd integrada em
Planos de Formagao que serao objecto de candidaturas a apresentar pelo IST ao Programa Potencial
Humano do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, nomeadamente as medidas de apoio a formacao
para a Administragao Publica e para os ensinos basico e secundario.

Na tabela seguinte indicam-se as areas de formacao e o niimero de ac¢des de formagao para cada area.

QUADRO 34: FORMAGAO DO PESSOAL DO QUADRO — PREVISAO PARA 2009

Previsao do n° de acgoes de

Areas de Formagéo formagao em 2009

Biblioteca, Arquivo e Documentagéo 3
Ciéncias Sociais e do Comportamento 26
Contabilidade e Fiscalidade 8
Desenvolvimento Pessoal 4
Direito 8
Formag&o de Formadores e Ciéncias da Educagéo 2
Gestéao e Administragéo 7
Informéatica 58
Linguas 1
Marketing e Publicidade 4
Secretariado e Trabalho Administrativo 3
Seguranca e Higiene do Trabalho 1
Total 135

Fonte: NPGFC / 11-08-08

3.1.2 RECURSOS PEDAGOGICOS E CIENTIFICOS

3.1.2.1 Projecto Fénix

Constituem objectivos do projecto Fénix para 2009 os que se enumeram nos pontos que se seguem.

3.121.1 Areaacadémica

= implementar os processos de suporte aos programas doutorais

= refinar e optimizar o processo de gestao de dissertagdes de mestrado de Bolonha

= melhorar os sistemas de apoio ao utilizador on-line nos diversos portais do sistema;

" implementar ou actualizar portais que permitam uma maior autonomia de utilizagao e gestao dos
processos académicos pelos seus principais responsaveis (Conselho Cientifico, Coordenadores,
Secretaria e Conselho Directivo);

= melhorar o sistema de apoio on-line, com a progressiva substituicdo do actual sistema de mails
abertos por sistemas guiados que permitam uma melhor identificagao e caracterizacao inicial dos
problemas, bem como a sua prioritizacdo de uma forma eficiente.

= integrar o sistema Fénix com o sistema de e-learning Moodle
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melhorar a integracao da aplicacdo GIAF com o sistema Fénix;
continuagdo do desenvolvimento do portal de suporte aos Centros de Investigacdao e aos

Curriculos Cientificos com suporte electrénico para a produgao cientifica;

» Qualidade

aumentar o numero de actividades de levantamento de requisitos e de testes funcionais;
aumentar a producao de documentagao de apoio ao utilizador, em particular nos portais de maior
complexidade funcional;

desenvolver actividades de formagao dos utilizadores.

» Inovacao

continuagao dos processos de integracao de tecnologias que simplifiquem o desenvolvimento de
interfaces e da integragao de tecnologias que facilitem a implementagao de processos de workflow;
extracgao do sistema Fénix o cédigo infra-estrutural de modo a criar uma plataforma para o
desenvolvimento de novas aplicagdes separadas do Fénix;

criagdo de mecanismos de integragao de aplicacdes que partilham parte do mesmo modelo de

dominio, de modo a criar ecossistemas de aplicac¢des relacionadas.

31212 Apoio a servigos

desenvolvimento de uma framework de workflow aplicavel a informatizagao de varios processos
funcionais do IST;

desenvolvimento de um sistema de suporte a processos no ambito do novo cédigo de contratos
publicos;

integragao do sistema anterior com o sistema de contabilidade e recursos humanos (GIAF).

3.1.2.2 Produgio e Divulgacio de Contetidos Multimédia

O Gabinete de Apoio a Criacao de Contetidos Multimédia e e-Learning (GAEL) tem como missdes prestar

apoio técnico a docéncia utilizando varios processos de adaptagao de contetidos pedagdgicos e cientificos

para formato multimédia e a coordenacao e prestacao de servigos na area web do IST.

O GAEL encontra-se descentralizado nos dois campi com o intuito de aumentar a abrangéncia do suporte

a actividades de ensino.

Para o ano de 2009, as linhas principais de actuagao serao as enunciadas de seguida:

» Area web

Presenca web do IST

Tendo concluido a reformulagao do web site ptblico da escola em 2008, o gabinete procurara em 2009

encontrar solu¢des de comunicagdo web para os servigos com maior visibilidade publica. Este processo é,

pela sua amplitude e transversalidade, relativamente moroso e complexo. O GAEL pretende igualmente

actualizar a documentacao de referéncia existente - nomeadamente, o “Guia de Estilo para a Web do IST”

publicado em Dezembro de 2004 - providenciando orienta¢des na producao de documentos web para toda

a comunidade do IST.

Apoio a equipa de desenvolvimento de aplicagées (CIIST)

O GAEL iré refor¢ar em 2009, nomeadamente através do envolvimento de outros elementos da sua

equipa, a colaboracao no desenvolvimento da intranet do IST (Projecto Fénix) com o objectivo de melhorar

a experiéncia de utilizagdo da aplicagdo. O conjunto consideravel de funcionalidades e cenarios de
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utilizagdo levanta desafios sobre e interac¢do com o utilizador. Assim, desenvolver-se-ao esforgos para
reforgar o apoio ao levantamento de requisitos, na concep¢ao e desenvolvimento grafico de interfaces,
defini¢ao de workflow, design de interaccao e analise de usabilidade, acessibilidade e desenvolvimento de
documentagao de apoio ao utilizador. Procurando ainda, sempre que possivel, realizar testes com
utilizadores nas aplicagdes ou funcionalidades com maiores indices de utilizagao.

O gabinete ird também colaborar no desenvolvimento de outras aplicagdes de software no ambito do
CIIST, fornecendo apoio na area de design de interfaces e usabilidade.

Biblioteca de Padroes de Design

Em 2009, o GAEL vai continuar a desenvolver contetidos para a BPDIST (Biblioteca de Padroes de Design
do IST) para a tornar mais diversificada e completa. O intuito da biblioteca é disponibilizar a comunidade
do IST solugbes de design para problemas comuns na concep¢ao de paginas e aplicacdes web (ex:
formularios, solugdes de navegacao, componentes interactivos, entre outros.).

Apoio na presenga online de entidades e iniciativas institucionais

Tal como em anos anteriores, o gabinete continuard a responder as solicitacdes de varias entidades
institucionais do IST e a participar, no ambito das suas competéncias, em varias iniciativas e eventos da
escola. De facto, o GAEL tem adquirido nos tltimos anos uma ampla experiéncia no desenvolvimento de

web sites para Centros de Investigacao, conferéncias, exposicdes e outros web sites institucionais.

» Area de contetidos

e-escola

O portal “e-escola”, tendo finalizado em Setembro de 2008 o projecto de produgao de contetidos resultante
do financiamento conjunto IST-POS_Conhecimento, necessita de encontrar fontes de financiamento,
internas e/ou externas, que assegurem a continuidade do projecto através da producgao de novos
contetidos, e valorizem a sua importancia estratégica para a escola.

Assim, tentar-se-a4 — em colaboracao com as entidades competentes nesta matéria, como o NPFC — aferir as
possibilidades de candidaturas a concursos no ambito do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN) ou explorar, se os 6rgaos de gestao da escola o entenderem, outros recursos como o mecenato
cientifico.

Pretende-se com um novo financiamento: dinamizar a producao de contetidos na area de ciéncias de
engenharia; privilegiar a reformula¢ao de contetidos mais antigos, nomeadamente, com a integragao de
novos objectos de aprendizagem e aplicacdes interactivas; complementar contetidos existentes com novos
materiais multimédia e harmonizar a aplicagdo do modelo de aprendizagem, entre outras iniciativas.
Moodle

Durante o segundo semestre de 2008, o sistema de gestdo de comunidades de aprendizagem online
Moodle® disponibilizado pelo GAEL — no sentido de providenciar a comunidade académica do IST uma
ferramenta complementar ao sistema Fénix — comegou a ser utilizado por alguns docentes da escola. Em
2009, procurar-se-a aumentar o nimero de docentes a utilizar o Moodle e promover o desenvolvimento de

novos “tutoriais” de apoio (textuais e multimédia).

3 O Moodle é um sistema de gestdo de aprendizagem, gratuito e de livre acesso, que permite criar comunidades de aprendizagem online. Esta
plataforma é modular, permitindo a cada gestor de curso, configurd-lo, adequando-o as suas necessidades. Apresenta funcionalidades, tais como, a

partilha de ficheiros, foruns de discussdo, organizacdo de grupos e entrega de trabalhos, testes e inquéritos. (Vide: http://moodle.org)
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» Area audiovisual

O gabinete procedeu em 2008 a reorganizagao da sua area audiovisual com o intuito de, conforme
proposto em sede do plano de actividades do ano transacto, estabelecer condi¢des para um funcionamento
mais horizontal e um aumento da eficacia e eficiéncia na resposta as solicitagoes.

Em 2009 procurar-se-a produzir e realizar, por iniciativa prépria ou em colaboragdao com outros gabinetes,
videos promocionais do IST para uma distribui¢do multimeios continuando, no entanto, a assegurar — de
acordo com os recursos humanos disponiveis — o registo audiovisual de aulas e eventos realizados na

escola.

» Outras actividades e projectos

O gabinete continuara a dar apoio a docentes no ambito da transformacao de materiais pedagdgicos para
um formato multimédia e colaborar com outros servigos em projectos e actividades multidisciplinares que

incidam nas areas funcionais do GAEL.

3.1.2.3 Organizacdo Pedagdgica/Elaboracio de Hordrios e Mapas de Exame

Nesta area de actuagao, as actividades principais a desenvolver pelo Gabinete de Organizagao Pedagdgica
(GOP) em 2009 sao:

=  Dar continuidade ao processo em curso em colaboracdao com Orgaos de Gestao, Coordenagdes de
Curso e equipa Fénix, que visa continuar a adaptar os horarios bem como os procedimentos e
normas de elaboracdo destes, ao modelo de re-estruturagao dos cursos e planos curriculares
decorrente do processo de Bolonha.

" Assegurar a organizagdo, planeamento e execucdo dos processos conducentes a elaboracdo e
divulgacao a Escola dos horarios e mapas de exame dos diversos cursos de graduagao leccionados
no IST-campus Alameda. Estas tarefas continuarao a ser realizadas em estreita interac¢do com
Coordenagoes de Curso, docentes responsaveis por unidades curriculares estruturantes, equipa
Fénix, e alunos delegados de ano/curso no caso particular da constru¢ao dos mapas de exames, e
envolverao as seguintes fases principais:

0 Continuar a reforgar a interacgdo com o Conselho Pedagogico (CP), no que respeita em
particular a eleicao atempada dos delegados de curso/ano, com o objectivo de melhorar
os prazos de planeamento e organizacao dos mapas de exame no ano lectivo 2009/10.

0 Enviar para aprovagao do CP o conjunto de normas e regras para a elaboragao dos
Mapas de Exames, a semelhanca do que ja acontece com a Elaboragao de Horarios, de
forma a que os Delegados e Alunos tenham um maior conhecimento sobre os pedidos
que podem ou nao efectuar quando se retnem com o GOP para delinear os Mapas de
Exames.

= Colocar em pratica o uso de ticket’s na entrada do GOP, durante as duas primeiras semanas de
aulas em cada semestre, de forma a contabilizar o nimero de Alunos que se deslocam ao Gabinete
para solucionar problemas com inscri¢gdes nos turnos (devido a sobrelotagado dos mesmos). Sera
também colocado a disposicao dos Alunos um inquérito que pretende aferir qual o curso/ano e
disciplina que tem maiores problemas de inscricdo, e posteriormente o GOP ira reunir com a
Coordenacao dos Cursos mais afectados de forma a tentar resolver as diversas situagoes.

= Elaborar um Manual de Procedimentos do Gabinete de Organizagao Pedagoégica.

" Fomentar a frequéncia de cursos de especializagio na area de Inglés e Informatica pelos
funcionarios do GOP, de forma a fazer face ao aumento de Alunos estrangeiros a frequentar o IST

e fazer face as constantes actualizagdes ao nivel informatico.
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3.1.2.4 Informacdo, Divulgacio e Documentagdo

Sao varios os servicos do IST que desenvolvem actividades nesta area da produgao, divulgagao de

informacao e documentacao, referindo-se neste capitulo as actividades mais relevantes.

3.1.24.1 Biblioteca e Documentagdo

A Biblioteca é uma Unidade de Apoio que, segundo a estrutura organizacional do IST, esta integrada na
Supervisao dos Servicos de Gestao de Recursos Pedagdgicos e Cientificos.
No ambito das suas actividades, a Biblioteca desenvolvera em 2009 as seguintes linhas de actuagao:
"  garantir o funcionamento regular dos servicos;
= promover, de acordo com os recursos disponiveis, a melhoria da qualidade dos servigos prestados;
® desenvolver a utilizacdo de novas tecnologias de informacdo, tendo em conta as suas
potencialidades no aumento de eficacia dos servigos;
" participar e executar os processos de aquisigao dos recursos informativos que venham a decorrer
no ano de 2009;
" assegurar o registo e tratamento técnico da documentacao adquirida;
= garantir a organizagao e preservag¢ao dos fundos documentais existentes;
" assegurar a manutencao e actualizagao do catalogo informatizado;
= garantir a gestdo da informagao disponibilizada na base de dados/catdlogo bibliografico da
Biblioteca;
= assegurar a subscrigao, disponibilizagao e divulgacao dos recursos electronicos;
= promover a divulgagao do acesso aos recursos informativos disponiveis;
= assegurar a circulagdo de documentos (empréstimos, devolugoes, renovagdes e reservas de livros);
= reforcar o atendimento personalizado aos utilizadores;
= garantir o servio de empréstimo inter-bibliotecas (EIB) e o fornecimento de documentos do

exterior.

» Recursos Informativos

QUADRO 35: RECURSOS INFORMATIVOS

Monografias 160 750 164 500
Pub. Periédicas
213 213

Correntes (papel)
Acessos Electronicos

§ o 16500* 16500*
Titulos de Periodicas
Acessos electronicos o o
Bases de dados

* Acessos de B-on (Biblioteca do Conhecimento Online)

Sistema informdtico da Biblioteca — Millenium

A implementagao desta aplicacdo informatica tem vindo a decorrer no ambito da Reitoria da UTL,
permitindo uma gestao integrada dos servicos de Biblioteca nas varias Escolas que integram este projecto.
A Biblioteca do IST tem vindo a desenvolver tarefas na area de coordenacao deste projecto ao nivel da
administragao do sistema. Todo o trabalho desenvolvido tem permitido o avango da implementagao de
varios mddulos e a disponibilizagao das respectivas funcionalidades. Em 2008 foi efectuada a aquisicao de
um novo servidor que veio permitir o carregamento e a instalacdo das devidas actualizagdes do sistema

informatico da Biblioteca, estando neste momento disponivel a “Millenium Release 2007”.
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Face a esta situagao, prevé-se que para o ano de 2009 seja possivel avancar com o desenvolvimento e
consolidacao do uso de novas funcionalidades que possam contribuir para o aumento da qualidade dos
servigos prestados. A nivel interno, sera concretizada a implementagao do Modulo de Aquisi¢des, cuja

parametrizagao e activacao deverd estar de acordo com as necessidades da Biblioteca.

Catdlogo informatizado da Biblioteca
No ambito das actividades relacionadas com o desenvolvimento do catalogo informatizado da Biblioteca
destacam-se para 2009 as seguintes operacdes:
= desenvolvimento de processos que permitam um maior controlo de qualidade e correc¢ao de
registos bibliograficos;
= desenvolvimento de métodos de analise e recuperacao dos contetidos tendo em vista a qualidade e
pertinéncia na recuperacao da informagao;
= tratamento técnico de bibliografia recepcionada na biblioteca, monografias, normas, actas de
congressos, etc;
= tratamento documental e disponibiliza¢ao no catalogo informatizado das dissertagdes de mestrado
de Bolonha. A execu¢do desta tarefa assegurara paralelamente a validagdo destes mesmos
documentos no sistema Fenix;
= continuacado do tratamento de obras sujeitas a conversao retrospectiva;
= tratamento técnico de periddicos e actualizagao de existéncias através da criacdo dos respectivos
registos informaticos;
= disponibilizacdo do acesso a versdo electrénica dos documentos através do respectivo registo

bibliografico.

Website da BIST

Pretende-se para 2009 manter e reforcar os conteudos disponibilizados através do Website da BIST,
assegurando a sua permanente actualizacdo. Tendo em vista a optimizagao dos contetidos divulgados,
contamos para o proximo ano proceder a uma revisao e reestruturacdo da informagao disponibilizada. No
sentido de vir a criar uma maior oferta dos servigos online e uma maior flexibilidade na comunicagao com
os utilizadores da Biblioteca, haverd um maior investimento no desenvolvimento dos meios adequados
para esse fim.

O Website da Biblioteca como poélo centralizador dos acessos aos variados recursos informativos
electrénicos, tem vindo a ocupar um lugar crucial para a divulgacao da informacao no interior da Escola.
Prevé-se que para 2009 se mantenha a difusao destes novos recursos, nomeadamente, através dos periodos
experimentais oferecidos pelas editoras e que contemplam os acessos a revistas, livros e bases de dados

online.

Servico de Empréstimo Inter-Bibliotecas

A utilizagao do servigo, quer de fornecimento, quer de solicitacdo de documentacao ao exterior, designado
como empréstimo inter-bibliotecas (EIB), tem vindo a ter uma procura significativa. Para o ano de 2009
prevé-se que possa haver algum aumento no numero dos pedidos conforme consta no quadro
apresentado.

Para além dos pedidos de artigos de revistas ¢ notdrio o aumento dos pedidos de empréstimos de livros

provenientes quer de utilizadores internos, quer de outras institui¢oes.

QUADRO 36: EMPRESTIMOS INTER-BIBLIOTECAS

Tipos de pedidos 2008 (previsao) 2009 (previsédo)
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Pedidos do exterior 400 460
Pedidos internos 450 480

» Servigos de Apoio ao Utilizador/Referéncia

A introdugao do sistema “Bolonha” nas licenciaturas, mestrados e mestrados integrados tem vindo a
provocar um significativo aumento da utilizagao dos servigos e dos espagos da BIST.

Relativamente aos servigos que estao direccionados para a circulacdo da documentacao, serao assegurados
para 2009 todos os procedimentos referentes a movimentacao de obras (empréstimo, devolugao, renovacao
e reserva). O controlo e gestao das transacgdes da circulagao de documentos € efectuada através do registo
informatico no sistema Millenium. Com excepgao das reservas sobre livros nao disponiveis, o niimero de

empréstimos, devolugdes e renovagdes de obras tem vindo a sofrer um aumento de ano para ano.

QUADRO 37: CIRCULAGAO DE DOCUMENTOS

Tipos de pedidos “ 2007 2008 (previséo) 2009 (previséo)

N° de Empréstimos de Livros 15543 17 845 19 500 21500
N° de Devolugéo de Livros 14 037 14 950 15 850 16 750
N° de Renovagdes 3113 3130 3200 3500
Reservas 270 230 200 200

Prevé-se que para 2009, os servicos de apoio ao utilizador sejam estendidos também a antigos alunos do
IST, no ambito da iniciativa do Projecto Alumni IST para além das categorias de utilizadores ja existentes
(docentes, investigadores, e alunos).

Para a area de referéncia, através da qual sao facultadas informagdes sobre o funcionamento e servicos da
BIST, assim como acerca dos seus fundos bibliograficos, sua identificacao, localizagao, formas de pesquisa
e tipos de acesso, pretende-se avangar com um efectivo refor¢o dos meios disponiveis por forma a tornar

mais eficaz a comunicagao com o exterior.

QUADRO 38: SERVIGOS DISPONIVEIS AOS UTILIZADORES — 2009

. . Empréstimo - :
p 2
_ - R BOMIEISNS e
2 8 X

BC+BDM+BDEG Informatizado

BDEC+BDEMA 2 8 Informatizado X
BDEEC 2 6 Informatizado X
BDEQ 8 5 Informatizado X
BDEM 3 5 Informatizado X
BDF 2 4 Informatizado X
BDEI 1 1 Informatizado

BDEMG 3 - -

BCI 1 2 - X
TAGUS PARK 1 8 Informatizado

TOTAL 25 10

31242 Edigcio de Textos / Livros Pedagdgicos e Cientificos

O plano editorial para 2009 da editora IST Press prevé a publicacdo, colocacao a venda, divulgacao e

distribui¢ao das obras que a seguir se indicam.
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QUADRO 39: LIVROS PARA PUBLICAGAO EM 2009

Titulo
ﬁna et e @ S D s € Processos de Separagéo. Colecgdo Ensino da Ciéncia e Tecnologia
zevedo
Frangois Graner Trinta Problemas de Fisica. Colecgéo Ensino da Ciéncia e Tecnologia
AAVV, Org. Carlos Salema Comunicagdes Audiovisuais, Tecnologias, Normas e Aplicagdes. Colecgao Ensino da Ciéncia e Tecnologia
Jozo Hipdlito e Alvaro Carmo Vaz Hidrologia e Recursos Hidricos. Colecgéo Ensino da Ciéncia e Tecnologia
Jorge Calado Haja Luz! Uma Histéria da Quimica Através de Tudo. Fora de Colecgéo

Em 2009, a Editora desenvolvera ainda as seguintes ac¢des promocionais:
= divulgacao junto de docentes do Ensino Superior.
= controlo de encomendas junto da rede livreira em Portugal e Brasil.
= sessOes de Lancamento dos livros.
= divulgacao junto dos 6rgaos de informagao.

= redesign da pagina web da IST Press.

3.1.3 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS
3.1.3.1 Obras

31311 Campus Alameda

Neste campus o principal objectivo, no dominio das Instalagdes e Infra-estruturas, continua a ser o da
conservagcao e reabilitagdo do patrimonio construido.

Neste ambito, existem duas situagdes distintas neste Campus: por um lado, edificacdes antigas que
necessitam de uma reabilitacdo urgente, por outro lado, edificacdes mais recentes, as quais tem de se dar
mais atencao e apoio ao respectivo desempenho no que se refere a eficiéncia e eficacia dos equipamentos
neles instalados.

Face ao anteriormente exposto, as intervengdes mais significativas em obras de conservagao, beneficiacao e

reabilitacdo, para o ano de 2009, sao as que se listam de seguida:

QUADRO 40: INTERVENGOES MAIS SIGNIFICATIVAS EM OBRAS DE CONSERVAGAO, BENEFICIAGAO E REABILITAGAO PARA 2009 - ALAMEDA

PAVILHAO CENTRAL

Empreitada de ampliagdo das instalagdes do Nucleo de Contabilidade. 100.000,00
Empreitada de ampliagdo das instalagdes do Nucleo de Tesouraria. 50.000,00
Empreitada para instalagéo do espago de Atendimento e Ponto de Venda de merchandising - Loja IST (GCRP). 50.000,00
PAVILHAO DE CIVIL

Alterag&o de localizagao de canais no Laboratério de Hidraulica. 23.000,00
PAVILHAO DE MECANICA |

PAVILHAO DE MECANICAII

TORRE NORTE

Reparagéo do Terrago da Torre Norte. 50.000,00
TORRE SUL

PAVILHAO DE INFORMATICA |

PAVILHAO DE INFORMATICA II
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Obras de remodelagéo do Pavilhdo de Informatica Il (DEI). 150.000,00
PAVILHAO DE INFORMATICA Ill

PAVILHAO DE ELECTRICIDADE

PAVILHAO DE MATEMATICA

Empreitada de Instalagdo dos Laboratorios de Fisica. 50.000,00
Empreitada de Remodelag&o de Espacgos do Departamento de Materiais. 20.000,00

PAVILHAO DE MINAS

PAVILHAO DE QUIMICA

PAVILHAO DE FiSICA

COMPLEXO INTERDISCIPLINAR

CANTINA

Ampliagdo da Cantina. 100.000,00
INFANTARIO

SECGAO DE FOLHAS

Obras de Reestruturagéo 35.000,00

CAMPUS ALAMEDA (EXTERIOR)

Total Alameda 628.000,00

3.1.3.1.2 Campus Taguspark
O projecto de ensino e investigagao a consolidar no Taguspark devera caracterizar-se por uma grande
abrangéncia e racionalidade, tanto no que respeita a areas cientificas a cobrir, como no que respeita a

niveis e coeréncia de actividades a instalar.

Neste sentido, durante o 1° trimestre de 2009 prevé-se a conclusao da empreitada de construgao do bloco

E.

Deste modo, as novas obras e as interven¢des mais significativas em conservagao, beneficiagdo e

reabilitagao previstas para o ano de 2009, no Campus do Taguspark, sao as que se listam de seguida:

QUADRO 41: INTERVENGOES MAIS SIGNIFICATIVAS EM OBRAS DE CONSERVAGAO, BENEFICIAGAO E REABILITAGAO PARA 2009 - TAGUSPARK

TAGUSPARK
Construgao do Bloco E. 1.500.000,00
Projecto da Residéncia do Taguspark 100.000,00

Total Taguspark 1.600.000,00

3.1.3.1.3 Residéncia Duarte Pacheco e Residéncia Baldaques

Dependendo da disponibilidade orcamental em 2009, serao feitas intervencdes em obras de manutencao,

conservagao, beneficiagao e reabilitagdo nas Residéncias Universitarias do IST.
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3.1.3.2 Manutencio

O Nucleo de Manutengao do IST tem como competéncias e objectivos assegurar o normal funcionamento
das instalagdes e equipamentos instalados nos edificios que compdem os campi do IST e as residéncias
universitarias, pelo que desenvolve trabalhos de manutengao e conservag¢ao das instalagdes nas seguintes
valéncias: instalagdes eléctricas; construcao civil; pintura; serralharia; canalizacao; vidros e estores. No que
diz respeito as intervengdes em equipamentos a sua actuagdo enquadra-se no dominio dos: elevadores;
bombeas e sistemas de bombagem; compressores; ar condicionado (individuais e sistemas centralizados) e
grupos geradores de emergéncia.

Desenvolve também trabalhos, em colaboragao estreita com o Nucleo de Obras, na promogao da
reabilitacdo de instalacbes, nomeadamente, na elaboragdo de projectos e apoio técnico no
acompanhamento de obras nas especialidades de electricidade e AVAC (Aquecimento, Ventilacdo e Ar

Condicionado).

QUADRO 42: INTERVENGOES MAIS SIGNIFICATIVAS PARA 2009 — CONSUMIVEIS E PEQUENAS INTERVENGOES

CONSUMIVEIS
Material eléctrico — Alameda 100.000,00
Material eléctrico — Taguspark 30.000,00
Ar condicionado 30.000,00
Elevadores 30.000,00
Produtos para tratamento de aguas AVAC 10.000,00
Construgéo Civil, Serralharia e Pintura 40.000,00
Total 240.000,00
PEQUENAS INTERVENGOES
Construgéo civil 240.000,00
Serralharia e caixilharia de aluminio 80.000,00
Pinturas 50.000,00
Vidros 10.000,00
Canalizagbes 60.000,00
Estores 150.000,00
Instalagdes eléctricas 140.000,00
AVAC 300.000,00
Compressores 10.000,00
Elevadores 150.000,00
Grupos de bombagem 30.000,00
dRecaonverséo dos sistemas de ar condicionado / Cumprimento da legislagdo da gestéo energética em edificios / Qualidade 500.000,00
o ar
TOTAL RECONVERSOES, GESTAO ENERGETICA E PEQUENAS INTERVENGOES 1.720.000,00
TOTAL CONSUMIVEIS E PEQUENAS INTERVENGOES 1.960.000,00

QUADRO 43: CONTRATOS DE MANUTENGAO PARA 2009

Pavilhdes de Acgéo Social e de Mecanica Il Assisténcia Técnica as Instalagdes de Ar Condicionado 8.992,56
Pavilhdes de Civil e de Mecanica Il Assisténcia Técnica Compressores de Ar 4.509,30
Pavilhdes de Fisica, Civil, Mecanica Il, Torre Manutengao Grupos Electrogéneos de Emergéncia 216943
Norte, Torre Sul e Taguspark ’

Pavilhdes de Matematica, Civil e Torre Norte Assisténcia Técnica ao Equipamento de Tratamento de Aguas 1.388,20
Pavilhdo de Civil Assisténcia Técnica as Instalagdes de Ar Condicionado 88.647,15
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Pavilhdes Central, Quimica, Minas, Mecénica |, Assisténcia Técnica as Instalagdes de Ar Condicionado e Instalacées
Mecanica I, Mecanica. IV, Informética |, Eléctricas (T. Norte + Electricidade)
Informatica II, Informatica Ill, Torre Norte, Torre 105.659.51
Sul, Electricidade, Jardim Norte, Jardim Sul, R
Infantario, Matematica, Fisica, Complexo e
Taguspark
Pavilhdes de Fisica, Matematica, Civil, Assisténcia Técnica e Gestdo Técnica dos Grupos de Bombagem de
Informatica |, Mecénica Il, Torre Norte, Torre Sul Incéndios e Aguas Residuais 50.676,00
e Taguspark
Torre Sul Assisténcia Técnica ao Bailéu 1.485,06
Edificios Campus IST Manutengao e Assisténcia Técnica Inst. Eléctrica 56.134,01
Pavilhdes de Fisica, Matematica, Acgéo Social, Assisténcia Técnica a Elevadores
o " 17.258,61
Civil, Torre Norte, Taguspark e Informatica |
Pavilhdo de Mecanica Il e Torre Sul Assisténcia Técnica a Elevadores 21.913,41
Pavilhdo Central e Pavilhdo Quimica Manutencao de Elevador do Pavilhdo Central e Monta Carga do Pavilhdo 3.213.60
de Quimica -
Taguspark Manutengao da Gestao Técnica 6.000,00
Torre Norte Manutengao da Gestdo Técnica 6.000,00
Pavilhdes de Quimica, Minas e Torre Sul Manutengéo das Hottes 10.200,00
Torre Sul Manutengao do Compressor 2.160,00
Campus Alameda Prestagao de Servigos de Construgao Civil 25.200,00
TOTAL: 416.515,82
TOTAL C/IVA 499.818,98
TOTAL NUCLEO DE MANUTENGAO 2.459.818,98

3.1.3.3 Seguranga, Higiene e Saiide

Esta actividade, assegurada pelo Ntcleo de Seguranga, Higiene e Saude (NSHS), pretende continuar ao
longo do ano de 2009 a zelar pela seguranca das pessoas, edificios, espagos e bens, através da preparacao,
coordenagao, implementacao e desenvolvimento de ac¢des de planificagao de seguranca e vigilancia.

Neste sentido, o NSHS tem como principal objectivo, face a eventual ocorréncia de qualquer sinistro ou
situagao de emergéncia, minimizar os potenciais riscos sobre as pessoas, bens e ambiente, através de uma
adequada difusdao de sistemas de alarme e alerta, de um eficiente apoio a evacuacao de pessoas de
eventuais areas sinistradas ou em risco, e de preparagdo das condi¢des minimas para eventuais
intervencdes de meios de socorro externos, de acordo com as situagdes de sinistro e/ou emergéncia que
eventualmente ocorram. Deste modo e de forma a minimizar este tipo de riscos, as interven¢des mais
significativas no ambito de actuacao do NSHS, que se prevéem executar ao longo do ano de 2009 sao as

que a seguir se indicam:

QUADRO 44: INTERVENGOES MAIS SIGNIFICATIVAS EM OBRAS E MANUTENGAO PARA 2009 — SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE

NOVOS EQUIPAMENTOS:

Aquisi¢ao de novos extintores. 5.000,00
MANUTENGAO:

Contratos de manutengéo SADIS. 1.400,00
Manuteng&o curativa de SADIS. 30.000,00
Manuteng&o preventiva e curativa de extintores. 4.500,00
Desratizagdes e desbaratizagoes. 5.000,00
Etar/Torre Sul -
RESIDUOS:

Remogao de residuos perigosos 18.000,00
Remogao de residuos solidos urbanos comuns e aluguer da compactadora 20.000,00
SINALETICA E OUTROS:
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Sinalizagao de seguranga. 1.5000,00
Protecgdo Varias 5.000,00
Comunicagdes / Radios. 2550,00
Formagao 1° socorros 1.800,00
Formagéo 1.2 intervengéo 3.000,00
CONTRATOS DE SEGURANGA:

Vigilancia empresa 2045. 740.088,00
Recepcionistas. 222.500,00

TOTAL SEGURANGA HIGIENE E SAUDE 1.062.138,00

3.1.3.4 Telecomunicagées

De acordo com as competéncias e objectivos definidos para o Ntcleo de Telecomunicag¢des, irdo continuar
a ser implementados e desenvolvidos, ao longo do ano de 2009, instrumentos para assegurar a
operacionalidade do equipamento de telecomunicag¢des e a sua adequagao as necessidades do IST.
Paralelamente, serao desenvolvidos procedimentos de gestao no sentido de assegurar a boa gestao da rede
telefénica, assim como o de garantir que todos os equipamentos e instalagdes existentes estejam em
permanentes condi¢des de bom funcionamento, através da realizacdo de reparagdes e beneficiagdes
necessarias.

Prevé-se ainda que, durante o ano de 2009, o Nucleo de Telecomunicagdes desempenhar um papel
fundamental e relevante no acompanhamento, gestdao e implementacao no terreno, na respectiva vertente
técnica, dos equipamentos e dos servigos contratados na sequéncia da implementagao de um novo Servigo

de Telecomunicag¢des de Voz e Dados que ocorreu em meados do ano de 2008.

3.1.3.5 Infra-estrutura Informdtica
3.1.3.5.1 Infra-estrutura e Redes

» Campus Alameda

A nivel de infra-estruturas, o Centro de Informatica do IST (CIIST) prevé concluir em 2009 a transicao dos
sistemas centrais para a nova sala técnica e reforgar a infra-estrutura de rede. Prevé-se, entre outros, os
seguintes objectivos:
Infra-estrutura técnica
" integracdo de servigos de monitorizagao e alarme da nova sala técnica;
" transigao progressiva de cablagem e servidores para a nova localizagao;
= andlise de configuragdes de virtualizacdo de servigos e servidores que permita a optimizacao de
recursos e a simplificagao dos processos de gestao de servidores.
Infra-estrutura de rede
" continuacado da integracao da infraestrutura fisica das redes departamentais e institucionais com a
rede central do IST, de modo a permitir a extensdo de servigos horizontais ao Campus (VoIP,
vigilancia, alarmes, impressao, entre outros);
= continuacdo da ampliacdo da rede de modo a criagdo de ligagdes redundantes nos principais
pavilhdes do IST;

= continuacdo da ampliagao do sistema de monitorizacao e alarmistica da rede.

» Campus do Taguspark

Relativamente ao campus do Taguspark preveé-se:
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ampliagao da rede fisica e sem fios a todas as areas do novo bloco E;
continuac¢ao da ampliagao do sistema de monitorizacao e alarmistica da rede;

renovacgao dos servidores centrais.

3.1.35.2 Sistemas e Servigos

» Servicos comuns

Servigos gerais

continuagdo da optimizacao da infraestrutura de suporte ao sistema Fénix;
continuac¢ao do desenvolvimento dos servigos baseados no cluster sigma;

reforgo dos sistemas de monitorizagao e alarmistica.

Servico de gestio de identidades

continuagdo do desenvolvimento do sistema central de gestdao de identidades, enquanto suporte
transversal de todas as aplicagdes centrais do IST;

continuagao da extensao do sistema de single sign-on do IST a novos servigos;

integragao do sistema de gestdao de identidades e de autenticagdo com o Cartao Nacional do
Cidadao;

continuagao da participagao no projecto Europeu STORK, nomeadamente no desenvolvimento de
solugdes de interoperabilidade com outras Universidades Europeias no ambito da mobilidade
estudantil, em particular no que se refere ao desenvolvimento de sistemas de autenticagao baseado
em sistemas de identidade electrénicos pan-europeus;

instalacdo de um servidor de identidades aplicdvel a cenarios federados, com suporte, em
particular de SAML 2.0.

Servigos de voz

continuagao do desenvolvimento do sistema de VoIP do IST;

integragao do sistema de VoIP do IST com o projecto de VoIP da FCCN;
aumento da redundancia do servigo;

progressiva reducao da dependéncia nos servigos de voz analdgicos do IST;

continuac¢do do apoio ao novo contrato de telecomunicagdes de voz fixa e mével.

Prestacgdo de servigos

prevé-se a continuacao do regime de prestagao de servigos a Reitoria da UTL, nomeadamente os
servigos de manutengao da firewall e gestao do trafego da UTL;

continuagdo da prestagdo de servigos aos Departamentos, nomeadamente na area de gestao de
parque informatico, alojamento de servidores e apoio aos utilizadores;

disponibilizacao de servico de alojamento genérico de servidores na nova sala técnica.

» Taguspark

integracao de solugdes do Taguspark e Alameda;

continuacao da integracgao de servigos;

renovagao do sistema TDI e sua integragao com o sistema de autenticagao central do IST;

analise de solugbes para a integragao do sistema de imagens do Taguspark com o sistema de

autenticacdo central.

Enquanto complemento a sua actividade central, o Centro de Informatica do IST continuara, dentro das

suas

disponibilidades, a participar em projectos de desenvolvimento que resultem de aplicacoes
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desenvolvidas no IST ou que contribuam para reforcar as competéncias préprias do CIIST nas suas areas

de actividade. e que, simultaneamente, possam contribuir para ampliar a experiéncia da equipa técnica.

Prevé-se, em particular:

a participagao no projecto Europeu STORK (FP7) e, em particular, no projecto de mobilidade
estudantil, ja referido anteriormente;

o apoio a implementagao de solug¢des baseadas no sistema Fénix desenvolvidas no IST em cenarios
alternativos;

0 apoio a projectos de implementagao de solugdes de gestao de identidades em outras instituigdes,

usando a experiéncia acumulado pelo CIIST nesta area.

3.1.3.6 Gestio e Reserva de Anfiteatros e Salas de Aula

O GOP, na vertente de gestao e reserva de anfiteatros e salas de aula tem como linhas de ac¢ao em 2009 o

seguinte:

Continuar a gerir e proceder a reserva de anfiteatros e salas de aula para actividades lectivas (aulas
e provas de avaliagio) e para outras actividades, tais como reunides cientificas, reunides
académicas e de érgaos de gestao, provas académicas, cursos de pds-graduagao, de especializacao
e de formacao continua, actividades culturais, exposigoes, etc.

Elaborar apés a publicagdo dos Horarios em cada semestre, um conjunto de informagao estatistica
a entregar ao Conselho Directivo (CD), de forma a relatar a ocupacao de salas e anfiteatros por
Hora e Dia da semana, para que se possa atempadamente solucionar problemas de falta de espago
para Aulas.

Em colaboragao com a equipa do Fénix, dar continuidade a aplicagao da funcionalidade do sistema
Fénix que visa a reserva pontual e gestao online de anfiteatros e salas de aula do campus Alameda
(para Avaliagdes Escritas durante o Semestre, para Semindrios, Conferéncias, Aulas Extra, entre
outros). Esta funcionalidade entrou em vigor em 2007, e numa fase inicial apenas estava acessivel a
Docentes. Pretende-se que em 2009 esta funcionalidade fique acessivel a Funcionarios, Gestores de
Edificios e/ou Alunos e pretende-se incluir também a possibilidade de reserva pontual de
equipamento audiovisual movel, até agora submetida ao GOP por e-mail, fax ou presencialmente.
Em colaboragdo com a equipa do Fénix, pretende-se efectuar o levantamento estatistico da
marcagao/reserva pontual de salas, através do envio para o GOP em periodos previamente
acordados do niimero de marcagdes efectuadas.

Continuar a contribuir para a actualizagao da base de dados de salas, incluindo as designagoes e
contetidos das salas laboratoriais do IST (em colaboracao com os gestores de edificio);

Elaborar estatisticas semestrais relativas a Ocupagao de Salas/Edificios durante as Aulas,
Ocupacgao de Salas/Edificios durante as Avaliagdes, Cursos/Ano/Disciplinas que efectuam
marca¢ao de Avaliagdes Escritas durante o semestre, motivo de Reserva de Salas pontualmente,
entre outros. Estes dados serdo posteriormente enviados ao CD e ao Gabinete de Estudos e
Planeamento (GEP) para que conste do Relatério de Actividades do GOP como forma de medigao
do trabalho executado.

Em colaboragao com o CD, efectuar um planeamento a curto/médio prazo relativo as necessidades
de salas para objectivos especificos (p.ex. para exames de grande dimensdo, para aulas com
necessidades de espago e equipamento especificas, para salas de estudo, etc.). Tal podera passar
pela reserva dedicada de salas de aulas existentes durante periodos bem definidos do ano-lectivo
e/ou, no caso de nao haver salas de aulas disponiveis, pela realocacao de novas salas para a gestao

do GOP, em fungao das necessidades e da disponibilidade de recursos existentes.
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=  Continuar a equipar salas de aula particulares com equipamento audiovisual fixo. Em 2009 prevé-
se um aumento na solicitagdo de reservas de salas equipadas com videoprojector e outros
aparelhos audiovisuais para a realizagdo das provas de Mestrado, pelo que or¢amentamos para
2009 a aquisi¢do de material tecnologicamente mais avangado para equipar a(s) sala(s) que
actualmente estdo reservadas para este fim.

®  Continuar a zelar pela melhoria das condi¢des ambientais nos anfiteatros e salas de aula sob gestao
do GOP (em colaboragao com os gestores de edificio e com os nticleos de manutengao e de obras) e

a dar apoio material na aquisi¢ao de material diddctico para estas salas.

3.1.3.7 Gestio de Meios Audiovisuais

Na vertente do Apoio Audiovisual o GOP vai focalizar a sua actividade em 2009 no seguinte:

= Continuar a prestar servico de apoio audiovisual a docentes, alunos, funcionarios e orgaos de
gestao, através da gestdo da reserva de equipamento audiovisual (p.ex. videoprojectores,
leitores/gravadores de video e de DVD, computadores portateis, equipamento de som, etc.) e do
apoio técnico pelos 2 técnicos de audiovisuais ao servigo do GOP.

=  Continuar o processo de refor¢co do equipamento audiovisual de apoio ao ensino (em curso
durante os ultimos 6-7 anos), através da instalagao de forma fixa de videoprojectores em salas de
aula que ainda nao disponham deste equipamento ou da substituicao de equipamento obsoleto ou
avariado e da aquisi¢ao de equipamento audiovisual para uso moével.

® Colocar on-line um formuldrio para que os Docentes/Alunos possam preencher indicando
problemas detectados com o material audiovisual, ou necessidade de aquisicao de material, entre
outros.

= Elaborar estatisticas mensais relativas aos pedidos de material Audiovisual e problemas
detectados por edificio.

= Elaborar um estudo relativo a necessidade de equipamento audiovisual que o IST ainda nao
possui para dar apoio a diversas Actividades que anualmente decorrem na Escola (por exemplo,
dotar determinadas salas de aparelhos de video-conferéncia e flipchart’s, cuja solicitagao tem
aumentado no ultimo ano), e aplica-lo em fun¢ao das verbas que venham a ser disponibilizadas
para o efeito (Projectos de Melhoria da Qualidade de Ensino, Orcamento regular do GOP ou
outras).

=  Continuar a zelar pela manuten¢ao do bom estado de funcionamento do equipamento audiovisual
a cargo do GOP, incluindo os aparelhos instalados nas salas de aula e os aparelhos moéveis, nas
vertentes material e técnica, através de Manutengdao e Reparacdo dos mesmos pelos dois
funciondrios do GOP.

= Fomentar a frequéncia de cursos de especializagdao na area de Audiovisuais pelos técnicos de

Audiovisuais do GOP, de forma a fazer face as modernizag¢des existentes nesta area.

3.1.4 SERVICOS DE APOIO
3.1.4.1 Assessoria

3.1.4.1.1 Avaliacio, Planeamento e Prospectiva

Os trabalhos de Avaliagao, Planeamento e Prospectiva das actividades do IST deverao continuar a contar
com o contributo do Gabinete de Estudos e Planeamento (GEP) e do seu Nucleo de Estatistica e

Prospectiva (NEP), através de estudos, pareceres e projectos que facilitem o processo de tomada de
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decisdo, promovam a qualidade na escola, e contribuam para a optimizacdo da sua gestdo e

desenvolvimento estratégico, estando divididos em 5 grandes areas:

= assessoria aos orgaos de gestao no ambito da recolha/produgao de indicadores de gestao;

" estudos que contribuam para um maior conhecimento das mais variadas areas de actuacao do IST

e/ou desenvolvimento e implementagao de projectos inovadores;

= recolha, andlise e tratamento de informacao no ambito da promocao, avaliagao/monitorizacao da

qualidade das actividades e servigos do IST;

= producdo de documentos/contetidos de divulgagao e planeamento das actividades do IST;

= colaboragao no desenvolvimento e optimizagao de sistemas de informagao de apoio a decisao.

Neste sentido, e de acordo com os objectivos estratégicos do IST, foi definido um conjunto de Objectivos

Estratégicos (OE) e Operacionais (OO) que serviu de referéncia ao planeamento dos trabalhos a serem

desenvolvidos pelo GEP durante o ano de 2009, e que se resume no quadro que se segue:

Trabalhos

OBJ. ESTRATEGICO 1
OBJ. OPERACIONAL 1.1
NEP
GEP/NEP
GEP/DEM

OBJ. OPERACIONAL 1.2

GEP/GCRP
GEP
GEP
GEP/NEP
GEPINEP
GEP/NEP
OBJ. ESTRATEGICO 2
OBJ. OPERACIONAL 2.1
GEP
GEP
GEP
OBJ. OPERACIONAL 2.2
GEP/CIIST/GAEL
GEP/GCRP
GEP/CIIST
GEP/GRI

OBJ. ESTRATEGICO 3

OBJ. OPERACIONAL 3.1
NEP
NEP
NEP
NEP
NEP
NEP

QUADRO 45: TRABALHOS A DESENVOLVER EM 2009

Contribuir para o reforgo da afirmagéo do IST como escola de referéncia nacional e internacional
Trabalhar em projectos/iniciativas no &mbito de parcerias internacionais

CLUSTER indicators

Projecto QAHECA - Quality Assurance for the Higher Education Change Agenda — EUA
SUCCESS/GASTITIC's - estudo de modelos de cooperagao institucional - EIT/EU

Promover a divulgagéo/valorizagéo de indicadores e outra informagéo relevante através de documentos/contetidos web e/ou participagéo

em eventos/grupos de trabalho teméticos

Comemorag&o 100 anos IST (registo histérico directores + brochura personalidades)
Observatorio de Empregabilidade do IST (manutengéo e desenvolvimento) ®
Tradug&o/retroversdo de documentos e contetdos web IST ®

Artigos e/ou Comunicagdes e/ou participagdes em Seminarios e outros eventos ®
Apresentagdes sobre o IST (actualizagdo anual) ®

Newsletter do GEP: Estudos e Estatisticas ®

Estudo e/ou levantamento de accdes desenvolvidas no dmbito do apoio a transferéncia de tecnologia e ao empreendedorismo

Apoiar projectos no &mbito da transferéncia de tecnologia e do empreendedorismo

Caracterizagdo das empresas nascidas no IST (alunos, docentes, investigadores como iniciadores)

A 1&DI no IST: projectos e colaboragdes com empresas e outras organizagdes nacionais e internacionais

Estudo preliminar sobre o papel do IST na cultura cientifica e tecnoldgica (insergéo dos Alumni e mudanga tecnoldgica)
Fomentar indirectamente, através de estudos e/ou projectos, a interacgdo entre o mundo académico e a realidade econémica
Projecto Alumn'IST (portal Alumni - manutengéo e desenvolvimento)

Prémio Alumni (mérito cientifico no 3° ciclo)

Servigo de m-lists dos Alumni IST (manuteng&o e desenvolvimento) ®

Brochuralrelatério de avaliagdo/divulgagao das actividades IAESTE

Promover a monitorizagao, avaliagdo e planeamento das actividades de Governagéo e Gestéo, Ensino,
Investigacéo, e Prestagéo de Servigos, desenvolvidas no IST

Produzir indicadores de desempenho e estatisticas previsionais

Prescrigdes ®

Célculo dos Alunos ETI ®

Estatisticas Alunos Inscritos e Diplomados no IST (DIMAS/RAIDES) ®
Facultamento de Dados IST (escolas, RUTL, AFD, insergéo graduados, ...) ®
Quadro de professores (CC) ®

Relatorio Anual Auto Avaliagéo - RAAA ®
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Trabalhos

OBJ. OPERACIONAL 3.2
GEP/NEP

GEPINEP
GEP/NEP/APessoal

OBJ. OPERACIONAL 3.3

GEP/NEP

NEP

NEP

GEP

GEP
GEP/NAPE/Tutorado
OBJ. OPERACIONAL 3.4
GEP

NEP

GEP
OBJ. OPERACIONAL 3.5
GEP/NEP

NEP

NEP

OBJ. OPERACIONAL 3.6

GEP/NEP
GEP/NEP
GEP

OBJ. OPERACIONAL 3.7
GEP/NG/NPGFC/NAtp
OBJ. ESTRATEGICO 4

OBJ. OPERACIONAL 4.1
NEP

GEP/NEP
GEP/NEP/CIIST

OBJ. OPERACIONAL 4.2
GEP/NEP/GCRP/CIIST

Elaborar/apoiar a elaboragédo de documentos estratégicos IST
Plano de Actividades do IST - PA®

Relatério de Actividades do IST - RA ®

QUAR IST®

Desenvolver um sistema integrado de garantia da qualidade para o IST, incluindo a revisdo/desenvolvimento de ferramentas de apoio a
avaliagao/promogéo da qualidade dos servigos

SIQuIST - Sistema Integrado de Avaliagdo da Qualidade no IST (desenvolvimento)

QUC - Qualidade das Unidades Curriculares (manutengéo e desenvolvimento) ®

Caracterizagdo Global da Populagéo Escolar 2008/2009 ®

Inquérito aos graduados IST sobre a sua integragéo e desenvolvimento profissional ®

Inquérito aos empregadores sobre o desempenho profissional dos graduados IST ®

Inquérito aos alunos (2° ano/1° ciclo) sobre a sua integragao social e académica no ano de ingresso ®
Avaliar o posicionamento do IST em rankings nacionais/internacionais

Benchmarking: rankings nacionais/internacionais (actualizagéo) ®

Ingresso IST ®

Levantamento de informag&o/pesquisas tematicas web ®

Participar/promover trabalhos de avaliagdo/implementagdo/acompanhamento do processo de Bolonha
Relatério de concretizagéo do processo de Bolonha (dec.lei 107/2008 de 25 Jun) ®

Suplemento ao Diploma

Classificagbes ECTS

Cooperar de forma activa em grupos de trabalho e/ou coordenagdo de tarefas associadas aos processos de avaliagdo, acreditagdo e
reconhecimento de cursos e/ou instituigbes (nac./int.)

Acreditagdo dos Cursos em Ordens/Associagdes Profissionais ®
Acreditagao de instituicdes (Agéncia Nacional de Avaliagéo) ®
Participagdo Comisséo Sectorial p/Educagao e Formagao+Grupo de Trabalho p/Gestao da Qualidade no ES (IPQ) ®

Contribuir para a sistematizagao de procedimentos relativos aos processos académicos e administrativos, promovendo uma maior
operacionalidade e automatizagéo dos mesmos

Planificagdo e Calendarizag&o Processos de Gestdo Académica do IST

Contribuir para o desenvolvimento e optimizagao dos sistemas de informagéo de apoio ao ensino e a deciséo,
e respectiva integragao no sistema informatico do IST (FENIX)

Apoiar os processos de recolha/processamento/validagéo da informagéo (académica, curricular e administrativa)
Tratamento de dados e leitura dptica de formuldrios varios de avaliagdo do ensino ®

Ligagéo IST/GEP/Fénix ®

Formularios inquéritos on-line (Fénix)

Promover/apoiar a criagdo/estruturagéo de bases de dados integradas no sistema FENIX

Criagdo Bases de Dados (centros I1&D, formagéo, projectos, cargos de gestdo, Alumni em destaque, start-ups)

® tarefa recorrente, realizada periodicamente

3.1.4.1.2 Apoio Juridico

O Gabinete de Apoio Juridico (GAJIST) assegura o apoio juridico aos érgaos de gestao e servicos do IST de

acordo com a estratégia e directrizes emanadas por aqueles. De uma forma geral, e tal como em 2008, em

2009 preveé-se que as suas actividades sejam as seguintes:

= Efectuar estudos e pareceres de consulta juridica sobre assuntos relacionados com a actividade dos

orgaos de gestao, unidades e servigos do IST;

" Apoiar, quando solicitado, a elaboragao dos novos Estatutos e Regulamentos do Instituto;

= Prestar todo o apoio de natureza juridica necessario a actividade administrativa dos érgaos de

gestao, unidades e servicos, a organizagao do IST e das suas unidades organicas;
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Estudar os contratos de qualquer natureza, bem como preparar as minutas de protocolos, acordos
e outros documentos de caracter legal, envolvendo o IST;

A pedido dos drgaos de gestao proceder a recolha, tratamento e divulgacao da legislacao
pertinente para a actividade da Escola;

Organizar e instruir inquéritos e processos de natureza disciplinar, ordenados pelos érgaos
legalmente competentes e assessorar juridicamente, quando tal for superiormente determinado, os
instrutores desses processos;

Apoiar tecnicamente em todo e qualquer processo de realizagao de despesa bem como os
procedimentos concursais para recrutamento e selec¢ao de pessoal, sempre que tal seja solicitado;
Supervisionar os processos de natureza juridica a decorrer com patrocinio assegurado por

entidade externa ao IST.

3.1.4.1.3 Auditoria e Qualidade

O Gabinete para a Qualidade e Auditoria Interna, designado por GQAI, tem como primordial objectivo a

implementagao de metodologias para o melhoramento da eficiéncia e consequentemente das respectivas

actividades de alguns servigos, dirigindo a sua actividade na realizagao de alguns projectos essenciais e

estratégicos.

O GQAI contempla para o plano de actividades do ano civil de 2009, e de acordo com a sua missao e

objectivos, a realizagao das seguintes acgoes:

Proceder a execugao de auditorias aos servigos, de acordo com a posterior pretensao e indicagao do
Presidente Adjunto para os Assuntos Administrativos, com o objectivo de promover o
desenvolvimento de uma melhoria continua na organizagdo designadamente, através da
progressiva aplicacdo das melhores praticas processuais, quer ao nivel interno quer ao nivel
externo, cumprindo os procedimentos internos do Instituto Superior Técnico e a legislagao
aplicavel a tais procedimentos;

Criacdo de novos formuldrio e a actualizagao de formularios ja existentes, em casos que assim o
justifiquem, de forma a acompanhar a adaptacao as necessidades da escola;

Actualizagao do Regulamento de Despesa no ambito das alteragdes introduzidas pela legislagao
em vigor, e outras que possam vir a surgir e sejam consideradas pertinentes para a prossecugao
das boas praticas que a escola promove.

Alteragbes ou actualizagdes no ambito do Manual de IVA, Manual de Fundo Maneio,
Regulamento de Bolsas ou Manual de Procedimentos;

Divulgagao do Manual de Contratagao Publica e possiveis rectificagdes que impulsionem o bom
funcionamento dos servigos;

Identificagao e apuramento do valor de overheads de projectos devidos ao Conselho Directivo.
Esclarecimento de davidas que sdo colocadas ao GQAI, no ambito dos procedimentos internos

e/ou externos.

Para além destas actividades o GQAI faz ainda o acompanhamento e monitorizagao das entidades ja

auditadas.

3.1.4.1.4 Apoio ao Empreendedorismo

Em 2009, o Gabinete de Empreendedorismo prevé desenvolver as seguintes actividades:

VECTORE, 7¢ edig¢ao do Programa e Competicao;
Levantamento de Tecnologias nos Centros de Investigagao do IST;
Revisao de Regulamentos de Propriedade Intelectual do IST;

Apoio a Criacao de Novos Negocios de Base Tecnolégica (NEBTSs);
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= Apoio a Transferéncia de Tecnologia / Licenciamento;

® Formagao Avancada em Comercializagao de Tecnologia;

= Parcerias e Redes Internacionais — nomeadamente as redes CLUSTER, REE, IPREG, Proton,
UTEN);

= Divulgacao de Ciéncia e Tecnologia.
3.1.4.2 Apoio Geral

3.1.42.1 Area Funcional: Gestio da informacdo e documentagio

O Ntcleo de Arquivo (NArQ) prevé o desenvolvimento de actividades que, de acordo com a missao e
visdo preconizadas, pretendem assegurar o desenvolvimento de procedimentos e instrumentos que
viabilizem, de forma faseada, a integracao das funcdes de gestao do arquivo ao longo do seu ciclo de vida.
Assim, as actividades propostas pretendem conferir a dupla vertente de continuidade, face as actividades

iniciadas em 2008, e de inovacao, considerando novas areas de actuagao.

» Inovacao e desenvolvimento

Constituindo-se como area de intervencao primaria e estruturante para o sistema de arquivo do IST, os
projectos de inovagao e desenvolvimento irdo merecer especial investimento em 2009. Assim, pretender-
se-a promover o continuo desenvolvimento do projecto plurianual de digitalizacdo, a conclusao da
portaria de gestao de documentos, o arranque simultineo do plano de classificagio e do sistema

electrénico de gestdao de arquivo, bem como a operacionalizagdo do sistema de gestao de arquivo

definitivo.

QUADRO 46: ACTIVIDADES DE INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO PREVISTAS PELO NARQ PARA 2009

Meta Custo

Projectos Actividades - Data associado (€)

Aquisi¢ao de servidor de armazenamento para arquivo digital:
- - . Jun. 18.000,00
- colaboragdo com o CIIST na defini¢do de requisitos

Plano de preservagéo digital:
- colaboragéo com o CIIST na defini¢do de requisitos

Dez. -

Aquisicdo de servicos de limpeza e estabilizagdo de documentos:

- ) L L Jun. 3.220,00
- elaboragao do caderno de encargos e respectivos formularios electronicos

Digitalizagao: plurianual Digitalizagao em insourcing dos livros de termos e de processos individuais de
(processos individuais e alunos de graduaggo do IST: 280.000 - 54.600,00
colecgdes fotograficas) - supervisao da execugao do processo de digitalizagdo de imagens

Controlo de qualidade das imagens digitais:
- execucdo de acgdes de controlo de qualidade

14.000 - -

Digitalizag&o de processos e colecgbes para 2010:

- desenvolvimento do procedimento de preparago preliminar e constituigao de 5.000 - -
lotes, ao nivel de unidade arquivistica

Aquisicéo de servigos de digitalizagao insourcing, para 2010:
- elaboragdo do caderno de encargos e respectivos formularios electronicos

Dez. -

Processo de avaliagéo:

- realizagdo de entrevistas as unidades administrativas e de gestdo do IST, Pélo
Alameda; avaliagéo e selecgdo de documentagéo acumulada; descrigéo das 60 - -
séries documentais e legislagdo associada;

Portaria de gestéo de - realizagdo de reunides de trabalho com a Direcgéo Geral de Arquivos (DGARQ)
documentos: 2.% fase )

Processo de candidatura:

- elaboragéo de relatério de avaliagdo a incluir descrigdo dos objectivos;
metodologia; contextualizagéo do universo documental; proposta da tabela de - Dez. -
selecgdo; modelos de auto de eliminagdo; auto de entrega e guia de remessa;
plano de intervengéo; folhas de recolha de dados
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Plano de classificagao: 1% fase
(Polo Taguspark)

Sistema electronico de gestao
de arquivo: 1% fase

(Pdlo TagusPark)

Sistema de gestao de arquivo
definitivo: 2° fase

3. AREAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO

Processo de avaliagéo:
- mapeamento das areas organico-funcionais e respectivos documentos

Processo de proposta:

- elaboragdo de relatério de avaliagdo a incluir descrigdo dos objectivos;
metodologia; contextualizagéo do universo documental; proposta do plano de
classificagdo; modelos de formulérios; folhas de recolha de dados

- Dez. -

Processo de avaliagéo:

- mapeamento dos processos e procedimentos afectos a produgdo, tramitagéo
documental; fluxos de informagao e documentagao e respectivas métricas
temporais existentes e propostas

Aquisicao de sistema electronico de gestao de arquivo e BPM:
- aquisicdo de consultadoria para anélise e gestéo de risco;
- elaboragdo do caderno de encargos e respectivos formulérios electronicos

- Nov. 23.850,00

Implementag&o e difusao:

- arranque operacional dos médulos de descricdo, gestdo de objectos digitais,
motor de pesquisa a integrar na pagina web do NArQ
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» Procedimentos técnico-arquivisticos

Durante o ano de 2009 pretender-se-a dar continuidade aos procedimentos técnico-arquivisticos a que
respeitardo, maioritariamente, as actividades decorrentes do processo de inventdrio, organizacao,

descri¢ao documental e acondicionamento.

QUADRO 47: ACTIVIDADES TECNICO — ARQUIVISTICAS PREVISTAS PARA 2009

Fase do Arquivo Actividades Custo

associado (€)

Corrente, Intermédio,

o Avaliagdo de documentagao acumulada: inventario 2.500 Unidade de instalagao -
definitivo

|dentificagdo e organizagao

Definitivo Descri¢do documental 5.000 Unidade arquivistica 5.050,00

Cotag&o e acondicionamento

» Servicos

Em 2009 dar-se-a continuidade aos servigos que vém sendo prestados pelo NArQ, para os quais se destaca
a prestacao de servigos de pesquisa, recuperacao de documentacao e transferéncia de documentos para

depdsito, que se prevé registe um aumento face ao ano anterior.

QUADRO 48: SERVICOS PREVISTOS A PRESTAR PELO NARQ EM 2009

Unidades de instalagao
Servigos
2008 (a data de 31/07)

Pesquisa, acesso e empréstimo de documentagéo

Transferéncia de documentagao para depdsito

» Infra-estruturas e equipamentos

A implantagao de depdsito apresenta-se como um projecto plurianual para o qual concorrerd, de forma
faseada, a realizagdo de obras de adaptagao e implantagdo de estanteria. Assim, em 2009 prevé-se a

aquisicao de 953,5 metros lineares para uma area de superficie de 177 m2.

QUADRO 49: IMPLANTAGAO DE DEPOSITO DE ARQUIVO PREVISTO PARA 2009

Sala . Arquivo
o Area de Custo
(Pav. Matemtica, superficie Natureza documentos associado (€)
piso 03)

. . Metro linear de prateleira em
03.02, 03.03 135 m2 Intermédio Textuais 950 estanteria 46.100,00
Iconogréficos Metro | 4 ;
. etro linear de gavetas em
30 m2 Definitivo (mapas, plantas, desenhos, 1.5 mapotegas 2.535,00
cartazes)
Iconogréficos i i
03.07(01) 12m2 Definitivo ¢ 2 Metro linear de prateleiras 900,00
(fotografia) em arquivo frio

31422 Actividades de Gestido e Acompanhamento de Contratos

No cumprimento das competéncias e objectivos do Ntcleo de Gestao e Acompanhamento de Contratos do
IST prevé-se durante o ano de 2009 a regularizacao, de uma forma faseada, de todos os contratos vigentes,

com especial incidéncia para aqueles que tenham entrado em vigor ha mais tempo.
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No ambito de actuagdo do Nucleo de Gestdo e Acompanhamento de Contratos, no que concerne a
regularizacio dos contratos supracitados, prevé-se a realizagdo de todos os procedimentos
administrativos, nomeadamente concursos publicos, desde o pedido de abertura até a celebracao do
contrato, incluindo a elaboracao dos respectivos cadernos de encargos (inclui trés partes: documental,
juridica e técnica).

Na sequéncia do trabalho ja iniciado em 2008, prevé-se as seguintes actividades a desenvolver em 2009:

» Adjudicacio em Ordem a Novas Contratacdes

= Digitalizagao de livros de termos e processos individuais de alunos de graduacao do IST;

= Limpeza e higiene das instalagdes do Pavilhao de Civil do IST.

» Abertura de Novos Procedimentos Concursais em Ordem a Novas Contratagoes

= Limpeza e higiene das instala¢des do Pavilhao de Formacao do IST;

® Limpeza e higiene das instalagdes do Pavilhao de Accao Social do IST;

= Limpeza e higiene das instala¢des da Torre Sul e Pavilhdao de Quimica do IST;

= Criacao, recuperagao e manutengao dos espacos verdes do IST, Campus da Alameda;

= Criagao, recuperagao e manuteng¢ao dos espacos verdes da Residéncia Engenheiro Duarte Pacheco;
® Manutengao de plantas de interior colocadas nas instalagdes do IST, no Campus da Alameda;

= Concessao de direito de exploracao do Refeitério de Pessoal do IST;

= Concessao de direito de exploracio da Cafetaria e Restaurante situado nas instalagdes do

Taguspark.

Por um lado, o Ntcleo de Gestao e Acompanhamento de Contratos pretende continuar a manter em 2009
um sistema de articulagio com os gestores de edificios e com os nucleos de contabilidade central e
patriménio no sentido de, em conjunto, se continuar a proceder a correcta e integral verificagao e
acompanhamento dos servigos prestados ao abrigo dos cerca de 50 contratos de Outsourcing celebrados
pelo IST (Quadros 58, 59 e 60 em anexo).

Na area das telecomunicacdes, pretende-se manter o controlo de todos os pedidos de equipamentos
institucionais, adquiridos ao abrigo do Protocolo existente entre o IST e a TMN, através da gestdo e
acompanhamento de todos os procedimentos formais e administrativos, que se iniciam com um pedido de
adesao por parte do utilizador, até a entrega do equipamento e posterior acompanhamento da respectiva
facturacao.

Por outro lado, no ambito dos contratos de concessao de espacos celebrados entre o IST e os respectivos
concessionados, o Nucleo de Gestao e Acompanhamento de Contratos, em cooperagao estreita com o
Ntcleo de Tesouraria, efectuard um permanente controlo interno, quer dos montantes a receber, quer do
cumprimento dos prazos para esses mesmos recebimentos por parte do IST, relativamente aos contratos
de concessao de espagos que se encontram em vigor.

O montante global estimado, para o ano de 2009, é de cerca de dois milhdes e trezentos e vinte cinco mil
euros, com IVA incluido, no que respeita aos contratos de prestagao de servigos em regime de outsourcing
(prestacao de servigos de limpeza e higiene, seguranga, telecomunicac¢des, manutencao de espacos verdes e
outros); e na ordem dos quinhentos e sessenta e cinco mil euros, com IVA incluido, no que se refere aos

contratos de concessao de espagos (bares/restaurantes, refeitorio, papelarias e outros.).
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3.1.423 Actividades de Reprografia

No cumprimento das competéncias e objectivos do Ntcleo de Reprografia do IST, prevé-se durante o ano

de 2009 desenvolver as seguintes actividades:

Prosseguir na prestacdo de um trabalho de elevada qualidade na edigao e reproducao de folhas,
textos de apoio e didacticos;

Promover, desenvolver e prosseguir com a venda de edigdes cientificas e técnicas, tendo em
atencdo a correlagao com os respectivos custos, no sentido de recuperar a clientela, que decresceu
um pouco nos anos de 2007 e 2008, eventualmente, como consequéncia da transferéncia das
respectivas instalacdes, do rés-do-chao do Pavilhao de Civil para a cave do Pavilhao Central;
Pretende-se dotar o referido Nticleo com a instalacdo de novos equipamentos multifuncionais de
cor, ja incorporando as mais recentes actualiza¢des, quer de software, quer de hardware, para este

tipo de equipamentos.

3.1.4.24 Gestdo de Espagos do Pavilhio Central, Jardim Norte e Arruamentos

No ambito de uma das suas actividades, o Nucleo de Servigos Gerais vai promover e desenvolver uma

continua melhoria da operacionalidade e funcionalidade ao nivel da gestdao de espagos do Pavilhao

Central, do Jardim Norte e Arruamentos, através da promogao e realizagao de uma série de iniciativas

durante o ano de 2009, tais como:

Apds a conclusao das obras a decorrer no Pavilhao Central, desde os finais de 2007 e todo o ano de
2008 (restauro das portas exteriores e conclusao do elevador para deficientes), sera efectuada uma
limpeza geral dos varios tipos de lixos existentes em todo o Pavilhao, como por exemplo, restos de
material de obras, que incluem cimentos, areias e outros materiais. Prevé-se também efectuar uma
grande lavagem, a pressao, dos pavimentos da cave do Pavilhao Central;

Desmontagem e remogao de um torno metalico existente na cave do referido edificio;

Remogao de residuos sdlidos e urbanos, em cooperagao com o NSHS, tais como, de equipamentos
informaticos obsoletos, que frequentemente se acumulam nos corredores da cave do Pavilhao
Central;

Prosseguir com a realizagao das lavagens exteriores dos vidros do pavilhao central, ja iniciadas nos
anos de 2007 e 2008;

Prosseguir com a vitrificagao e lavagem de marmores, interiores e exteriores do pavilhao central, ja
iniciadas nos anos de 2007 e 2008;

Realizagao de uma limpeza profunda de todos os candeeiros do pavilhao;

Promover junto do Nucleo de Manutencao a necessidade urgente da realizagao da pintura de
espagos comuns no pavilhdo central, tais como, paredes de corredores, tectos e paredes que
ladeiam as escadas, de acordo com a disponibilidade orgamental para 2009;

Promover junto do Nucleo de Manutengao a necessidade urgente da reparagao da infiltragao
existente no telhado do referido edificio, de modo a prevenir potenciais inundagdes que possam
acontecer com a ocorréncia de fortes chuvas e tempestades, de acordo com a disponibilidade
or¢amental para 2009;

Promover junto do Ntcleo de Manutencdo a necessidade urgente do isolamento de todas as
janelas do pavilhao central, de modo a prevenir potenciais infiltragdes que possam acontecer com a
ocorréncia de fortes chuvas e tempestades, de acordo com a disponibilidade orgamental para 2009;
Supervisionar e fiscalizar de uma forma continuada e regular, em estreita cooperagao com o
Ntcleo de Gestao e Acompanhamento de Contratos, os servigos de limpeza e higiene dos servigos

contratados pelo IST, em regime de outsourcing, para os Pavilhdes Central, Jardim Norte e
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Arruamentos, numa Optica de obter uma cada vez maior eficiéncia e eficacia por parte da empresa
externa prestadora desses mesmos servigos;

Continuar a promover durante o ano de 2009, a realizagao de questionarios de qualidade sobre a
prestacao de servigos externos de limpeza e higiene das instalacdes, a remeter aos diferentes
servigos, com uma periodicidade mensal, pratica esta ja realizada nos anos de 2007 e 2008, tendo
por objectivo a medicao do grau de satisfacao pelos utentes finais, relativamente a qualidade do
servigo prestado pela empresa contratada, no sentido de garantir elevados niveis de qualidade dos
servigos prestados;

Supervisionar e fiscalizar, em estreita coopera¢ao com o Nticleo de Gestao e Acompanhamento de
Contratos, de uma forma cada vez mais continuada e regular a manutengao dos espagos verdes
exteriores e interiores, realizada em regime de outsourcing pela empresa “Horto do Campo
Grande”, numa Optica de obter uma cada vez maior eficiéncia e eficicia por parte da empresa
externa prestadora desses mesmos servigos

Nos jardins exteriores continuar-se-a com o trabalho de sementeira de relva e pretender-se-a
efectuar alguma reflorestacdo, bem assim como a criagao e, ou recuperagao de canteiros junto dos
Pavilhoes de Quimica e de Mecanica;

Implementacdo do uso generalizado de uma guia de transporte, que acompanhe todo o material e
equipamento que entre e saia do Campus da Alameda, no sentido de se conseguir um controlo
mais eficiente e eficaz na gestdo do inventdrio do equipamento existente no Campus da Alameda
do IST;

Disponibiliza¢ao “online”, através do programa “Fénix”, de formularios tipo para marcacao de
eventos em espagos do Pavilhao Central, tais como, salao nobre, atrios e outros espagos comuns, e
ainda de formularios para a reserva de viaturas, no sentido de agilizar o respectivo procedimento e
permitir assim uma maior economia, eficiéncia e eficacia na gestao do aluguer de espagos e
aluguer de viaturas por parte dos diversos servigos internos do IST;

Manter permanentemente actualizado a identificagao do chaveiro geral do respectivo pavilhao;
Elaboragao e afixacdo das plantas dos referidos edificios, junto da entrada dos mesmos, para uma
mais facil identificacdo e orientagao dos respectivos utentes;

Manter e desenvolver uma cada vez mais estreita cooperagao com os Nucleos de Seguranga, Satide
e Higiene e de Manutencao, no sentido de garantir as melhores condi¢des de higiene, seguranca e
conforto dos respectivos utentes;

Criacdo de um servico de perdidos e achados na dependéncia directa da gestao de espagos do

Pavilhdo Central.

31425 Expedigdo e Correio

No ambito de outra das actividades do Nucleo de Servigos Gerais, vai promover-se e desenvolver-se uma

continua melhoria da operacionalidade e funcionalidade ao nivel do Servi¢o de Expedicao e Correio,

através da realizacdo de uma série de iniciativas, tais como:

Promover e desenvolver a divulgacao de um inquérito de satisfacdo do “cliente interno”, no
sentido de eliminar algumas deficiéncias que ainda se verificam, contribuindo assim para
aumentar os niveis de qualidade dos servigos prestados;

Continuar a implementagao e desenvolvimento de um sistema de informagao de gestao de todo o
correio expedido, ja iniciada no ano anterior, por forma a realizar um controlo mais rigoroso e
eficaz dos custos mensais e anuais de todo o tipo de correio expedido pelo IST, nomeadamente,

nacional, internacional, azul, registado e expresso.
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3.1.4.3 Apoios Sociais

No campo do apoio social, a situagao de alguns grupos de alunos, em particular os oriundos dos PALOP,
continua a inspirar preocupacdo. Dar-se-a continuidade a busca de apoios especificos para os alunos
oriundos dos PALOP com caréncias econdmicas. Em 2005, em cooperacao com os Servigos de Acgao Social
da UTL (SAS-UTL), deu-se inicio ao apoio a estes alunos através da concessao de senhas de refei¢cao nas
cantinas dos SAS-UTL. Paralelamente, foi possivel apoiar um conjunto muito limitado de alunos através
de um Contrato Programa com o MCTES. Contudo a validade deste contrato programa terminou em
Dezembro de 2007, sendo que abrangeu alunos inscritos no ano lectivo 2007/2008. Procurar-se-a estender
por mais um ano este contrato, permitindo ainda assegurar apoio a alguns alunos no ano lectivo de
2008/2009.

3.1.4.3.1 Apoios Directos

Os dados referidos no quadro seguinte referem-se aos apoios disponibilizados aos alunos do IST, no
ambito dos Servigos de Acgao Social da UTL (SASUTL), com previsao para 2008/09.

QUADRO 50: ATRIBUIGOES DE BOLSA

Candidatos 1105 1125
Bolsas atribuidas 895 902
Apoios de emergéncia 2

3.1.43.2 Apoios Indirectos

» Necessidades Educativas Especiais

Nesta area pretende-se proporcionar cada vez melhores condigdes de acesso e apoio aos estudantes com
necessidades educativas especificas derivadas de condi¢bes particulares de satide, quer sejam de caracter
temporario ou prolongado.

Deste modo, o NAPE de acordo com a disponibilidade or¢amental para 2009, pretende continuar e
reforgar o apoio com a aquisicao e adaptacao das ferramentas necessarias a uma boa aprendizagem dos

estudantes com necessidades especificas de ensino.

3.1.4.3.3 Residéncias

O Nucleo de Alojamentos (NA) é o servigo responsavel por assegurar o cumprimento das normas e
orientaces estabelecidas para o funcionamento e utilizagdo das duas unidades de alojamento do IST: a
Residéncia de Estudantes Eng.? Duarte Pacheco (RDP) e a Residéncia Universitaria Baldaques (RBD), bem

como assegurar a qualidade dos servigos prestados aos seus utentes.

QUADRO 51: TIPOLOGIA DE ALOJAMENTO NAS RESIDENCIAS DO IST

N°de quartos N° de
Residéncia Camas Ee Bar-Restaurante |Sala - Convivio| Sala Estudo
Edificios
2 1

RDP 36 3 4 9 1

RBD - 12 8 1 5 4 - 1 1

Prevé-se que durante o ano de 2009 sejam implementados novos procedimentos ao nivel das limpezas de

casas de banho e cozinhas.
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» Residéncia Engenheiro Duarte Pacheco

A Residéncia de Estudantes Engenheiro Duarte Pacheco (RDP) tem como publico-alvo preferencial o
alojamento de estudantes do IST ao nivel da formacao de 1.2 e 2.2 Ciclos ou Ciclo Integrado, localizando-se
no Parque das Nagdes, em Lisboa.

Em 2009, dependendo da disponibilidade or¢amental, e tendo por objectivo o aumento da qualidade dos
servigos prestados e o aumento da satisfagdo dos respectivos utentes, devera ser dada continuidade ao
reequipamento e a realizacdo de obras de conservagao, reabilitacdo e beneficiagdo, nomeadamente as
seguintes:

= Obras de reabilitagdo e beneficia¢do nas instalagdes sanitarias dos quartos duplos nao
intervencionados no ano de 2008, bem como reparagao e pintura das paredes e tectos dos quartos
individuais afectos aos trés Blocos;

= Substituicao dos armarios que estao afectos a cada um dos residentes nas nove cozinhas dos trés
Blocos;

" Reparagdo e pintura das trés instalagdes sanitdrias comuns, lavandarias, espagos de arrumos,
garagem e armazém, bem como dos nove espagos de lavandaria/engomadaria de cada piso,
contiguos as cozinhas, para utilizagao dos respectivos residentes, prevendo-se igualmente obras de
reabilitacdo da fachada de todos os edificios (reparagao e pintura);

" Reequipamento das trés lavandarias existentes no piso de entrada de cada um dos Blocos, ao nivel
das maquinas de lavar e de secar roupa, do tipo industrial;

® Ao nivel da seguranga, prevé-se a construcao de um muro contiguo ao parque de estacionamento
exterior, bem como a conclusao do estudo que visa a implementacdo de um sistema de
videovigilancia que se justificard atendendo, em particular, a significativa area descoberta, de
espacos verdes, que o campus da RDP oferece (consequentemente este sistema permitira a
requalificagao destes espagos ao nivel da criagao de espagos de lazer para a populagao residente);

= Ao nivel da eficiéncia energética, pretende-se estudar a viabilidade de implementar solu¢des mais
eficientes, quer através da substituicdo das caldeiras eléctricas de aquecimento de agua, quer
através da realizagao de uma analise custo/beneficio no sentido da implementa¢ao de um sistema

integrado de climatizagao na referida residéncia.

» Residéncia Universitaria Baldaques

A Residéncia Universitaria Baldaques (RBd) tem como publico-alvo preferencial o alojamento de docentes
convidados e investigadores deslocados, com vinculo ao IST, assim como de estudantes deslocados de
pos-graduacao. A RBd esta localizada préximo do IST, situando-se na Rua dos Baldaques, n.? 43, no centro
de Lisboa.
Em 2008, dependendo da disponibilidade orgamental, e tendo por objectivo o aumento da qualidade dos
servigos prestados e o aumento da satisfagao dos respectivos utentes, devera ser dada continuidade ao
reequipamento e a realizacdo de obras de conservagao, reabilitacio e beneficiagdo, nomeadamente as
seguintes:
" Reparagdo e pintura das paredes e tectos de todos os quartos, dos espagos afectos a todas as
cozinhas, corredores e instalagOes sanitarias e das areas sociais comuns;
= Substitui¢ao das bancadas e armarios das cozinhas, entre os pisos 1 e 3;
= Reequipar o espago comum de lavandaria/engomadaria ao nivel das maquinas de lavar e de secar
roupa, do tipo industrial;
= Requalificar, globalmente, o 4.2 piso, onde se situam a suite e o esttidio;

revé-se a implementac¢ao de um sistema de climatiza¢ao em todos os quartos da residéncia.
= P 1 t d t de climat tod tos d d
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3.1.4.4 Apoio Médico e Psicoldgico

O NAMP desenvolve as suas competéncias e actividades com o objectivo de promover boas condi¢des de
vida e de trabalho a todos os estudantes, docentes e funciondrios nao docentes, e outro pessoal com
vinculo ao IST, de forma a propiciar um ambiente adequado ao processo de aprendizagem a as actividades
de ensino e investigagdo do IST, nomeadamente, através da disponibilizacdo de apoio médico e
psicolégico.

O NAMP presta, no campus da Alameda, servicos de Enfermagem, Clinica Geral, Analises Clinicas e
Anatomia Patolégica, Medicina Dentaria, Ginecologia, Neurologia, Endocrinologia, Psiquiatria e
Massagens Terapéuticas. Nesta estrutura estd ainda contemplada a vertente da Psicologia Clinica,
desenvolvida através do aconselhamento e da psicoterapia, com consultas de psicologia infantil e do
adolescente.

No campus do Taguspark, foi consolidada durante o ano de 2008 a prestagao de consultas de Clinica Geral
e de Medicina Dentaria, bem como de Psicologia Clinica. Com o crescente aumento do nimero de alunos,
docentes e funcionarios nao docentes, e actividades no campus do Taguspark, a médio prazo pretende-se
também nivelar em ambos os campi a oferta de servigos na area da satide e bem-estar.

Em 2008, no ambito das varias especialidades disponibilizadas pelo NAMP em ambos os campi do IST,
estima-se, que até ao final do ano, se atinja a realizacao de um total de 13.000 consultas (actos médicos:
diagnostico, decisao terapéutica e tratamento; e outros), prevendo-se para 2009 um aumento deste total na

ordem dos 10% (conforme distribui¢ao apresentada no quadro abaixo).

QUADRO 52: SERVICOS PRESTADOS PELO NAMP EM 2008 E PREVISAO PARA 2009

Total p/ Especialidade
2008 2009 (previsao)
410 600

Andlises Clinicas e Anatomia Patoldgica

Clinica Geral 2400 2866
Enfermagem 1350 1500
Ginecologia 90 100
Massagens Terapéuticas 120 130
Medicina Dentéaria 3200 3450
Neurologia 15 20
Psicologia Clinica 3430 3650
Psicologia (Infantil e do Adolescente) 9 10
Psiquiatria 8 10
Total 13023 14325

3.1.45 Andlises Quimicas e Microbioldgicas

O Laboratério de Analises do IST (LAIST) é um laboratério de analises quimicas e microbiologicas,
acreditado pela NP EN ISO/IEC 17025 desde 1994. A acreditagao é o reconhecimento por uma entidade
externa — IPAC - da competéncia técnica e da qualidade das analises realizadas. O ambito e nimero de
parametros acreditados tém crescido continuamente (cf. Grafico 2) e prevé-se a acreditacdo de mais

parametros em 2009.
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GRAFICO 2: EVOLUGAO DO NUMERO DE PARAMETROS ACREDITADOS
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Note-se que a capacidade técnica e analitica do LAIST nao se esgota na sua acreditagao, desenvolvendo-se,
desde ha varios anos, em trés areas distintas:

= Prestacao de Servigos

= Apoio a Actividade Docente

= Apoio a Investigagao

» Prestacdo de Servicos

O LAIST continuara a prestar servicos de analises de caracterizacdo quimica e microbioldgica de diferentes
matrizes, assegurando a determina¢dao da maior parte dos parametros considerados nas diversas
legislagdes no ambito do ambiente e da satde, sendo efectuada para os mais diversos sectores de
actividade desenvolvida por entidades publicas mas essencialmente por entidades privadas. Efectua
também prestagdo de servigos internamente, apoiando o Conselho Directivo (através dos Gabinetes de
Obras e Seguranga) e alguns Departamentos (Civil, Electricidade e Quimica) no diagndstico de situagoes
ambientais — realizando analises de caracterizacdo da qualidade da agua e do ar interior, incluindo a
pesquisa de Legionella em AVAC's.

O ntimero de amostras e respectivos parametros analisados entre 2005 e 2007 encontra-se descriminado no

Gréfico 3, prevendo-se um volume de andlises para 2009 equivalente aos anos anteriores.

GRAFICO 3: EVOLUGAO DO NUMERO DE AMOSTRAS E PARAMETROS ANALISADOS
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» Apoio a Actividade Docente

O LAIST apoiard ainda a actividade docente do departamento de Engenharia Quimica e Bioldgica
disponibilizando alguns dos seus Técnicos Superiores com maior formagdo para apoio em aulas tedrico-
praticas, visitas de estudo e demonstracdes de utilizagdo de equipamentos em contexto real de trabalho,
colaborando também com algumas institui¢des de Ensino Superior e Escolas Profissionais, através da

realizagao de estagios profissionais.

» Apoio a Investigacao

O LAIST continuard a realizar analises no ambito do desenvolvimento de trabalhos de investigacao,
conducentes a teses de mestrado e doutoramento, no IST e noutras escolas, ptblicas e privadas do pais.
Prevé-se a continuagao da colaboracdo em projectos de investigacdo e desenvolvimento com entidades

publicas e privadas, nacionais e estrangeiras, sempre que possivel.

3.1.4.6 Actividades Extracurriculares / Culturais e Associativas

Em 2009 sera igualmente organizado um conjunto de actividades extra-curriculares, como complemento
da fungao de acolhimento e integragao subjacente ao Programa de Mentorado.
Com o objectivo de fomentar a participagdo e cooperacao entre todos os estudantes da Universidade

Técnica de Lisboa, divulgar-se-ao estas actividades junto das restantes Faculdades que integram a UTL.

» Actividades Extracurriculares

Para o ano de 2009 esta prevista a organizagao de um conjunto de actividades extracurriculares, de ambito
socio cultural e desportivo, como complemento dos objectivos do Programa Tutorado, isto €, promover a
integracdo e adaptacdo dos novos alunos na Escola, sobretudo a nivel social e institucional,
potencializando o desenvolvimento de relacdes de amizade com colegas e o contacto informal com

funcionarios docentes e nao docentes.

QUADRO 53: ACTIVIDADES EXTRA-CURRICULARES /CULTURAIS E ASSOCIATIVAS PREVISTAS NO IST EM 2009

Welcome Session — ERASMUS, 2.° semestre

Sala de Reunides

Fevereiro 2008/09 doCD, IST-A Cerimonia
RrERalkms IC - International Café, Sala de Convivio, da Resid.? Duarte Sodial
¢ 2. ° semestre 2008/09 Pacheco
IX MOC - Mentorado Outdoor Challenge
Margo 2008/09 (Integrado na Liga Universitéria de Alcécer do Sal/Grandola Desportiva
Aventura)
Marco Euro~pean Dimension Activities” - ATHENS, Grande area de Lisboa Intercdmbio/Cultural
Sesséo de Margo
Abril VIl Caminhada do IST ¢/ concurso de Fotografia Local a Definir Desportiva/Recreativa
Abril ?g?‘;‘f de Piano (por Professores e Estudantes Salzo Nobre, IST - A CulturaliMusical
Maio VIl Dia na Praia Praia de Carcavelos Desportiva
Setembro* Matriculas/inscricées — CNAES, 1.2 fase 2009/10 Saldo Nobre, IST - A Institucional
Setembro Reaepgéo de Boas-Vindas com Peddy - Paper Esplanada do Bar da Assoc. Estudantes Social
(aos novos alunos 2009/10)
SeEil Recepgao de Boas-Vindas Sala de Convivio, da Resid.? Duarte Sodial
(aos estudantes PALOP) Pacheco
Outubro* Matriculas/inscrigdes — CNAES, 2.2 fase 2009/10 Salao Nobre, IST -A Institucional
Outubro FutebolMent'09 Campi Alameda e TP Desportiva
Welcome Session - ERASMUS, 1.° semestre Sala de Reunides -
Outubro Cerimonia

2009/10

do CD, IST-A
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IC - International Café,

Sala de Convivio, da Resid.? Duarte

ST 1.2 semestre 2009/10 Pacheco Socil
Outubro VIl ICaminhada do IST Local a Definir Desportiva/Recreativa
Novembro EuroP ean Dimension Activities” - ATHENS, Grande Area de Lisboa Intercdmbio/Cultural
Sessao de Novembro
Feira dos Livro, CD e DVD o
Novembro 1.0 semestre 2009/10 Atrio do Pav. Central (IST-Alameda) Cultural
Dezembro Recitais de Piano Saldo Nobre, IST-A Cultura/Musical

* Datas a confirmar uma vez que este periodo é definido pela Direcgéo-Geral do Ensino Superior, ndo tendo ainda sido divulgado até & data.

» Protocolos

Em 2009, pretende-se dar continuidade a celebragao de protocolos com entidades promotoras e produtoras

de actividades culturais, sendo o NAPE um veiculo de divulgacdo dos eventos que estas promovem, pela

venda e/ou reserva de acessos no ambito da respectiva programagao. Pretende-se que estes protocolos no

inicio de 2009 abranjam igualmente os Alumni.

Entidade

A Barraca - Companhia de
Teatro

Comuna - Teatro de Pesquisa
EGEAC
(Empresa de Gestao de

Equipamentos e Animacéo
Cultural - Cidade de Lisboa)

Escola das 1001 Dangas -
Ateneu

Fundagéo Calouste Gulbenkian

Teatro Aberto

Teatro da Cornucépia - Teatro do
Bairro Alto

Teatro da Trindade/INATEL

Teatro Extremo

Teatro Ibérico

Teatro Nacional
D. Maria Il

Teatro Politeama

Teatro Vilaret

QUADRO 54: PROTOCOLOS ESTABELECIDOS PELO NAPE ACTUALMENTE

Descontos / Termos e Condigdes*

Todos os alunos (1.°, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de 50% por
bilhete.

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um prego fixo de 5€ por
bilhete (50% de desconto).

Todos os alunos (1.%, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de desconto no Bilhete
individual de 50% no acesso a: Castelo de S&o Jorge, Padrdo dos Descobrimentos, Museu do Fado e Museu da Marioneta e
30% nos espectaculos do Teatro S&o Luiz.

Todos os alunos (1.2, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de 5 a 15%
nas mensalidades das aulas e nos workshops.

Todos os alunos de 1.° e 2.° ciclo podem candidatar-se a 6 bilhetes gratis (2 por aluno) para alguns dos espectaculos da
Temporada Gulbenkian de Musica (vide condicbes estabelecidas). O registo através do enderego
“http://nape.ist.utl.pt/protocolos” é indispenséavel para que possam requisitar estes bilhetes (por espectaculo no méximo 6).

Todos os alunos (1.%, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de desconto no Bilhete
individual - (30% de desconto) e Grupos iguais ou superiores a 20 pessoas — (50% desconto).

Todos os alunos (1.2, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um prego fixo de 6,5€ por
bilhete e o prego reduzido de 5€ para reservas de grupo com um minimo de 10 elementos.

Todos os alunos (1.°, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um desconto de 30% por
bilhete.

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de um prego fixo de 5€ por
bilhete (aprox. 30% de desconto).

Todos os alunos de 1.° e 2.° ciclo beneficiam de um prego fixo de 5€ a ser praticado para reservas de um grupo com um minimo
de 10 pessoas.

Todos os alunos (1.%, 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes beneficiam de pregos especiais,
conforme os espectaculos.

Os pregos especiais sdo determinados por espectaculo.

Todos os alunos (1., 2.° e 3.° ciclos, e outros) e funcionarios docentes e ndo docentes, em 2007 beneficiaram de desconto de
15% nas sessdes de tergas e quartas-feiras do espectaculo “Salazar, The Musical’.

* Estes descontos s6 séo vélidos mediante a apresentagéo de cartéo de identificagdo do IST, devidamente actualizado (Os estudantes deveréo estar regularmente
inscritos no IST no ano lectivo correspondente & data em que desejam usufruir dos pregos especiais, podendo ser portadores de uma declaragéo da Secretaria do
Ncleo de Graduagdo ou do Nicleo de Pés-graduagéo, conforme o ciclo de estudos que frequentam.)

3.1.5 RECURSOS FINANCEIROS

O presente ponto contempla uma previsao das receitas e despesas do Instituto Superior Técnico para o ano

econdmico de 2009, sendo que na sua elaboragao foram considerados:
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= As verbas publicas atribuidas ao IST pelo Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior
(MCTES), correspondentes as dotagdes do Orcamento de Estado (OE);
= A auséncia de verbas inscritas no Plano de Investimentos e Despesas de Desenvolvimento da
Administra¢dao Central (PIDDAC);
= As previsdes relativas aos contratos de investigagao cientifica, de desenvolvimento tecnologico
e/ou de prestacao de servigos;
= As previsdes de outras Receitas Préprias (RP), elaboradas com base nas informagdes fornecidas
pelos Servicos Centrais e pelas Unidades do IST.
Nao pretendendo substituir a leitura e analise do documento ‘Or¢amento do IST para 2009’, apresenta-se
uma sintese das previsdes de receita e despesa para este ano, assim como uma antecipacao dos
constrangimentos ja identificados para a sua execugao.
Em linhas gerais, o Conselho Directivo (CD) prevé que as receitas da Escola, no ano 2009, ascendam a
104.396.529€, evidenciando-se os seguintes aspectos:
" Neste valor incluem-se as receitas provenientes de financiamento ptblico e de receitas proprias,
mas nao o saldo transitado de 2008;
= O financiamento publico proveniente do OE (48.456.3214€) continua a representar menos de 40%
da receita total prevista, incluindo nesta a valor do saldo transitado (a auséncia de dotagao do
PIDDAC solicitada pelo IST faz com que esta dotacao, 2% superior a de 2008, continue a situar-se a
um nivel inferior ao de 2006, como se verifica no quadro seguinte (Quadro 55);
" As propinas de graduacgao e pds-graduagao constituem uma receita relevante, representando cerca

de 8,8% da receita total excluido o saldo transitado.

QUADRO 55: EVOLUGAO DAS TRANSFERENCIAS DO ORGAMENTO DE ESTADO PARA 0 IST NO PERIODO 2000-2008 E DOTAGAO INSCRITA NA LEI DO

ORGAMENTO PARA 2009.
L e T g
2000 45.900.809 8.781.566 54.682.375
2001 45.540.637 4.514.091 50.054.728
2002 47.775.201 1.746.829 49.522.030
2003 49.095.979 660.560 49.756.539
2004 48.620.174 619.152 49.239.326
2005 49.459.677 2.265.200 51.724.877
2006 49.035.030 832.500 49.867.530
2007 47.317.707 370.000 47.687.707
2008 47.536.104 _ 47.536.104
2009 48.456.321 - 48.456.321

Para 2009 esperam-se algumas dificuldades nomeadamente relacionadas com:

= A Lei do Orcamento de Estado para 2009 onde é estabelecida a obrigatoriedade das Institui¢cdes do
Ensino Superior continuarem a descontar 11% dos saldrios dos trabalhadores do quadro e além-
quadro para a Caixa Geral de Aposentagdes (CGA) sem qualquer refor¢o da dotacdo para essas
Institui¢des. Porém, e contrariamente ao que se passou em 2008, nao serd conveniente abater a
verba da CGA aos saldos transitados uma vez que tal os coloca em niveis demasiado baixos para
se enfrentar o inicio de um novo ano economico);

® Para além de ndo corrigir a despesa com a CGA, o aumento de 2% na dotagdao do Or¢camento de
Estado nao s6 nao recupera o aumento dos saldrios dos funcionarios publicos em 2008 como nao
cobre, sequer, o aumento previsivel desses salarios para 2009. O IST continua a ter de cobrir

através de receitas proprias nao sé a CGA mas também aquele aumento;
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= A falta de cumprimento pelo Governo, desde 2006, do Contrato de Desenvolvimento assinado
entre o MCTES e esta instituicao em 2004. Este contrato previa o financiamento da conclusao do
bloco E, a constru¢ao da residéncia e a cantina do IST, todos no campus do Taguspark, e a
reabilitagao dos pavilhoes de Quimica e de Minas do campus da Alameda. Nao tendo as verbas
contratadas sido transferidas para o IST, houve a necessidade de concluir a construgao do bloco E
do edificio do Taguspark suportada por receitas proprias. Quanto a residéncia, o IST suportou
parte do custo do projecto, através do orgamento de receitas préprias. A constru¢ao da cantina e a
reabilitacdo dos pavilhdes de Quimica e de Minas tiveram que ser adiados, tanto mais que o
MCTES nao inscreveu no PIDDAC a verba necessaria para a reabilitagdo do pavilhao de Quimica,
em manifestas condi¢des de precariedade também no que diz respeito a seguranga;

= A semelhanca dos tltimos anos, a dotacdo do Orgamento de Estado nao ¢ suficiente para efectuar
o pagamento dos saldrios do pessoal do quadro e além-quadro, sendo esta diferenca (entre a

dotagao e a despesa) integralmente suportada por receitas préprias do IST.

Além das descidas de receita ja referidas, realca-se, ainda, a manutengao da receita de propinas em valores
semelhantes a 2008 e substancialmente inferiores aos arrecadados antes da aplicagdo das reformas de
Bolonha.

Com uma dotagao semelhante a de 2008, o or¢gamento para 2009 obriga a uma austeridade igual a que
presidiu ao or¢amento de 2008. Continua a ser necessario proceder a uma contrac¢ao real das despesas de
funcionamento e investimento do IST, das quais se destacam os valores para as obras de reabilitacao no
campus da Alameda e a continuacdo do adiamento da execucao dos Projectos de Melhoria da Qualidade
de Ensino.

Todas as verbas mencionadas ao longo do presente documento sdo expressas em euros e arredondadas a
unidade.

Posto isto, nos proximos dois pontos serdo apresentadas sinteses das vertentes de receita e despesa do
Org¢amento do IST para o ano 2009, que esta estruturado de acordo com a Portaria n.? 794/2000 de 20 de
Setembro, que institui o Plano Oficial de Contabilidade para o sector da Educacao. A Circular Série A n.?
1343 de 1 de Agosto de 2008, da Direccao Geral do Orgamento obriga a elaboragao do Or¢amento por
fontes de financiamento, baseando-se a sua classificacao na proveniéncia da receita.

As fontes de financiamento, para os “Servigos e Fundos Auténomos”, como o IST, para o ano de 2009 sao:

3 Esforg¢o financeiro nacional (OE)
31 Estado Receitas gerais (RG)
311 Estado RG nao afectas a projectos cofinanciados
312 Estado RG afectas a projectos cofinanciados
32 Estado Crédito externo (consignado)
4 Financiamento da EU
41 Feder QCA Il e PO
411 Feder - QCA III
412 Feder - PO Factores de Competitividade
413 Feder - PO Valorizag¢ao do Territério
414 Feder - PO Regional Norte
415 Feder - PO Regional Centro
416 Feder - PO Regional Lisboa
417 Feder - PO Regional Alentejo
418 Feder - PO Regional Algarve
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419 Feder - PO Assisténcia Técnica
42 Feder Cooperagdo
421 Feder - Cooperagao Transfronteiriga
422 Feder - Cooperagao Transnacional
423 Feder - Cooperagao Inter-Regional
43 Fundo de Coesdo
431 Fundo de Coesao - QCA III
432 Fundo de Coesao - PO Factores de Competitividade
433 Fundo de Coesao - PO Valorizagao do Territorio
44 Fundo Social Europeu
441 Fundo Social Europeu - QCA III
442 Fundo Social Europeu - PO Potencial Humano
443 Fundo Social Europeu - PO Factores de Competitividade
444 Fundo Social Europeu - Valorizagao do Territério
445 Fundo Social Europeu - Assisténcia Técnica
45 Feoga Orientacido /| FEADER
451 Feoga Orientacgao
452 FEADER
46 Feoga Garantia /| FEAGA
461 Feoga Garantia
462 FEAGA
47 Fundo Europeu das Pescas
48 Outros
5 Auto financiamento
51 Auto financiamento (RP)
6 Transferéncias no ambito das Administra¢des Publicas
61 Financiamento no subsector (outros organismos autononios)
62 Financiamento de outros subsectores
7 Divida
71 Crédito interno

72 Crédito externo

3.1.5.1 Receita

O quadro seguinte (Quadro 56) apresenta a receita global do Or¢amento do IST para 2009, receita essa que
inclui o financiamento do MCTES, no valor de 48.456.321€.

Nao esta incluida no OE de 2009, para o IST, qualquer verba para “Investimentos do Plano”, nao obstante
o contrato de desenvolvimento assinado entre o0 MCTES e o IST prever a existéncia da verba necessaria
para a conclusao do bloco E, construgao da residéncia e cantina do IST, todos no campus do Taguspark, e
reabilitacdo dos pavilhdes de Quimica e de Minas do campus da Alameda.

As receitas proprias no valor 55.940.208€ sao provenientes dos nucleos de graduacao e pds-graduacao e
formagao continua, juros de aplicagdes financeiras, transferéncias de diversas entidades, vendas e
prestacdo de servigos no ambito de projectos de investigacdo e desenvolvimento. As receitas préprias ja

referidas deverd adicionar-se o saldo de geréncia anterior cujo valor falta apurar.
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Fonte Financiamento 311

Total Rubricas (€)

3. AREAS DE SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO

QUADRO 56: RECEITA DO ORGAMENTO PRIVATIVO DO IST PARA 2009.

Fonte Financiamento 422

UE - Instituigdes 235.063
UE - Paises Membros 2.082.362
Fonte Financiamento 442
Financiamento com. em proj. Co-fin. 463.684
Fonte Financiamento 480
ISA 9.336
Fonte Financiamento 48
UE - Instituicbes 4.615.773
UE - Paises Membros 3.665.084
Fonte Financiamento 51
Propinas 9.189.361
Taxas diversas 715.000
Juros 760.611
Div. e part. lucros 13.200
Privadas 1.000.000
Bancos e outras inst. fin. 1.200.000
Inst. s/ fins lucrativos 1.100.000
Paises terc. e org. internacionais 250.000
Venda de bens e servigos 12.408.800
Outras receitas correntes 120.000
Rep. ndo abatidas nos pag. 80.000
Investimentos do Plano
Estudos, pareceres, projectos 1.500.000
Outros 0
Total de receita 104.396.529

MCTES 48.456.321
FCT 3.130.671
UBI 9.324
ITN 1.745
LNEC 4.638
Universidade dos Acores 4.747
FEUP 3.481
ISEL 5.280
UNIV. COIMBRA 12.196
INSTITUTO POLIT. LEIRIA 1.914
ITQB 21.741
Fonte Financiamento 312

FCT 4.990.607
LNEC 3.147
UNIV. ALGARVE 790
ITQB 2.184
UNIV. AVEIRO 68.099
ISEL 2.499
UNIV. COIMBRA 9.482
Fonte Financiamento 411

FCT 8.249.494
UNIV. ALGARVE 1.467
UNIV. COIMBRA 4373
ITQB 4.056

O saldo de geréncia do ano anterior tem origem em receitas proprias e compreende verbas consignadas a

projectos com dotagao plurianual.
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3.1.5.2 Despesa
No quadro seguinte (Quadro 57) apresenta a despesa global do Or¢amento do IST para 2009.

QUADRO 57: DESPESA DO ORGAMENTO PRIVATIVO DO IST PARA 2009.

Designagéo da despesa Total Rubricas (€) Transferéncias correntes 102.629
Outras despesas correntes 50.000
m Aquisigéo de bens de capital 340.000
Despesas com o pessoal 48.676.321 Fonte Financiamento 442
Aquisigao de bens e servigos 1.777.215 Despesas com o pessoal 0
Transferéncias correntes 993.585 Aquisicao de bens e servicos 463.684
Outras despesas correntes 500 Transferéncias correntes 0
Aquisigao de bens de capital 204.437 Outras despesas correntes 0
Fonte Financiamento 312 Aquisicao de bens de capital 0
Despesas com o pessoal 460.000 Fonte Financiamento 48
Aquisigao de bens e servicos 2.154.626 Despesas com o pessoal 2.642.170
Transferéncias correntes 1.281.682 Aquisigao de bens e servigos 1.544.688
Outras despesas correntes 1.000 Transferéncias correntes 3.537.334
Aquisigao de bens de capital 1.179.500 Outras despesas correntes 25.000
Investimentos 541.001

Fonte Financiamento 411

Fonte Financiamento 51

Despesas com o pessoal 500.000

Aquisicao de bens e servigos 4.558.943 Despesas com o pessoal 20145970
Transferéncias correntes 1.817.496 Aquisigao de bens e servigos 5.319.202
Outras despesas correntes 64.900 Transferéncias correntes 198.109
Aquisicéo de bens de capital 1.318.051 Outras despesas correntes 0
Fonte Financiamento 422 Aquisigéo de bens de capital 2.673.600
Despesas com o pessoal 787.196 Total de despesa 104.396.529
Aquisicao de bens e servigos 1.037.600

A fonte de financiamento 311 — OE inclui apenas parte das despesas com pessoal docente, nao docente e
investigador do quadro e além-quadro. O pagamento da totalidade das despesas de subsidio de refeicao,
de sauide, da Caixa Geral de Aposentagdes, gratificagdo e seguranc¢a social dos monitores, abono de
familia, dos salarios do pessoal contratado a termo, do consumo de energia eléctrica e de agua, de
telecomunicagdes, assim como a limpeza e a seguranga, sera totalmente assegurado por receitas proprias
do IST.
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» ANEXOS

QUADRO 58: CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Contrato N° Firma Tipo de Servigo / Local m Valor Mensal s/IVA 2008|Valor Global s/IVA|Valor Global c/IVA (*)

C.Pr.03/NS/06 03/NS/2006 CONFORLIMPA (TEJO) Limpeza e Hig. Pav. Formagao 29/05/2006 | 28/04/2007 = 12 meses €818,03 €9.816,36 €11.779,63
C.Lim.01/NS/06 07/NGAC/06 ELECTROCLEAN, LDA. Limpeza e Hig.Pav. Acgdo Social 01/09/2006 | 31/08/2007 | 12 meses €776,19 €9.314,28 €11.177,14
C.Lim.01/NS/06 08/NGAC/06 CLIMEX, SA. Limpeza e Higiene Pav. Minas 01/09/2006 = 31/08/2007 12 meses €2.729,16 €32.749,92 €39.299,90

C.PUb.03/NGAC/07 15/NGAC/07 CLECE Limpeza e Higiene nas Instalagdes dos Pavilhdes de Informatica, Mecanica I e IV 01/10/2007 30/09/2008 = 12 meses €4.286,96 €51.443,52 €61.732,22
C.PUb.03/NGAC/07 16/NGAC/07 AVEICLEAN Limpeza e Higiene nas Instalagdes dos Pavilhdes de Mecanica Il e Ill 01/10/2007 30/09/2008 = 12 meses €5.400,00 € 64.800,00 €77.760,00
C.Pab.01/NS/06 10/NGAC/06 VIVALISA, LDA. Limpeza e Higiene nas Instalagées do Pavilhdo de Quimica e Torre Sul 01/01/2007 31/12/2007 = 12 meses €9.974,00 €119.688,00 € 143.625,60

- 3/SPE/03 CONFORLIMPA, LDA. Limpeza e Higiene nas Instalagdes da Torre Norte, Pav. Electricidade 02/06/2003 01/06/2004 12 meses €22.918,00 € 275.016,00 € 330.019,20
C.PUb.02/NGAC/06 01/NGAC/07 CONFORLIMPA, LDA. Limpeza e Higiene nas Instalagdes do IST no TagusPark 01/03/2007 28/02/2008 = 12 meses €6.309,79 €75.717,48 €90.860,98

(*) IVA a taxa legal em vigor a partir de 1 de Julho de 2008 (20%)
Em fase de Concurso

Em fase de Adjudicagéo

QUADRO 59: CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVIGOS (CONTINUAGAO)

Valor Global
Proced. N° Contrato N° i Tipo de Servigo / Local Data Inicio Data Fim Duragdo | Valor Mensal s/IVA 2008 s/IVA Valor Global c/IVA (*)

CPibO1NGACIO8 10NGACI08|  BIOSANIDADE,LDA.  Fomecimento e Gestdo de C°”Sgg‘r:’:L'deT’;:£f:ri & Unid. Assépticas p/Ed. doIST 410815008 31/07/2009 | 12 meses €1521,05 €18.252,60 €21.903,12
C.Pib.01NGACIO8  08INGAC/08 TENIDIL LDA. Formecimento e Gestdo de C°"5“é”ai;’f’jz:f\|:;§§j”: & Unid. Assépticas p/Ed. do IST - oy/085008  31/07/2009 | 12 meses €734417 €88.130,04 €105.756,05

C.Pib.01NGACIO8  09INGAC/08 TENIDIL LDA. Fornecimento e Gestdo de Consumiveis de Higiene e Unid. Assépticas p/Ed. doIST o /0812008 | 31/07/2000 12 meses €13523 €162276 €1.947,31

Residéncias EDP e Baldaques

Aj. Dirl06/NGAC/07 | 18/NGAC/07 AVEICLEAN Limpeza e Higiene nas Instalagdes da Vivenda Ant. José Almeida 15/11/2007 = 14/11/2008 = 12 meses € 399,00 €4.788,00 €5.745,60
NSPPA/01/NS/06  02/NS/2006  HORTO CAMPO GRANDE | Criagao, recuperagd@o e manutencéo dos espagos verdes/IST- Campus da Alameda = 01/05/2006 = 30/04/2007 = 12 meses €2.950,00 € 35.400,00 €42.480,00
C.Pr.04/NS/06 09/NGAC/06 TRIAMBIENTE, LDA. Manuteng&o dos espagos verdes na Residéncia Eng. Duarte Pacheco 01/12/2006 | 30/11/2007 = 12 meses €625,00 €7.500,00 €9.000,00
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Proced. N° Contrato N° Tipo de Servigo / Local Data Inicio Data Fim Duragdo | Valor Mensal s/IVA 2008 vali;lsx’ = Valor Global c/IVA (*)
C.Pr.06/NGAC/06  02/NGAC/07 Documentos & Eventos Assessoria de Comunicagdo e Imprensa ao IST 01/03/2007 | 28/02/2008 = 12 meses € 2.865,00 € 34.380,00 € 41.256,00
CLIMCPQ.O1INGACIOS 04INGAC/07 2040 EMPresa 68 SQUaNGa,  ericos de Vigincia Humana para o Campus da Alameda e do Taguspark doIST | 01/0412007 | 3110312008 | 12 meses €51.395,00 €616.74000 | €740.088,00
C. Pub.01/NGAC/07 | 10/NGAC/07 AVEICLEAN, LDA. Limpeza e Higiene nas Instalagdes do Pavilhdo Central do IST 01/08/2007 | 31/07/2008 = 12 meses €10.785,00 €129.420,00 € 155.304,00
C. Pub.01/NGAC/07 | 11/NGAC/07 IBERLIM, SA. Limpeza e Higiene nas Instalagdes no Infantario do IST 01/08/2007 | 31/07/2008 = 12 meses €1.067,00 €12.804,00 € 15.364,80
C.PUbOTNGACIO7 12NGACIO7  EUROMEX, LDA. Limpeza e Higiene nas instalagtes do Pavilo 01/08/2007 | 31/07/2008 12 meses €464.9 €557952 €6.695,42
Jardim Sul do IST
C. PUb.01/NGAC/07 13/NGAC/07 AVEICLEAN, LDA. Limpeza e Higiene dos arruamentos do IST Campus Alameda 01/08/2007 ' 31/07/2008 = 12 meses €2.250,00 €27.000,00 € 32.400,00
C. Lim .02/NGAC/07 |01/NGAC/08 AVEICLEAN, LDA. Limpeza e Higiene nas instalagées dos Pavilhdes de Informatica I, Il e Ill 01/02/2008 | 31/01/2009 = 12 meses €4.618,00 €55.416,00 €66.499,20
CPrOSNGACIO7  17INGAC/O7  LAVANDARIAAMALITA | restacdo de servios de 'a"a”da”aBgar:infeSidé”CiaS Eng. Duarte Pachecoe ' o412007 | 30111/2008 | 12 meses Modalidade néo programado
C. Pub. 02/NGAC/08 | 04/NGAC/08 CLECE Limpeza e Higiene nas instalagdes do Pav. Eng. Civil do IST 01/05/2008 | 30/04/2009 | 12 meses €12.323,49 €147.881,88 €177.458,26
C. Pib.05/NGAC/07 | 07/NGAC/08 OPERANDUS, LDA. Limpeza e Higiene nas Instalagdes do Pav. Matemética e Fisica 01/07/2008 | 30/06/2009 | 12 meses €9.485,20 €113.822,40 € 136.586,88
C. PUb.04/NGAC/07 05/NGAC/08 TMN, SA. Item 2 Comunicagdes de Voz de Pélos do IST para rede movel, perfil 1 16/04/2008 | 15/04/2010 = 24 meses Modalidade ndo programado
C. Plb. 02/NGAC/08 04/NGAC/08 CLECE Limpeza e Higiene nas instalagées do Pav. Eng. Civil do IST 01/05/2008 = 30/04/2009 = 12 meses €12.323,49 € 147.881,88 €177.458,26
C. Pub.05/NGAC/07 | 07/NGAC/08 OPERANDUS, LDA. Limpeza e Higiene nas Instalagdes do Pav. Matemética e Fisica 01/07/2008 | 30/06/2009 = 12 meses €9.485,20 €113.822,40 € 136.586,88
C. PUb.04/NGAC/07 05/NGAC/08 TMN, SA. Item 2 Comunicagdes de Voz de Pélos do IST para rede movel, perfil 1 16/04/2008 | 15/04/2010 = 24 meses Modalidade ndo programado
C. PUb.04/NGAC/07 06/NGAC/08 TMN, SA. Item 3 Comunicagdes de Voz de Pélos do IST para rede movel, perfil 2 16/04/2008 | 15/04/2010 = 24 meses Modalidade ndo programado
C. Pub.04/NGAC/07 | 20/NGAC/07 PT Prime Item 1 Comunicagdes de Voz de Rede Fixa 01/01/2008 | 31/12/2009 = 24 meses Modalidade n&o programado
Inicio na data
C. Pub.04/NGAC/07 21/NGAC/07 COLT Telecom Item 6 Comunicagdes de Dados de T(,St:elf\ﬁzg do Janeiro 2010 24 meses Modalidade ndo programado
Fevereiro 2008
C. PUb.04/NGAC/07 22INGAC/07 VODAFONE Item 4 Comunicagdes de Voz de Pélos do IST para rede movel, perfil 3 01/02/2008 ' 31/01/2010 = 24 meses Modalidade ndo programado
C. PUb.04/NGAC/07 | 25/NGAC/07 TMN, SA. Item 5 Comunicagdes de Voz e Dados de Terminais Méveis 01/03/2008 | 28/02/2010 = 24 meses Modalidade ndo programado

Total | €1.937.282,76 €2.324.739,31

Total | €1.937.282,76 €2.324.739,31

Em fase de Revogagao
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QUADRO 60: CONTRATOS DE CONCESSAO DE ESPAGOS

Proced. N° Contrato N° Firma Tipo de Servigo / Local Data Inicio DataFim | Duragdo Valor Mensal s/IVA 2008|Valor Global siVA| 21°" GI(()*t;aI . IVA

VERSALLES, LDA. Explorag&o do bar situado nas instalagdes da Torre Norte 14/03/2003 31/12/2013 €3.252,78 €39.033,36 €46.840,03
10/SAP/2000 PRAXE BAR Explorag&o de cafetaria e restaur. Situado nas instalagdes do TagusPark 1/12/2000 30/11/2008 5+3 anos €1.105,94 €13.271,28 €15.925,54
6/SPE/2002 BAR CENTRAL EST. Exploracéo do bar/cafetaria situado nas instalagdes do Pavilhdo Central 1/1/2003 31/12/2016 €592,66 €4.741,28 €5.689,54

8/SAP/98 PRAXE BAR Exploragao do bar/restaurante situado nas instalagdes do Pavilhdo Eng. Civil 1/10/1998 30/9/2013 15 anos €7.486,22 €89.834,64 €107.801,57
10/SAP/04 NAREST, LDA. Exploragao do refeitdrio e dos servigos delcafetaria/bzir do pessoal do IST situado no Edificio 1/9/2004 30/09/2007 3 anos €6.473.80 €77.685,60 €93.222.72
de Pés-Graduagéo
Cons.Pr.7/NGAC 19/NGAC/2007 NAREST, LDA. Exploragao do bar e cafetaria situado nas instalagées da Torre Sul do IST 20/11/2007 19/11/2010 3 anos €2.250,00 €27.000,00 € 32.400,00
SIN COVANCA Exploragao do bar e cafetaria situado nas instalagées do Complexo Interdisciplinar do IST 1/5/2006 31/1/2011 €660,48 €7.925,76 €9.510,91
Adenda SIN ANCESTRA Cedéncia de espacos para fins audiovisuais 1/07/2006 30/6/2010 4 anos €1.591,35 €3.182,70 €3.819,24
Oﬁl?lré;sA(Fl’/rw 07/NGAC/07 Livraria Escolar Editora Exploragao de uma livraria e papelaria situada no Pavilhdo Central do IST 14/06/2007 30/06/2008 1ano €1.896,25 €22.200,00 €26.640,00
. . Exploragdo de uma livraria e papelaria situada no
Ajuste Directo SIN TabTagus 01/03/2008 28/02/2011 3 anos €100,00 €1.200,00 €1.440,00
Taguspark
PROTOC. BIOTREND - IEB Autorizagao para acesso e utilizagdo de salas e laboratorio Instalado na Torre Sul 1/10/2005 30/07/2007 €1.250,00 €15.000,00 €18.000,00
PROTOC. VODAFONE PORTUGAL Cedéncia de espaco para instalagdo e manutengao dos sistemas de antenas 1/04/1996 30/03/2011 15 anos €720,88 € 8.650,56 €10.380,67
Ref? 0094S1-400 OPTIMUS, TOWERING Cedéncia de espaco para instalagédo e manutengao dos sistemas de telecomunicagdes 28/08/2001 27/08/2004 3 anos €1.081,71 €12.980,52 €15.576,62
SIN SONAECOM Cedéncia de espago para instalagdo e manuteng&o dos sistemas de telecomunicacées 2/04/2001 1/04/2004 3 anos €12.298,06 € 147.576,72 €177.092,06
Negociagao SININGAC/07 NAREST Goncesso para dretto de explor. méduinas de venda automatioa instaladas no Par 01032007 | 2800212008 | 1ano €140,00 €1.680,00 €2.016,00
Consulta Prévia 09/NGAC/07 CADAPASSO, LDA. Concess&o para direito de explor. maquinas de venda automética instaladas no Taguspark 01/06/2007 31/05/2008 1ano 10% do valor da facturagdo
Consulta Prévia 06INGAC/O7 TOK & GO Goncessao para dirtto de explor. méquinas de venda automatica instaladas no Pav. AcG30. 451052007 14042008 | 1ano 10% do valor da facturagao
Consulta Prévia 03/NGAC/07 TOK & GO Concesséo para direito de explor. maquinas de venda automatica Instaladas no Pav. Minas 01/04/2007 31/04/2008 1ano 10% do valor da facturagéo
Consulta Prévia 05INGAC/07 TOK & GO Goncessao para dirito de explor. méquinas de venda automatica instaladas no Pav. Jardim | jg6/007 300042008 | 1ano 10% do valor da facturagao
Consulta Prévia 14/NGAC/07 TOK & GO Concesséo para direito de explor. maquinas de venda automética Instalada na Resid. EDP 15/10/2007 14/10/2008 1ano 10% do valor da facturagdo
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Proced. N° Contrato N° Firma Tipo de Servigo / Local Data Inicio Data Fim Duragéo |Valor Mensal s/IVA 2008 Valor Global s/IVA L Glt(a*k;al it

Consulta Prévia 02/NGAC/08 ADERTER Concess&o para direito de explor. maquinas de venda automatica Instalada no Pav. Mecénica  01/03/2008 28/02/2009 1ano 10% do valor da facturagéo
02/SPE/04 MEDIFIDIS Concess&o para direito de explor. de salas do Pavilhdo de Acgao Social 03/05/2004 02/05/2009 5 anos 15% do valor da facturagéo
Total ‘ €471.962,42 ‘ € 566.354,90
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