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A criacao da BIF vai permitir ao IST os seguintes objetivos:

|ldentificar competéncias especializadas de trabalhadores nao docentes do IST;

Promover a formacao dos trabalhadores nao docentes do universo IST entre pares;

Manter uma base de dados atualizada com as competéncias profissionais dos

trabalhadores nao docentes interessados e habilitados em dar formacao;

Estimular a comunicacao institucional entre todos os colaboradores do IST.

A educacdo faz com que as pessoas sejam faceis de guiar, mas dificeis de arrastar; faceis de governar, mas impossiveis de escravizar.
Peter Drucker
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DIMENSOES DE ANALISE

PROPOSTA DE
INSTRUMENTOS DE
APOIO
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METODOLOGIA

e|lnquérito por questionario, remetido via e-mail a todos os trabalhadores
nao docentes (IST; ADIST; IST-ID)

ePeriodo de aplicagao: 13 a 24 Novembro de 2014

e|nteresse em ser membro ativo da BIF

eFormacao Pedagdgica de Formadores
eExperiéncia na qualidade de formador
eHabilitagGes académicas

eAreas de formacdo/Trabalhadores disponiveis para administrar formag3o

eReferencial para a construcao do Plano de Formacao
eAvaliacdo do plano de formacao

eFicha de apreciacao dos participantes sobre a acdao de formacao

A consténcia é contrdria a natureza, contrdria a vida. As unicas pessoas completamente constantes sdo os mortos.

Aldous Huxley
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NOTAS METODOLOGICAS

Ano de recolha Total de Questionarios | % respostas IST

2014 832 17,4% (N=145)

Trabalhadores disponiveis para administrar acdes de formacao

Msim

[ ndo

N=96
66%

A auséncia de evidéncia ndo significa evidéncia de auséncia
Carl Sagan
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Trabalhadores com Certificado de Aptidao Profissional

(CAP)

Bsim

[ nao

Ninguém é tdo ignorante que ndo tenha algo a ensinar. Ninguém é tdo sdbio que ndo tenha algo a aprender.
Pascal



BIFeIST w TECNICO LISBOA

CERTIFICADO DE APTIDAO PROFISSIONAL
(CAP)
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EXPERIENCIA

Sdbio é aquele que conhece os limites da propria ignoréncia.
Socrates
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Habilitagcoes académicas dos potenciais formadores

® Doutoramento

Mestrado

m Bacharel

H Licenciatura

Ensino secundario

A educagdo é a arma mais poderosa que vocé pode usar para mudar o mundo
Nelson Mandela
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AREAS DE FORMACAO

Trabalhadores (%) disponiveis para administrar agdes de formagao

Area Comportamental 44,9% ;N=21

Area Financeira 18,4%; N=9

Nota:

Cada inquirido  pbde escolher
mais do que uma area de
formacao.

Area Informética 28,6%; N=14

Area Juridica 20,4%; N=10

Linguas 28,6%; N= 14

Outros 32,7%; N= 16

Quando a educagdo nao é libertadora, o sonho do oprimido é ser o opressor
Paulo Freire
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Cddigo do procedimento administrativo
Cddigo dos contratos publicos
Direito Intelectual

Novo estatuto disciplinar

Organizacao e Atividade Administrativa

Protecdao na maternidade, paternidade e
adogao

Protecao social dos trabalhadores
Propriedade Industrial

Recrutamento de pessoal na Administragcao
Publica

Regime de férias, faltas e licengas @cre)

Regime de vinculos, carreiras e
remuneracoes

Contabilidade publica e gestdo orcamental
Elaborar candidaturas QREN

Fiscalidade: O IVA e o IRS

Gestdo de Projetos

Gestdo de tesouraria e fundo maneio

Gestdo orgamental nos servigos publicos

Gestdo patrimonial e financeira
Moddulos de gestdao (MGO, MGP, GIAF...)

Plano oficial de contabilidade publica
(POCP)

Processos de aquisi¢ao na plataforma

Missoes na plataforma

Coaching e PNL
Comunicacao e relagdes interpessoais

Comunicagao Organizacional

Desenvolver a inteligéncia
emocional

Gestdo de conflitos

Gestdo de equipas, lideranca e
motivagdo

Resiliéncia - saber lidar com situagdes
de trabalho dificeis

Técnicas de apresentacdao em publico

Técnicas de atendimento ao publico

Técnicas de gestao do tempo

Técnicas e ferramentas para gestao
de stress

Técnicas para o desenvolvimento da
criatividade

O estudo em geral, a busca da verdade e da beleza, sGo dominios em que nos é consentido ficar criangas toda a vida.

Albert Einstein
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Areas de Formagio

Access

C++

Excel

Fénix

Linux, Windows
MS Project
Word: edicdo e formatacao
Outlook
PowerPoint
Publisher

SPSS
Thunderbird

Udacity

Inglés
Alemao
Espanhol

Francés

Sistematizar informacao escrita em
portugués

Andlise de projetos de investimento
Area académica e apoios sociais
Criag¢do de protocolos
Desenvolvimento de projetos sociais

Dosimetria de radia¢des ionizantes

Eficiéncia energética, racionaliza¢Go do uso dos recursos e
sustentabilidade

Electrénica

Empreendedorismo

Lean Six-Sigma para a administracdo publica
Marketing

Metrologia das radiagbes ionizantes,
Microbiologia Ambiental

Organizagdo e gestdo de eventos

“Educacdo ndo transforma o mundo. Educacdao muda as pessoas. Pessoas transformam o mundo”

Paulo Freire
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Areas de Formagio
Organizagdo e técnicas de arquivo
Principios da protegdo e seqguranga radioldgica
Principios de seguran¢ca em laboratorio
Secretariado de apoio ao ensino e investigagdo

Sistemas de Qualidade (1SO 9001)

O descontentamento é o primeiro passo na evolu¢dao de um homem ou de uma nagao.
Oscar Wilde
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VERIFICACAO DAS CONDICOES DE INGRESSO A BIF
(aprovadas pelo conselho de gestdo)

A selecdao, promocao e realizacao dos cursos de formagao profissional dados por
trabalhadores do IST é da exclusiva responsabilidade do Conselho de Gestao;

A selecao dos formadores devera ser feita pela Estrutura de Formag¢ao Continua do
IST;

A selecao dos formadores devera ser feita, tendo em conta, a existirem, as
anteriores avaliagcdoes dos formandos.

O formador nao podera ultrapassar um total de 32h de formacao por ano;

Os cursos de formacao profissional deverao realizar-se dentro do horario normal de
trabalho do formador e incluidos nos seus objetivos SIADAP;

O formador devera acordar com o seu superior hierarquico todo o planeamento da
formacao para a qual foi selecionado, prevalecendo o superior interesse da Escola
ao interesse do servico do formador;

A tarefa essencial do professor é despertar a alegria de trabalhar e de conhecer.
Albert Einstein
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VERIFICACAO DAS CONDICOES DE INGRESSO A BIF

(proposta de critérios e métodos de avaliagdo)

Devera ser apresentado aos eventuais candidatos um manual de formador, com principios
orientadores e regras a seguir na elaboracdo do Planos de formagao (integrado nos
instrumentos de apoio a BIF, apresentados no manual do formador) e submetido para

apreciacdo do CG/Estrutura de Formacdo Continua (O candidato recebera a apreciagio da sua candidatura,

no prazo maximo de 10 dias uteis).

INSTRUMENTOS DE APOIOe BIF

1. Referencial para a constru¢ao do plano de formagao
Verificagcdao das condi¢des de ingresso

2. Avaliacdao do plano de formagao : parametros de avaliagao

Avaliagao do modelo organizativo da

3. Ficha de apreciagao dos participantes sobre a agao de formagao i
formagdo

Sé se pode alcangar um grande éxito quando nos mantemos fiéis a nés mesmos.
Friedrich Nietzsche
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VERIFICACAO DAS CONDICOES DE INGRESSO A BIF

Referencial para a construcao do Plano de Formacao
(ver instrumentos de apoio a BIF)

Construcao do Plano de Formacao

¥

Avaliacdo do plano de formacdo (CG/Estrutura de Formacdo Continua )
(ver instrumentos de apoio a BIF : parametros de avaliagao)

O candidato recebera a apreciagao da sua candidatura, no prazo maximo de 10 dias uteis.
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VERIFICACAO DAS CONDICOES DE INGRESSO A BIF

INSTRUMENTOS DE APOIO A BIF
1.REFERENCIAL PARA A CONSTRUGCAO DO PLANO DE FORMACAO

) OBJETIVOS , ESTRATEGIAS RECURSOS . .
MODULOS . CONTEUDOS AVALIACAO DURACAO
ESPECIFICOS /METODOLOGIAS MATERIAIS
Modulos 1
Modulos 2
Modulos 3
Modulos 4

Fonte: Adaptado de IESE (2012). Referencial Formacdo Pedagdgica Inicial de Formadores, |EFP. |
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VERIFICAGAO DAS CONDIGOES DE INGRESSO A BIF

INSTRUMENTOS DE APOIO A BIF
2. AVALIACAO DO PLANO DE FORMACAO (CG/ Estrutura de Formagdo Continua)

¢ |dentifica o tema a tratar e os conteuddos

30

* Define os objetivos da sessdo ou do mdédulo e determina uma estratégia pedagdgica estabelecendo as
ESTRUTURA relacdes com as fases/etapas principais a desenvolver

10

* Descreve os critérios e as formas de avaliacdo dos formandos e da sessao, indicando os instrumentos
a aplicar

20
* Seleciona ou concebe recursos didaticos adequados a estratégia pedagdgica preconizada

10

MATERIAIS DE | ¢ Preparainstrumentos de avaliagdo dos formandos e da formagdo, em harmonia com os objetivos

APOIO 10
* Sistematiza a planifica¢do da sessao ou mddulo e os materiais de apoio, segundo uma organizagao

l6gica e coerente

SOMATORIO DE PONTOS (%) E FUNDAMENTACAO DA AVALIACAO:

Fonte: Adaptado de IESE (2012). Referencial Formacgdo Pedagdgica Inicial de Formadores, |IEFP.
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AVALIACAO DO MODELO ORGANIZATIVO DA FORMACAO

Acao de Formacao

g

Avaliacao para aferir a qualidade do modelo organizativo da agdo
(recursos técnicos, humanos e materiais utilizados)

IMPLEMENTACAO DOS PONTOS DE MELHORIA
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AVALIACAO DO MODELO ORGANIZATIVO DA FORMACAO

INSTRUMENTOS DE APOIO A BIF
3. FICHA DE APRECIACAO DOS PARTICIPANTES SOBRE A ACAO DE FORMACAO

QUALIDADE E ADEQUAGAO DAS INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS

ORGANIZAGAO DA QUALIDADE E ADEQUACAO DOS MEIOS AUDIOVISUAIS E MULTIMEDIA AO DISPOR

FORMACAO QUALIDADE E ADEQUACAO DA DOCUMENTAGCAO AO DISPOR

CUMPRIMENTO DO PLANO DE FORMAGAO (HORARIOS, CALENDARIO, ...)
CUMPRIMENTOS DOS OBJETIVOS DA AGAO
RECURSOS MOBILIZADOS | ADEQUACAO DOS CONTEUDOS DA AGAO
PARA UTILIDADE DOS CONTEUDOS DOS MODULOS

A FORMACAO ADEQUAGAO DA ESTRUTURAGCAO DO PROGRAMA
QUALIDADE E ADEQUAGAO DOS RECURSOS DIDATICOS UTILIZADOS
ADEQUAGAO DA DURAGAO MODULO/CURSO
DESENVOLVIMENTO DA FORMAGAO
DESENVOLVIMENTO DA MOTIVACAO E PARTICIPACAO

FORMACAO RELACIONAMENTOS ENTRE OS FORMANDOS
ATIVIDADE DOS PARTICIPANTES

Sugestbes/Criticas :

Fonte: Adaptado de IESE (2012). Referencial Formagdo Pedagdgica Inicial de Formadores, IEFP.

Esta avaliagdo pretende aferir a qualidade: da estrutura do programa, da metodologia utilizada, do desempenho dos formadores,
do modelo organizativo da agdo e dos recursos técnicos, humanos e materiais utilizados.
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O encontro de duas personalidades é como o contato de duas substéncias quimicas.
quando se encontram, ambas se transformam.
Carl Jung

OBRIGADA!



