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ESTRUTURAS & MECANISMOS DE PROMOCAO DA
EMPREGABILIDADE NAS INSTITUICOES DO GT2

CS/11 | Comissao Sectorial para a Educa¢ao e Formacgao
Sessdo Plendria de 17 de Junho 2009




0. Apresentacao

Inquérito sobre a promocao da Empregabilidade nas Instituicoes
de Ensino Superior (IES)

eExposicao: Marta Pile - IST/UTL

«Organizacao: Pertinéncia e relevancia,
Objectivos, Populacao Alvo, Estrutura do
Inquerito, Resultados



1. PERTINENCIA E RELEVANCIA

Inquérito sobre a promocao da Empregabilidade nas Instituicoes
de Ensino Superior (IES)

De acordo com o RJIES (Lei 62/2007, de 10 de Setembro)

Incumbe as instituicdes de ensino superior, no ambito da sua responsabilidade social:

&poiar a em condicoes
apropriadas ao desenvolvimento simultaneo da actividade académica;

a%eforgar as condicoes para o

em tempo parcial pela instituicao aos estudantes, em
condicOes apropriadas ao desenvolvimento

Apoiar a dos seus diplomados no

(@felgl N U .
sobre o emprego dos seus diplomados, bem como sobre os seus percursos

profissionais.

(Artigo 242, n% 1 e 2 dos RJIES)



2. OBJECTIVOS

Inquérito sobre a promocao da Empregabilidade nas Instituicoes
de Ensino Superior (IES)

Caracterizar as estruturas e mecanismos de
promocao da Empregabilidade dos
Diplomados das diversas Instituicoes de
Ensino Superior representadas no GT2



3. POPULACAO-ALVO

Inquérito sobre a promocao da Empregabilidade nas Instituicoes
de Ensino Superior (IES)

INSTITUTOS
POLITECNICOS

UNIVERSIDADES INSTITUTOS/ FACULDADES

Univ. Aberta FCT - Univ. Nova de Lisboa Inst. Politécnico Porto

ENSINO Univ. Coimbra IST - Univ. Técnica Lisboa
SUPERIOR Univ. Minho
ALEHIED Univ. Porto
40% 20% 10%
ISLA
ENSINO Inst. Sup. D. Afonso Il

SUPERIOR

PRIVADO

20%

F.C. Hum. — Univ. Catdlica Port.
ENSINO
SUPERIOR
CONCORDATARIO

10%



4. ESTRUTURA DO INQUERITO

Inquérito sobre a promocao da Empregabilidade nas Instituicoes
de Ensino Superior (IES)

4.1. AREAS DE INTERVENCAO

Identificacao das areas de intervencao das IES representadas no GT2, em
termos de Promocao da Empregabilidade dos seus diplomados.

4.2. IDENTIFICACAO DAS ESTRUTURAS DE APOIO

Existéncia de Estrutura na IES;

Designacao da Estrutura e breve descricao;
- A estrutura possui sitio na internet?
- Qual o enderec¢o (URL) do Sitio na Web desta estrutura?
- O sitio na Web tem conteudos em Inglés?

4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOGAO DA EMPREGABILIDADE

Grau de utilizacao dos mecanismos e processos

|dentificacao de outros mecanismos ou processos, respectivos objectivos
e outputs.




4.1. AREAS DE INTERVENCAO

Tendéncias Globais: descricao segundo o tipo e a IES

PP ISLA UAb [ T- UCom UMin [N UPorto S
Saidas Profissionais v v 4 4 v v 4 v v
Orientacéo Profissional v v = x 4 v v v v
Divulgacéo de ofertas de emprego v~ 4 x v v v v v v
Observatorio Empregabilidade x v x v v v v v v
Empreendedorismo v x x x v v v v v
Incubag&o de Empresas v x x x v v v v v
Parque Tecnoldgico 4 % x x v v v v v
Ligacdo as empresas v v x v 4 v v v v
Estagios v v v v v v v v v
Antigos Alunos — Alumni x 4 x v v v v v v
Apoio a Trabalhadores Estudantes % 4 v v x x x v x



4.1. AREAS DE INTERVENCAO

Tendéncias globais: areas de intervencao das IES

Estagios

Saidas Profissionais
Ligacdo as empresas

Diwlgacéao de ofertas de emprego

Antigos Alunos - Alumni

Observatério de Empregabilid. dos Diplomados

Orientacao Profissional

Empreended.
Parque Tecnoldgico

Incubac&o de Empresas

Apoio a Trabalhadores Estudantes

o
=
N
w

4 5
N° de IES

o
~
(e
©

10



4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Saidas Profissionais

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES
PP v v v http://www.ipp.pt/espaco_estudante.php
http:// .isla.pt/isla/ISLA/A /E /Gabi
ISLA ‘/ ‘/ ttﬁntevé\rl\;vcvalé F?rg);islssic?naI/Aprsgzz(::z:;?g pri:eur:tl;?ao.atrl: o
U Ab v
U Coim v v v http://www.uc.pt/administracao/depacad/dtp/sp
U Min v v v http://alumni.uminho.pt
FCT-UNL v v _ http://www.fct.unl.pt/goie/estagios
http://si .up.pt/up/web_base.gera_pagina?p_pagina=100
U Porto v v _ p://sigarra.up.pt/up/we 17ags;: gera_pagina?p_pagina
IST-UTL ‘/ ‘/ ‘/ GCRP: http://gcrp.ist.utl.pt/html/recrutamento/index.shtml

OEIST: http://gep.ist.utl.pt/html/oe/



4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Orientacao Profissional

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES
IPP v http://www.ipp.pt/espaco_estudante.php
[SLA v http://www.isla.pt/isla/ISLA/

U Ab
FCH-UCP

http://www1.ci.uc.pt/sp/novo/coel/index.php

U Coim

http://www.psi.uminho.pt

U Min
FCT-UNL

http://www.fct.unl.pt/goie/estagios

http://sigarra.up.pt/up/web base.gera pagina?p pagina=122
245

U Porto

IST-UTL

I\\\\II\\




4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Divulgacao de Ofertas de Emprego

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRIQAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES
PP v v - https://www.bolsadeemprego.ipp.pt/be/index.asp?
http://www.isla.pt/isla/ISLA/Apresentacao/Estrutura/Gabinete
ISLA v v _ IntegracaoProfissional/Apresentacao/apresentacao.htm
o [ N
U Caltin v v _ http://wwwl.ci.uc.pt/sp/nov}(i(;ferta/consulta ofertas/index.
U Min \/ \/ _ http://alumni.uminho.pt
FCT-UNL v v _ http://www.fct.unl.pt/goie/estagios
T - —
U Porto v v _ http://sigarra.up.pt/up/web gzze.gera pagina?p pagina=122
http://gcrp.ist.utl.pt/htmI/Fcrutamento/emprego.php +
IST-UTL v v http://gep.ist.utl.pt/html/oe/ +
https://fenix.ist.utl.pt/conteudos-publicos/registo-alumni




4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Observatorio de Empregabilidade dos Diplomados

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES

IPP
ISLA
U Ab

FCH-UCP
U Coim

U Min
FCT-UNL
U Porto
IST-UTL

http://www.uc.pt/antigos-estudantes

http://alumni.uminho.pt

http://sigarra.up.pt/up/web base.gera pagina?p pagina=100
1785

http://gep.ist.utl.pt/html/oe/

(a) Nao existe uma estrutura especifica, porém existe uma outra que trata destas questdes



4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Empreendedorismo

A , WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS
EM INGLES

IPP

ISLA

U Ab
FCH-UCP
U Coim

U Min
FCT-UNL
U Porto
IST-UTL

\\\\\III\
I\\\\IIII

DESCRICAO DO ENDEREGO WEB

http://www.uc.pt/gats

http://www.tecminho.uminho.pt

http://www.unl.pt/empreendedorismo/pagina-entrada-

empreendedorismo?set_language=pt

http://sigarra.up.pt/up/web base.gera pagina?P pagina=100

0395



4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Incubacao de Empresas

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES

U Coim https://www.ipn.pt/si/index.jsp
U Min
FCT-UNL
U Porto http://sigarra.up.pt/up/web base.gera pagina?P pagina=122

515
IST-UTL

http://www.cpin.pt/ + http://www.open.pt/




4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Parque Tecnoldgico

A , WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS
EM INGLES

IPP

ISLA
UAb

FCH-UCP

U Coim
U Min
FCT-UNL

U Porto
IST-UTL

\\\\\III\
\\\\\IIII

DESCRICAO DO ENDEREGO WEB

www.coimbraiparque.pt/

http://www.avepark.pt

http://www.madanparque.pt/

http://sigarra.up.pt/up/web base.gera pagina?P pagina=122

214

http://www.ist.utl.pt/html/campus/tagus/ +

http://www.taguspark.pt/ +




4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Ligacao as Empresas

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES

IPP

ISLA
UAb

http://www.isla.pt/isla/ISLA/Apresentacao/Estrutura/Gabinetel
ntegracaoProfissional/Apresentacao/apresentacao.htm

FCH-UCP
U Coim

U Min
FCT-UNL

U Porto
IST-UTL

www.uc.pt/gats

http://www.novaforum.pt/html/home.php

(nota: a pag ndo estd a funcionar)
http://sigarra.up.pt/up/web base.gera pagina?P pagina=1000
387

I\ \I\II\I

I\\\\\I\\



http://www.novaforum.pt/html/home.php

4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Estagios

EXISTENCIA  SITIO WEB CgVI\IIEEE%ODAI\CA)S DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES
e [
T e
Usb I . e
U Coim v v _ WWw.uc.pt/sp
U Min v v _ http://alumni.uminho.pt
FCT-UNL v v _ http://www.fct.unl.pt/goie/estagios
HESTS v v _ http://sigarra.up.pt/up/web ge.gera pagina?p pagina=122
IST.UTL v v v http://iaeste.ist.utl.pt/ + http://ae.ist.utl.pt/

index.php/inicio/noticias/gabinete-de-estagios?lang=




4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Antigos Alunos (Alumni)

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES
IPP

ISLA v v _
o [ R

www.isla.pt

U Coim v v http://www.uc.pt/antigos-estudantes
U Min v v http://www.aaeum.pt/
FCTUNL v il el oo
U Porto v v http://sigarra.up.pt/up/web E.gera pagina?p pagina=100
IST-UTL \/ \/ https://fenix.ist.utl.pt/conteudos-publicos/registo-alumni



http://www.linkedin.com/groupInvitation?groupID=66086&sharedKey=412978453F22
http://www.linkedin.com/groupInvitation?groupID=66086&sharedKey=412978453F22

4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Apoio a Trabalhadores-Estudantes

WEB COM
EXISTENCIA  SITIOWEB  CONTEUDOS DESCRICAO DO ENDERECO WEB
EM INGLES

http://www.isla.pt/isla/ISLA/

ISLA
UAb

FOHLUCP ---

FCT-UNL
U Porto

http://www.univ-ab.pt/portal academico.php




4.2. EXISTENCIA DE ESTRUTURAS

Resumo: Sitio na Internet Vs Conteudos em Inglés

™ Sitio na Web B Conteudos em Inglés

A - Saidas Profissionais

B - Orientacao Profissional

A C - Divulgacao de ofertas de
emprego

D - Observatorio de
Empregabilid. dos Diplomados

E - Empreended.

F - Incubacao de Empresas

G - Parque Tecnolégico

H - Ligacdao as empresas

| - Estagios
J - Antigos Alunos - Alumni

L - Apoio a Trabalhadores
Estudantes




4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE

PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

PROGRAMAS/PROTOCOLOS DE INCENTIVO AO EMPREENDEDORISMO

UNIDADES CURRICULARES DE ESTIMULO AO EMPREENDEDORISMO

PROTOCOLOS COM EMPRESAS

PROGRAMAS DE ESTAGIOS NO MERCADO DE TRABALHO

DISSERTAGCOES DESENVOLVIDAS EM COLABORAGAO COM O EXTERIOR

LIGAGOES PESSOAIS DOS DOCENTES AO MERCADO DE TRABALHO

INFORMAGAO DISPONIBILIZADA - COMO CONSEGUIR EMPREGQO?

INFORMAGAO DISPONIBILIZADA - COMO ELABORAR UM CV?

INFORMAGAO DISPONIBILIZADA - COMO TER SUCESSO NAS ENTREVISTAS?
INFORMACAO DISPONIBILIZADA - CRIACAO DE NEGOCIO

DIVULGAGAO DE OFERTAS DE EMPREGO BASE DE DADOS ALUMNI - CARACTERIZAGAO EMPREGO ACTUAL
INQUERITO AOS DIPLOMADOS

INQUERITO AOS EMPREGADORES

INQUERITOS AOS TRABALHADORES ESTUDANTES

ESTUDANTES PORTAL WEB ALUMNI

DIVULGACAO NA INTERNET DOS NiVEIS DE EMPREGABILIDADE DOS DIPLOMADOS
PROGRAMAS DE FOMENTO A MOBILIDADE - APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA

ACCOES DE APROXIMACAO AS EMPRESAS - JOBSHOPS, WORKSHOPS, ETC.. DIVULGAGCAO DE INFORMACAO DE INTERESSE
AOS DIPLOMADOS POR MAILING LIST

REALIZACAO DE SUMMER SCHOOLS COM EMPRESAS, UNIVERSIDADES E CENTROS DE 1&DI
ENVOLVIMENTO DE ALUNOS EM PROJECTOS DE I&DI

g



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE

Grau de Utilizacao dos Mecanismos

PROGRAMAS/PROTOCOLOS DE INCENTIVO AO EMPREENDEDORISMO

UNIDADES CURRICULARES DE ESTIMULO AO EMPREENDEDORISMO

PROTOCOLOS COM EMPRESAS

PROGRAMAS DE ESTAGIOS NO MERCADO DE TRABALHO

DISSERTACOES DESENVOLVIDAS EM COLABORACAO COM O EXTERIOR

LIGACOES PESSOAIS DOS DOCENTES AO MERCADO DE TRABALHO

INFORMAGCAO DISPONIBILIZADA - COMO CONSEGUIR EMPREGO?

INFORMACAO DISPONIBILIZADA - COMO ELABORAR UM CV?

INFOR. DISPONIBILIZADA - COMO TER SUCESSO NAS ENTREVISTAS?

INFORMAGAO DISPONIBILIZADA - CRIAGAO DE NEGOCIO

DIVULGACAO DE OFERTAS DE EMPREGO

BASE DE DADOS ALUMNI - CARACTERIZACAO EMPREGO ACTUAL

INQUERITO AOS DIPLOMADOS

Muito Nao Nao
Utilizado Utilizado Aplicavel

FCH- FCT-
ISLA | uAber | ucp U Coim UNL | UPorto | IST-UTL

INQUERITO AOS EMPREGADORES

INQUERITOS AOS TRABALHADORES ESTUDANTES

PORTAL WEB ALUMNI

DIVULGAGCAO NA INTERNET DOS NIVEIS DE EMPREG. DOS DIPLOMADOS

PROGR. DE FOMENTO A MOBILIDADE — APREND. AO LONGO DA VIDA

ACCOES DE APROX. AS EMPRESAS - JOBSHOPS, WORKSHOPS, ETC..

DIVULG. INFORM. DE INTERESSE AOS DIPLOMADOS POR MAILING LIST

REALIZ. SUMMER SCHOOLS COM EMPRESAS, UNIV. E CENTROS DE 1&DI

ENVOLVIMENTO DE ALUNOS EM PROJECTOS DE I&DI




4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos de promocao da empregabilidade

ESTAGIOS

PROTOCOLOS © © ©

INCUBADORAS/ PARQUES
TECNOLOGICOS

PRESTACAO DE SERVICOS

© © © ©

PROGR./INIC. INCENTIVO A
EMPREG. E EMPREEND.
OUTRAS FORMAS DE
COLABORAGAO

ANALISE DO MERCADO DE ©
TRABALHO

ANALISE DA INTEGRAGAO ©
PROFISS. DOS DIPLOMADOS
LIGACAO AOS ANTIGOS
ALUNOS-ALUMNI

© © 066 6 O

© 0 ©

© © 00666 © 6 0
© 006666 © 6 0
© 0 ©



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

ESTAGIOS

= Angariacao de estagios académicos ou profissionais junto das empresas ou
através do pedido das empresas.

= Articulacao entre o perfil pretendido pela empresa e o perfil do estudante.
= Estabelecimento de protocolos no ambito dos estagios.

®" Promoc¢ao da participacao dos estudantes em varios tipos de estagio: algumas
IES tém programas de estagio especificos (Ex. Estagios de Curta Duracao).



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

PROTOCOLOS

= Existéncia de varios protocolos com entidades publicas/privadas, com e sem
fins lucrativos.

= Os protocolos sao estabelecidos ao nivel do ensino, investigacao, mobilidade
e instalacoes.

= Os protocolos sao estabelecidos por iniciativa da IES ou em resposta ao
pedido da entidade externa.



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

INCUBADORAS/ PARQUES
TECNOLOGICOS

= Forte ligacao das IES a incubadoras, redes de incubadoras e parques

tecnologicos. Ex.:
- Incubadora IPN,
- Coimbra Inovagdo Parque,
- Biocant Parque,
- RIEC-Rede de Incubadoras e Empreendedorismo do Centro,
- UPTEC-Parque de Ciéncia e Tecnologia da Universidade do Porto,
- CPIN - Centro Promotor de Inovacdo e NegQcios,
- OPEN - AssociaGdo para Oportunidades Especificas de NegOcio.

= Desenvolvimento de actividades de colaboracao entre a IES e as incubadoras no
ambito das saidas profissionais.



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

PRESTAGAO DE SERVICOS

= Orientacao e aconselhamento dos estudantes e licenciados sobre o Mercado de
Trabalho.

= Dinamizacao de ac¢oes de formacao sobre o processo de procura de emprego e
de desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais no sentido da
preparacao para a integracao profissional.

= Existéncia de gabinetes nas IES que articulam a oferta e a procura de pessoal
superiormente qualificado.

= Apresentacao dos perfis profissionais em empresas.



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

FCH-UCP FCT-UNL IST-UTL

PROGR./INIC. INCENTIVO A © © © © ©

EMPREG. E EMPREEND.

= Criacao de manuais informativos e desenvolvimento de accdes de formacao e
cursos no ambito do empreendedorismo e empregabilidade.

= Estimulo a participacao dos estudantes em concursos ligados ao
empreendedorismo (Ex: Vector®).

= Organizacao e participacao em eventos com o objectivo de estreitar lacos com
o o mercado de trabalho (Ex. Expocarreiras; Porto de Emprego).

= Dinamizacao de bolsas de emprego on-line e publicacdes electronicas no
ambito do emprego e empreendedorismo.

= Desenvolvimento de projectos (Ex. IPN Mulher — Empreendedorismo na
lgualdade de Oportunidades).



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

OUTRAS FORMAS DE
COLABORACAO

= Recrutamento e seleccao de licenciados com base no perfil definido pelo
empregador.

= Criacao de centros de aprendizagem para maior aproximacao a sociedade civil,
as empresas e para estimulo a aprendizagem ao longo da vida.

= Possibilidade de acesso e utilizacao de espacos unicos das IES em condicdes
preferenciais.



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

ANALISE DO MERCADO DE
TRABALHO

Analise do Mercado de Trabalho com base em:
= Observatorios de empregabilidade, inquéritos e entrevistas;

" Indicadores sobre o mercado de emprego do IEFP, INE e GPEARI;

= Estudos de referéncia na area;

= Analise estatistica das ofertas de emprego na area e respectivas colocacdes.



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

ANALISE DA INTEGRAGAO
PROFISS. DOS DIPLOMADOS

Analise da Integracao Profissional dos Diplomados com base em:
= Observatérios de empregabilidade, inquéritos e entrevistas;

= |ndicadores do IEFP/GPEARI;
= Analise estatistica dos registos de alumni;
= Analise estatistica das ofertas de emprego na area e respectivas colocacoes;

= |dentificacdo de empresas de base tecnoldgica que envolvem estudantes,
alumni e docentes da IES;

= Acompanhamento informal por parte dos responsaveis pelos estagios.



4.3. MECANISMOS E PROCESSOS DE PROMOCAO DA EMPREGABILIDADE
Outros Mecanismos, respectivos objectivos e outputs

LIGAGAO AOS ANTIGOS
ALUNOS-ALUMNI

A Ligacao aos alumni faz-se essencialmente através de:

= Portais alumni e redes de antigos estudantes;

= Gabinetes de saidas profissionais e bolsas de emprego on-line;
= Newsletters;

" |nquéritos;

= Divulgacao de novas oportunidades profissionais, actividades internas,
formacao, cursos e outras informacoes junto de Mailing lists de alumni;

= Envolvimento dos alumni em iniciativas das IES;

= Descontos e condicOes especiais na utilizacao dos servicos das IES.



