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2020: Andlise das atividades desenvolvidas

O Ndcleo de Comunicacéo, Eventos e Parcerias (NCEP) tem como funcéo principal

apoiar o Vice-Presidente para a Gestdo do campus Taguspark a prestar servicos aos

utilizadores internos e externos nas suas areas de competéncia.

A missao do NCEP assenta, essencialmente, nos seguintes objetivos:

Realizar ac6es de promocéo e divulgacao da Escola e da sua oferta formativa,

junto dos alunos do ensino secundario;

Promover a divulgacéo das atividades mais relevantes desenvolvidas no campus

do Taguspark;
Apoiar a organizacdo de eventos;

Promover o envolvimento efetivo da comunidade académica da escola através
de iniciativas institucionais e iniciativas organizadas pelos Nucleos de

Estudantes;

Contribuir na preparacéo dos planos e relatérios de atividades.

7

A estrutura do Nacleo de Comunicagdo, Eventos e Parcerias € constituida por 3

elementos Técnicos Superiores e 1 bolseiro, com as funcdes distribuidas da forma

seguinte:

a Coordenacdo e Parcerias Empresariais;
1 trabalhador afeto a Divulgacao e Eventos;
1 trabalhador afeto a Comunicacéao e Secretariado da Direcéo;

1 Bolseiro para apoio as Atividades de Divulgacao Institucional.

Devido ao contexto pandémico, com inicio em mar¢go de 2020, muitos dos eventos

habitualmente organizados do campus Taguspark tiveram de ser cancelados, ou passar

de eventos presenciais para eventos online. Em 2020 organizaram-se no campus do

Taguspark 26 eventos, dos quais 9 institucionais, 11 académicos e 6 organizados por

Nucleos de Estudantes ou Entidades Externas.

Na area de Divulgacdo e promocdao institucional do NCEP e em colaboracdo com a

Camara Municipal de Oeiras, iniciou-se em 2020 o “Projeto Engenharia nas Escolas de

Oeiras”, que engloba um conjunto de atividades realizadas nas instalagdes do IST-

Taguspark ou realizadas nas instalacdes das Escolas, de forma a expor os alunos a



problemas e desafios de engenharia através da realizacdo de atividades “hands-on”,

visitas de estudo tematicas, workshops, palestras tematicas e torneios de engenharia.

Cumprimento Acdo para

Lista de Atividades 2020 em 20201 2021

Observacgéo

Aumentar a presenca do
Técnico nas redes sociais
nomeadamente no Facebook,

Em 2020 houve um aumento
de 5% no namero de

Instagram através da criagéo de © Dar seguidores no Facebook e um
contelido que gere um aumento continuidade )
de seguidores, nomeadamente aumento de 28% no nimero
5% no Facebook e 20% no de seguidores no Instagram
Instagram.
Reforcar a relagéo do IST com
empresas e instituicdes através Estas atividades foram
da presenca do Técnico em . s
atividades de divulgagéo de NI Dar adiadas para 2021 devido a
Ciéncia e Tecnologia, com pelo continuidade limitagdo pandémica.
menos a participacdo em 2
eventos de grande dimenséao (+
500 pessoas).
Estas atividades foram
Sessédo de apresentagdo das . s
atividades de ensino e 1&D do NI Dar FRIEEES pare AU e &
IST as empresas da envolvente continuidade limitacdo pandémica.
do campus Taguspark.
Reforcar a relagdo do IST com a A concretizagéo das
através do Projeto Engenharia Dar ] ]
nas Escolas de Oeiras C o projeto foram adiadas para
g continuidade
desenvolvendo atividades que 2021 devido a limitacio
promovam o interesse dos L
alunos para a Engenharia. pandémica.
L Grupo no LinkedIn
Desenvolver a ligagéo dos Dar . .
continuidade
Taguspark Group”
Relatorio de Atividades do C Sem

campus do Taguspark

continuidade

Quadro n°.1 - Listagem, reflex@o e analise das agfes/atividades planeadas para o ano 2020, e
da necessidade de dar continuidade a cada uma dessas atividades (ou ndo) no ano 2021, o seu

grau de cumprimento e a identificacdo de oportunidades de melhoria.

1 NI=N&o iniciada; INC=Iniciada nédo concluida; C=Concluida / % de progresso



2020: Acgoes de Melhoria.

Propostas de Melhoria Prioridade = Observacdes Objetivo  Indicador/Medida
e a atingir
Necessidades
500 Alumni o .
A“me'.“ar os’contac_tos com Média Acesso Linkedin = a aderir ao aclaunie
Alumni através do Linkedin grupo Grupo

Quadro n.° 2 - Identificacao de acBes de melhoria a empreender, enquadradas por consideracées

ao nivel dos recursos e ao nivel de prioridade.



2021: Definicao de objetivos

Objetivos 2021

Reforcar as ligacbes
do campus do IST
no Taguspark a
IndUstria

Promover a Imagem
do Técnico através
da presenca nas
Redes Sociais
nomeadamente
Facebook e
Instagram

Langamento do
Projeto “Engenharia
para Todos” em
colaboracao com a
CMO

Apresentacdo das
atividades de
ensino e 1&D do IST
as empresas da
envolvente do
campus Taguspark

Melhorar os
mecanismos de
comunicacao virtual
com os Nducleos de
Estudantes.

Promover a
qualificacédo dos
trabalhadores
incentivando a
participacdo em
acOes de Formacao
Profissional

Resultados Chave

Selecionar possiveis empresas a
fazer parte do Programa “Rede de
Parceiros do Técnico”, até abril.

Estabelecer contactos até junho.

Criacao de conteudos que gerem
uma média de 20 gostos nas
publicacdes do Facebook até

dezembro.

Criacao de conteddos que gerem
uma média de 80 gostos nas
publicacdes do Instagram até
dezembro.

Dar inicio as atividades até junho.

Organizar sessdes de apresentagao
com o0 maximo de 2 empresas cada,
até dezembro.

Convidar as empresas com 1 més
de antecedéncia a Sesséo.

Divulgar semanalmente informacéo
no servidor.

Elaboracdo do Plano de Formagédo
Profissional até 15 de janeiro

Elaboracdo do Relatorio de
Formacdo Profissional do ano
anterior até 15 de janeiro.

Reflexdo e Necessidades

Este projeto depende da aprovacao

da Camara Municipal de Oeiras.

Utilizac&o da plataforma Discord

Quadro n.° 3 - Identificacdo de objetivos a atingir no ano 2021. Para cada um dos 3 a 5 objetivos

identificados s&o especificados 2 a 5 resultados-chave (abordagem OKR).



2021: Atividades

Lista de Atividades a Direcéo /Area/ Observacéao Informacao

iniciar em 2021 Nucleo/ suplementar
Gabinete

Atualizar o Manual de NCEP Iniciar Anualmente
Procedimentos

Producéo de noticias e NCEP Continuidade
publicitacao de eventos
nas redes sociais

Criar um Programa de NCEP Iniciar N° de empresas

Apresentacdo IST-TP as envolvidas no

empresas do Taguspark Programa

Implementacédo Projeto NCEP Em colaboracéo Aumentar o interesse

Engenharia para Todos com a CMO dos jovens pela
Engenharia

Realizar pelo menos 1 NCEP Em colaboracéo

reunido por més com a com a CMO

CMO promovendo a
comunicacdo e melhoria
continua dos processos
de trabalho que
envolvem o Projeto Eng

para Todos.

Promover “Técnico NCEP Continuidade Através das Redes
Taguspark Alumni Group” Sociais

do Linkedin

Quadro n.° 4 - Identificac&o de atividades a dar continuidade e de novas atividades a desenvolver
no ano 2021 com a respetiva afetacdo de recursos, dando destaque particular aos casos em que

sera necessario afetacao de orcamentos inovadores (ver preenchimento do Quadro n. 3).



Outra informacé&o adicional

Indicadores referenciados no Relatério de Atividades

Indicador 2017 2018 2019 Resultado em

2020

Numero de eventos intercampus (streaming)
(TP)




