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Notas:

Este documento sera disponibilizado publicamente e existira uma ligagao para a sua transferéncia
e consulta no Plano de Atividades do IST.
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1. Enquadramento

Notas para preenchimento:

Incluir texto de enquadramento / reflexdo sobre os objetivos e principais atividades a desenvolver

em 2023 e os recursos necessarios para as desenvolver.

De acordo com o Regulamento de Organizagéo e de Funcionamento dos Servigos de Natureza
Administrativa e de Apoio Técnico do Instituto Superior Técnico, a Direcao Contabilistica (DC)
estd sob dependéncia do Vice-Presidente para a Gestdo Financeira e do Administrador,
exercendo atribuicdes no dominio da gestédo contabilistica do IST, competindo-lhe assegurar o
sistema de contabilidade, respeitando as consideragdes técnicas, os principios e regras
contabilisticos e garantindo a sua regulamentagdo e aplicagdo. A diregdo compreende uma
assessoria técnica (AT) e quatro nucleos, o Nucleo de Execugao Orgamental (NEO), Nucleo de
Contabilidade (NC), Nucleo de Tesouraria (NT) e Nucleo de Recuperagéo e Controlo de Crédito
(NRCC).

A Assessoria Técnica é coordenada diretamente pelo Diretor de Servicos, tendo como objetivo
garantir a planificagdo e prestacdo de contas e dar resposta a necessidades permanentes de
prestacao de informacao financeira e fiscal, servindo como forma de resolugéo de problemas de
implementacao de qualquer processo e ainda de apoio ou realizagcédo de tarefas ou obrigacdes

que devam ser executadas fora do quadro decisorio.
Ao Nucleo de Execugao Orcamental compete garantir a correta gestdo orgamental.

Ao Nucleo de Contabilidade compete garantir o correto registo e controlo patrimonial de despesa

e receita.

Ao Nucleo de Tesouraria compete organizar e manter atualizados os registos de pagamento e

recebimento, bem como uma correta gestao de disponibilidades.

Ao Nucleo de Recuperacéao e Controlo de Créditos compete o controlo e gestdo dos montantes

em divida dos clientes e alunos do IST.

Os recursos humanos encontram-se distribuidos da seguinte forma:

Nome Local Posicao
Ana Cristina Mendes Cotrim Assessoria Técnica | Diregao intermédia de 1° Grau
Carla Patrocinio Oliveira Assessoria Técnica | Técnico Superior
Jeanete Sousa Brasio Assessoria Técnica | Assistente técnico
Carmen Russo Assessoria Técnica | Técnico Superior
Alexandra Isabel Cagador Segao NEO Direcao intermédia de 3° Grau
Carla Alexandra dos Santos Joaquim NEO Técnico Superior
Luisa Cardoso Pereira Osorio Peixe NEO Assistente técnico
Maria de Lurdes Dias Pereira Gancinho NEO Assistente técnico
Maria de La Salete Oliveira Custddio NEO Assistente operacional
Maria Isabel Padrela NEO Assistente técnico



Maria do Carmo Guerreiro Cruz Santana

NEO

Técnico Superior

Paula Antunes NC Direcao intermédia de 3° Grau
Cristina Maria Freire Vieira Henriques NC Assistente técnico

Isabel Margarida e Silva Caetano NC Assistente técnico

Maria Cristina Henriques Gabriel Ribeiro NC Assistente técnico

Carla Maria dos Santos Machado NC Assistente operacional

Rui Miguel Pereira Botelho de Amaral NC Assistente técnico

Vera Monica Dias Pinhal NC Assistente técnico

Ana Sofia da Silva Caetano NC Técnico Superior

Carla Alexandra Palhdo Fontinha NC Técnico Superior

Maria Elisabeth Tavares Sanches NC Técnico Superior

Neuza Patricia Travassos Ramos NC Técnico Superior

Rosa Maria de Castro Lourengo NC Técnico Superior

Maria Jodo Saraiva Pacheco Mourao Mota NT Direcao intermédia de 3° Grau
Carla Sofia Vaz Sousa Silva Lopes NT Assistente técnico

Alexandra Cristina Ferreira Rodrigues NT Assistente operacional

Paula Raquel Carvalho Naia NT Assistente operacional

Tania Alexandra Franco Custodio Dias Gaspar NT Técnico Superior

Sara Sofia Dias da Rocha Silva NT Assistente técnico

Patricia Alexandra Pinto Bessa NT Assistente técnico

Tania Aparecida de Oliveira NT Assistente técnico

Luis Filipe da Costa Matos Oliveira NT Assistente técnico

Sandra Cristina Freire Lobao NT Técnico Superior

Débora Andreia Alves Pinto NT Assistente técnico

Hélder Figueiredo NT Técnico Superior

Bela Susete da Conceig¢ao Francisco NT Técnico Superior

Aida Silva NRCC Direcao intermédia de 3° Grau

Depois do quadro pandémico de 2021 e ainda num ambiente de conflito armado entre a Russia

e a Ucrania, o ano 2023 torna-se um ano desafiante para a economia europeia, quer em termos

financeiros, quer em termos de eficiéncia e qualidade nos servigos prestados pela Diregdo. Uma

vez alcangado o objetivo de entrega da conta de geréncia de 2021 dentro dos prazos legais,

mantém-se ainda como objetivo principal a entrega da conta de geréncia de 2022, até 31 de

margo de 2023. Mantém-se também a necessidade do desenvolvimento de uma plataforma de

controlo € monitorizagao do processo de emissao de faturas aos clientes do IST e identificacao

do seu recebimento, pois sem a correta identificacdo e registo de receita ndo é possivel a

sustentabilidade financeira do IST. Com os encerramentos mensais € ainda possivel

disponibilizar a Direcao indicadores de apoio a gestao e tomada de decisdes.




2. Objetivos operacionais e resultados-chave

Notas para preenchimento:
Neste quadro, devem constar apenas as atividades/iniciativas com alinhamento estratégico.

A tabela inscreve os 7 objetivos estratégicos do IST (OE_IST). Para o Plano de Atividades do Servigco
deve considerar/identificar as atividades/iniciativas, ao nivel operacional a desenvolver durante
2023, que concorrem para o cumprimento dos OE_IST. O progresso e sucesso da iniciativa é
expresso através de resultados-chave a definir pelo Servigo (seguindo a abordagem OKR - Objetives

& Key Results - recomendam-se 2 e 5 resultados-chave).

Destas iniciativas, serdao selecionadas, pelas vice-presidéncias, para constar do Plano de Atividades
do IST aquelas que pela sua natureza e contexto estejam revestidas de relevo estratégico para ser
destacadas.

Quando se trata de objetivos partilhados com outros servicos ou unidades, por favor destaque-os

no objetivo ou no resultado-chave (onde for aplicavel).

Adicionar o numero de linhas que for necessario

Governo Conferéncias e fecho Reportes semanais de Gestéo

Autonomia e capacidade de resposta | mensal com indicadores  Integrada de Tesouraria

para competir num ambiente justo e financeiros para a Reportes semanais de Controlo de

equitativo, elevando a transparéncia € | tomada de decis3o do Receita

responsgbi/idade ao nivel~ das fungdes cG R rtes tri trais d b d

de Gestdo e Administragdo eportes trimestrais de cobrangas de
clientes

Financiamento Desenvolvimento de uma = N° de reunides com a DSI para

Sustentabilidade financeira através da | plataforma de receita implementacéo da plataforma

diversificagcdo de fontes de receita por
forma a suportar a missdo da escola



3. Atividades a desenvolver

Notas para preenchimento:

Identificacao das atividades a desenvolver pelo Servico em 2023. Inclui atividades que suportam o
atingimento dos objetivos operacionais do quadro anterior e outras atividades regulares e/ou novas

nao identificadas no quadro anterior.

No campo “Processo” identificar o Processo referenciado no Manual de Procedimentos, quando

aplicavel.

Adicionar o numero de linhas que for necessario

Atividades Processo Servigo/Ntcleo/Area
Entrega da conta de Volume 5.1, Processo 4 Assessoria técnica da Diregdo
geréncia do ano 2021 até Contabilistica

30 de abril de 2022

Conferencia da execugao Volume 5.2, Processo 1, | Nucleo Execucdo Orgamental
orcamental de todas as Subprocesso 1.2

unidades do IST, para

preparagao fecho mensal

Desenvolvimento de uma Volume 5.3, Processo 1, Nucleo de Contabilidade/ Nucleo

plataforma de receita Subprocesso 1.1 Tesouraria / Nucleo de
Volume 5.4, Processo 2 Recuperacdo e Controlo de
Volume 5.5, Processo 1 Crédito

Controlo do montante de Volume 5.5, Processo 1 Nucleo de Recuperagdo e

divida de alunos, utentes Controlo de Crédito

e clientes do IST, por
forma a diminuir o prazo
médio de recebimentos



