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Notas: 

Este documento será disponibilizado publicamente e existirá uma ligação para a sua transferência 
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2 
 

Índice 

 

1. ENQUADRAMENTO 3 

2. OBJETIVOS OPERACIONAIS E RESULTADOS-CHAVE 4 

3. ATIVIDADES A DESENVOLVER 6 

4. INFORMAÇÃO ADICIONAL E INDICADORES DE PERFORMANCE DO SERVIÇO 7 

 

 

  



3 
 

1. Enquadramento 

Notas para preenchimento: 

Incluir texto de enquadramento / reflexão sobre os objetivos e principais atividades a desenvolver 

em 2023 e os recursos necessários para as desenvolver. 

A IST Press é a editora universitária do IST e comemora este ano 25 anos de existência 

ao serviço do IST e do país, e da cultura e do conhecimento em geral. A sua missão é 

a seguinte: 

“A IST Press é a editora universitária do INSTITUTO SUPERIOR TÉCNICO, criada com 

o propósito de colocar à disposição de alunos e docentes do ensino superior, bem como 

do público em geral, textos didáticos de elevada qualidade científica e pedagógica, nas 

áreas da engenharia, ciência e da tecnologia, das artes e outros domínios da cultura. 

Pretende, através da publicação de livros, promover o desenvolvimento do ensino da 

engenharia e da investigação científica em Portugal, contribuir para a consolidação do 

prestígio e imagem do IST em termos nacionais e valorizar as competências, saberes e 

experiências existentes na Universidade Portuguesa, e em particular no Instituto 

Superior Técnico. A IST Press procura ainda, através das suas publicações, sublinhar 

as relações múltiplas e complexas que existem entre a ciência, a tecnologia, a cultura e 

a sociedade. 

Serão consideradas de interesse para publicação obras de apoio ao ensino e à 

investigação, mas também textos de divulgação científica e obras que se refiram à 

situação da Universidade, às suas relações com a sociedade e às suas perspetivas de 

desenvolvimento. 

Para levar a cabo a sua missão, a IST Press tem uma componente de seleção e 

avaliação de textos, uma área de produção editorial e uma área de distribuição.” 

Assim, as principais atividades a desenvolver são as que levam à publicação, divulgação 

e distribuição de livros de elevada qualidade, sem esquecer a otimização dos recursos 

associados a essas atividades. 
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2. Objetivos operacionais e resultados-chave 

Notas para preenchimento: 

Neste quadro, devem constar apenas as atividades/iniciativas com alinhamento estratégico.  

A tabela inscreve os 7 objetivos estratégicos do IST (OE_IST). Para o Plano de Atividades da Unidade 

deve considerar/identificar as atividades/iniciativas, ao nível operacional a desenvolver durante 

2023, que concorrem para o cumprimento dos OE_IST. O progresso e sucesso da iniciativa é 

expresso através de resultados-chave a definir pela Unidade (seguindo a abordagem OKR - 

Objetives & Key Results - recomendam-se 2 e 5 resultados-chave). 

Destas iniciativas, serão selecionadas, pelas vice-presidências, para constar do Plano de Atividades 

do IST aquelas que pela sua natureza e contexto estejam revestidas de relevo estratégico para ser 

destacadas.  

Quando se trata de objetivos partilhados com outros serviços ou unidades, por favor destaque-os 

no objetivo ou no resultado-chave (onde for aplicável). 

Adicionar o número de linhas que for necessário 

Dimensão / Objetivos de nível 
estratégico 

Objetivos de nível 
operacional 

Resultados-chave 

Educação 
Experiência de aprendizagem 
melhorada, para aumentar o sucesso, 
os resultados académicos e o bem-
estar dos estudantes 

Contribuir para a 
melhoria da 
aprendizagem, sucesso 
e resultados académicos 
através da publicação e 
distribuição, a nível 
nacional e internacional, 
de textos de elevada 
qualidade didática e 
científica 

Número de novas edições e 
reedições superior ou igual a 10. 

Investigação 
Investigação de ponta, focada em 
problemas globais com relevância 
para a sociedade 

Contribuir para o 
conhecimento e a 
divulgação da 
investigação nessas 
áreas, através da 
publicação de obras com 
esses conteúdos. 

Aumentar o número de edições e 
reedições de obras com esses 
conteúdos. 

Impacto Societal 
Impacto social abrangente, através de 
ligações mais estreitas com a 
comunidade (alumni, indústria, e 
parceiros de empreendedorismo) 

Divulgar o conhecimento 
científico e técnico, bem 
como a história do IST e 
da sua relação com a 
comunidade, através da 
publicação de obras com 
esses conteúdos. 

Aumentar o número de edições e 
reedições de obras com esses 
conteúdos. 

Internacionalização 
Diversidade académica através de um 
aumento dos programas de 
mobilidade e permuta para estudantes 
e docentes 

Contribuir para a 
internacionalização do 
IST investindo na 
publicação de obras em 
língua inglesa que 
prestigiem a Escola. 

Aumentar o número de obras 
publicadas em língua inglesa. 
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Infraestruturas 
Campi multipolar com infraestrutura 
modernizada, onde a comunidade 
pode prosperar 

Repensar as 
necessidades de 
armazenagem de forma 
a ser possível requalificar 
esses espaços. 

Aumentar o número de documentos 
desmaterializados. 

Governança 
Autonomia e capacidade de resposta 
para competir num ambiente justo e 
equitativo, elevando a transparência e 
responsabilidade ao nível das funções 
de Gestão e Administração 

Incentivar a autonomia, a 
responsabilidade e 
transparência 
melhorando a 
capacidade de resposta. 

Informar a Escola das decisões de 
publicação e otimizar os prazos de 
produção de cada obra. 

Financiamento 
Sustentabilidade financeira através da 
diversificação de fontes de receita por 
forma a suportar a missão da escola 

Contribuir para a 
sustentabilidade 
financeira. 

Diversificar os patrocínios e aumentar 
o valor decorrente da angariação 
desses patrocínios à angariação de 
livros para, pelo menos, 30% do 
custo de produção. Implementação 
de um novo sistema de pagamento 
seguro com diminuição dos encargos. 
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3. Atividades a desenvolver 

Notas para preenchimento: 

Identificação das atividades a desenvolver pela Unidade em 2023. Inclui atividades que suportam o 

atingimento dos objetivos operacionais do quadro anterior e outras atividades regulares e/ou novas 

não identificadas no quadro anterior. 

No campo “Processo” identificar o Processo referenciado no Manual de Procedimentos, quando 

aplicável. 

Adicionar o número de linhas que for necessário 

Atividades Processo Serviço/Núcleo/Área 

Produção Plataforma DOT Central de Compras e 
fornecedores externos 

Distribuição Plataformas de EDI, 
SAP/POS e plataforma de 
Logística CTT Expresso 

DSI, CTT Logística e Livrarias 

Divulgação Marketing direto GCRP e instituições parceiras 

 

Optou-se por indicar no quadro anterior designações genéricas que 

compreendem as atividades listadas abaixo: 

Produção: Compreende a avaliação científica e pedagógica da obra, revisão ortográfica, 

design de capa, paginação e impressão gráfica, que são entregues a empresas (pessoa singular 

e pessoa coletiva) especializadas fora do IST. 

Distribuição: Compreende o controlo de encomendas e de stocks, envio de encomendas, 

faturação e contabilidade, e-commerce e loja online. 

Divulgação: Compreende a realização de materiais promocionais, mailing, redes sociais, 

realização e presença em eventos promocionais e em exposições. 
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4. Informação adicional e indicadores de performance do 
serviço 

Notas para preenchimento: 

Neste capítulo poderá incluir outra informação que considerar relevante para o planeamento das 

atividades da sua Unidade bem como quaisquer indicadores que utilize para medir a performance 

do mesmo. 

Esta capítulo é opcional 

Como dito acima, a missão principal da IST Press é a publicação de livros de 

elevada qualidade. Está prevista a publicação dos livros seguintes no próximo 

ano de 2023: 

Livros novos: 

78 - Introdução à Tecnologia da Fundição  

80 - Cerâmicos Técnicos: Fabrico, Propriedades e Aplicações 

81 - Fundamentos de Nomenclatura de Química Orgânica 

(a definir) - Hidráulica: Fundamentos e Aplicações | Volume 2 

Neste item não estão incluídos outros livros que venham a ser aceites para 

publicação no próximo ano.  

 

Reedições: 

Haja Luz! Uma História da Química Através de Tudo, 4 Ed 

O Lápis Mágico, 5 Ed 

Programação em Phyton, 5 Ed 

Equações Diferenciais Via Análise Real e Complexa, 2Ed 

Probabilidades e Estatística, 2 Ed 

 

Destaca-se a reedição do livro Haja Luz! Uma História da Química Através de 

Tudo, de Jorge Calado, que já foi considerado um dos melhores livros 

portugueses de ciência dos últimos anos. 


