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Núcleo de Estatística e Prospectiva

O contributo de Bolonha na prossecução da Qualidade no Ensino 21 de Outubro de 2009, Instituto Português da Qualidade/Caparica 

Responsabilidade

Conselho Pedagógico, com o apoio:

NEP (Núcleo Estatística e Prospectiva)

Fénix (sistema de informação)

GAEL (Gabinete de Apoio à Produção de Conteúdos 
Multimédia e eLearning)

Mais informações em: http://quc.ist.utl.pt/

Taxa de participação dos Estudantes
Resultados a melhorar*

Boas práticas de ensino e aprendizagem

7% de Docentes com resultados excelentes 

Manual boas práticas: em elaboração

Periodicidade

Semestral

Sistema de Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares do IST

Objectivos

Envolvimento responsável dos estudantes e dos docentes
Monitorização do funcionamento das Unidades Curriculares (UC)
Promoção da melhoria contínua do processo de ensino, 
aprendizagem e avaliação

Instrumentos

Organização, Planeamento e Resultados
Inquérito de Opinião Estudantes
Relatório de Discência 
Relatório de Docência 
Relatório Semestral Coordenação Curso

Intervenientes

Estudantes
Delegados Curso
Docentes
Responsáveis Gestão Académica

Divulgação resultados

Comunidade Académica

Responsáveis Gestão Académica

Resultados inquérito Estudantes, se representatividade > 50%

Restantes resultados e relatórios, se autorizado pelo autor

Resultados excelentes, Manual boas práticas e Auditorias

*

Taxa de participação nos relatórios

2º Sem 2008/09:  a decorrer

77%

14%

70%

89%

61%

69%

Docência

Discência

Coordenação
de curso

2º Sem 
2007/08

1º Sem 
2008/09
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87% 95% 87%

2º Sem 
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80% 73% 74%

50% 38% 37%

5%** 2% 2%
2º Sem 
2007/08

1º Sem 
2008/09

2º Sem 
2008/09

% UC com representatividade
(face ao nº de UC disponíveis para avaliar 
por este inquérito)

% UC passíveis de auditoria
(face ao nº de UC com representatividade 
para apuramento de resultados)

% UC/Docentes com 
resultados a melhorar
(face ao nº de UC com representatividade 
para apuramento de resultados)


