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MENSAGEM DO PRESIDENTE

O ano de 2020 foi indelevelmente marcado pela pandemia COVID19. A situacdo
pandémica trouxe um conjunto de novos processos bastante pesados e imprevisiveis
como, por exemplo, passar para regime de teletrabalho e ensino a distancia, num curto
periodo de uma semana e sem criar disrup¢des no funcionamento da escola, numa
primeira fase, e depois preparar 0os campi para o regresso as atividades presenciais, de
forma segura em setembro. Para além disso, logo no inicio da primeira vaga da
pandemia, a direc¢do do IST, em colaboragdo com os seus departamentos, centros e
estudantes, entendeu que o IST tinha o dever de contribuir para o esfor¢co nacional de
combate ao COVID19. Dessa forma, numa primeira fase (marco a julho de 2020), o
Técnico produziu milhares de viseiras, de kits de testagem (mais de 100.000), e efetuou
mais de 3000 testes no programa de apoio a lares de terceira idade promovido pelo
Ministério do Trabalho e Solidariedade Social. Com o arranque do primeiro semestre de
20/21, promoveu-se no IST, em colaboragdo com a Universidade de Lisboa, um vasto
programa de testagem a todos os membros da comunidade do IST. Desde o dia 9 de
outubro até ao final do ano foram efetuados cerca de 4000 testes, correspondendo a
aproximadamente de 30% de toda a comunidade IST. Esse programa de testagem,
permitiu ndo so identificar e quebrar precocemente cadeias de contagio, como fazer
ajustes ao plano de contingéncia do IST por forma a tornar o IST um local seguro para
se estar, estudar e trabalhar. Para além disso, ao longo de 2020, varios centros,
professores e investigadores do IST tem vindo a desenvolver projetos de combate a
COVID19, quer no ambito do desenvolvimento de dispositivos e aplicagbes, quer no
ambito de desenvolvimento de métodos de simulacdo e mapeamento, colaborando
nesse ambito com diversas autoridades de salde e governativas.
Mas, conforme se constara pela leitura dos pontos seguintes o ano de 2020 foi feito de
muitas mais iniciativas e a¢des do que aquelas direta ou indiretamente relacionadas
com a pandemia COVID19: foi mais um ano em que o IST apesar das circunstancias
conjunturais continuou o seu percurso de consolidagdo como a melhor escola de
engenharia portuguesa, com impacto dentro e fora das fronteiras nacionais. E, apesar
da complexidade acrescida do ano de 2020, foi possivel manter o plano tracado de
arrancar em 21/22 com a reestruturacao de todos os cursos de primeiro e segundo ciclo,
de lancar em 2021 o Tecnico Innovation Center, de re-lancar em 2021 as obras de
enquadramento paisagistico e de melhoria das acessibilidades no Tagus Park, de
finalizac@o do plano de pormenor e valorizagao da Quinta dos Remédios.
Estou certo que o ano de 2020, apesar da sua enorme complexidade, foi determinante
para preparar o IST para os grandes desafios e oportunidades que surgirdo nd década
de 2020.
Rogério Colago
Presidente do IST
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MISSAO

O IST tem como Misséo criar e disseminar conhecimento e dotar os seus estudantes de uma solida
formacdo de base e de competéncias para melhorarem, mudarem e darem forma a Sociedade
através da ciéncia, da tecnologia e do empreendedorismo, combinando ensino e atividades de
investigacdo, desenvolvimento e inovagdo (ID&I) de exceléncia e de acordo com os mais elevados
padrdes internacionais, envolvendo os estudantes, antigos alunos, docentes, investigadores e néo
docentes num ambiente estimulante e global, orientado para a resolucdo dos grandes desafios
deste século.

VISAO

Posicionar 0 IST como uma das melhores escolas Europeias de engenharia, ciéncia, tecnologia e
arquitetura, através da captacdo e criacdo de talentos, que desenvolverdo a sua atividade num
ambiente global, vibrante, internacional e culturalmente diverso. Uma gestdo eficiente,
infraestruturas atrativas e diversificadas, e uma cultura holistica baseada no mérito, sdo essenciais
para fomentar, através da ciéncia, tecnologia e inovagéo, o impacto social e econdmico da grande
comunidade IST.

AREAS DE ATUACAO ESTRATEGICAS

O Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico (IST) para 2019 esta estruturado em onze Areas
de Atuacgéo de acordo com o Plano Estratégico do IST. Estas areas abracam para além dos trés
pilares da Missdo do IST (Educacdo Superior, Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagéo, e
Transferéncia de Tecnologia) as atividades de suporte ao seu prosseguimento. Destas, destacam-
se as trés areas transversais de Funcionamento Multipolar, Internacionalizacdo e Comunicacao,
ancoradas em éareas fundamentais tais como: Capital Humano, Infraestruturas, Processos e
Qualidade e Tecnologias de Informacéao.

TECMICO
LISBOA

Higher Research,
Development
and Innovation

Technology

Education Transfer

Human Resources

Infrastructure Processes and Quality  Information Technology
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS E PRIORIDADES

O Plano de Atividades do Instituto Superior Técnico (IST) 2020, constitui um instrumento para a
definicdo de objetivos de curto e médio prazo a cumprir pelo técnico e reflete a sua articulagdo com
o Plano Estratégico 2015-2020, estruturado em onze areas de atuagao.

Para cada uma das areas de atuacgédo, foram definidas no Plano Estratégico 2015-2020 linhas de
acao, ilustradas na figura seguinte, que procuram responder aos seus objetivos estratégicos e as
prioridades do Instituto Superior Técnico.

Ambiente de aprendizagem
de elevada qualidade
internacional

Desenvolvimento de novos espagos
disponiveis para alunos e a melhoria
das instalagBes existentes, com o
objetivo de criar um ambiente fisico
estimulante em que os alunosde
diferentes areas e culturas
interajam.

Desenvolvimento de contetidos
digitais e plataformas de e-learning,
assim como a adogdo de outros
mecanismos que melhorem a
qualidade dos resultados obtidos
pelos alunos.

Aumento do niimero de alunos e
docentes internacionais, com énfase
na atragdo dos melhores talentos
através de uma participacéo mais
forte em programas e redes
internacionais.

Lideranca na investigacao

Desenvolvimento de mecanismos e
estruturas de apoio que
proporcionem o aumento do
financiamento internacional de
projetos de grande dimenséo, com
especial enfoque em tematicas de
ponta e areas de carater
multidisciplinar.

Investimento em infraestruturas
renovadas que suportem areas
especificas com uma forte
componente experimental, a ser
suportada por uma estrutura de
financiamento mais diversificada.

Manutengdo e reforco dos processos
de avaliagdo de investigadores e das
unidades ID&I, com uma visdo mais
abrangente sobre as componentes
de transferéncia de tecnologia,
cientifica e tecnoldgica.
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Impacto global

Reforgo dos lagos com a industriae
um maior desenvolvimento das
politicas de propriedade intelectual
que foram delineadas.

Fortalecimento do espirito
empreendedor entre alunos e
investigadores, desenvolvimento de
melhores servigos de orientagdo de
carreira em todos os niveis e
reforco das ligagoes com ex-alunos e
empresas interessadas nos alunos
doIST.

Reforgo da visibilidade externa do
IST, utilizando técnicas de marketing
digital, destinadas a melhorar a
visibilidade da escola entre
potenciais alunos e docentes
internacionais.
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IMPACTO DA PANDEMIA DE COVID-19 NO INSTITUTO
SUPERIOR TECNICO

O ano de 2020, fruto do funcionamento em contexto da pandemia de COVID-19, trouxe varios
desafios ao IST no desenvolvimento das suas atividades de ensino, investigacdo, ligacdo a
sociedade, tendo tido também um forte impacto ao nivel da sua estrutura administrativa e
orcamental. Neste contexto o IST levou a cabo , além das suas atividades regulares, um conjunto
de atividades extraordinarias.

Durante a primeira vaga da pandemia, a direccdo do IST, em colaboracdo com o0s seus
departamentos, centros e estudantes, entendeu que o IST tinha o dever de contribuir para o esfor¢o
nacional de combate ao COVID19. Dessa forma, numa primeira fase (marcgo a julho), o Técnico
produziu milhares de viseiras, de kits de testagem (mais de 100.000), e efetuou mais de 3000 testes
no programa de apoio a lares de terceira idade promovido pelo Ministério do Trabalho e
Solidariedade Social.

Numa fase mais recente, promoveu-se no IST, em colaboragdo com a Universidade de Lisboa, um
vasto programa de testagem a todos os membros da comunidade do IST. Desde o dia 9 de outubro
até ao presente foram efetuados cerca de 3500 testes, correspondendo a aproximadamente 25%
de toda a comunidade IST. Esse programa de testagem, que mostrou que taxa de incidéncia de
casos positivos no IST reduziu desde o inicio do programa, mantendo-se sempre inferior a 2%,
permitiu ndo so identificar e quebrar precocemente cadeias de contagio, como fazer ajustes ao
plano de contingéncia do IST por forma a tornar o IST um local seguro para se estar, estudar e
trabalhar. Para além disso, ao longo deste ano, varios centros, professores e investigadores do IST
tem vindo a desenvolver projetos de combate a COVID19, quer no &mbito do desenvolvimento de
dispositivos e aplicagbes, quer no ambito de desenvolvimento de métodos de simulagdo e
mapeamento, colaborando nesse ambito com diversas autoridades de salde e governativas.

Listamos algumas das atividades extraordinarias:

— Elaboragé&o do plano de prevencgéo e atuacdo COVID 19 (3 edi¢des e 10 revisdes) incluindo
a integracdo do mesmo ao nivel das varias participadas IST (IST-ID e ADIST);

— Preparacdo e distribuicio de material de protecdo e limpeza (neste processo foram
adquiridas: 6250 mascaras descartaveis tipo cirurgicas, 400 garrafées de 5 Its de alcool-gel,
576 sprays de 750 ml de desinfetante superficies Biodet, 100 aventais descartaveis, 11551
mascaras reutilizaveis, 23859 toalhetes/panos descartaveis, 3477 frascos de gel pequenos,
636 viseiras e 1000 toalhitas desinfetantes);

— Producéo de desinfetante levado a cabo por uma equipa do Departamento de Engenharia
Quimica;

— Producéo de Kits-COVID19 de testagem;

— Sistema de dete¢do de COVID-19 em aguas residuais no ambito do projeto COVIDETECT;

— Preparacdo do Laboratério de Ensaios Tecnoldgicos em Area Limpa (LETAL) para apoio
aos programas de testagem COVID19 elaborados no a&mbito da rede montada pelo MTSS
em abril-julho e para a testagem interna, a partir de outubro;

— Plano de testagem COVID-19 (iniciado em outubro de 2020);

— Jogo de computador para boas praticas sociais COVID-19, desenvolvido pelo Game Dev
Técnico, clube de estudantes do Instituto Superior Técnico;
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— Mapas de risco de infecdo COVID-19 — Portugal, desenvolvidos por um grupo de
investigadores do CERENA.
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— Producéo de viseiras de protecdo facial, iniciativa de uma equipa do Departamento de
Engenharia Mecéanica (DEM), primeiro por impressdo 3D dos suportes e depois em parceria
com empresas RapidToll e Tjmoldes;

— Producéo de Kits para recolha de amostras para teste COVID-19 em parceria com o Algarve
Biomedical Center (ABC) e a Hidrofer, num consorcio que conta também com o apoio da
Logoplaste, da Fundacdo Luso-Americana para o Desenvolvimento (FLAD) e do Banco
Santander;

— Preparacao do ensino a distancia na sequéncia da pandemia COVID;

— Desenvolvimento do SARTRE- Sharing Remote Teaching and Research Experiences:
https://sartre.tecnico.ulisboa.pt, um website com orienta¢des para o Ensino e Investigacdo a
distancia;

— Desenvolvimento do Férum SaRTRE: https://sartre.tecnico.ulisboa.pt/forumsartre/, com o
objectivo de permitir ao corpo docente do Técnico a partilha de experiéncias de Ensino,
Supervisao e Investigacdo a distancia;

— Criagao de conteudos para o website do IST relativos & COVID-19;

— Lancamento de um inquérito que visa a monitoriza¢do do ensino a distancia, com objetivo
de identificar a forma de acesso e a satisfagdo de alunos e docentes com o método de
ensino-aprendizagem que foi implementado;

— Instalag&o de 80 salas com recursos bésicos para a realizagéo de aulas hibridas;

— Implementacdo de uma Sala Zoom e projeto de quatro salas hibridas avancadas em
colaboracdo com a area Internacional e o projeto InnoEnergy;

— Migracéo de todos os processos de inscricdo presenciais para procedimentos on-line;

— Desenvolvimento e renovacdo do sistema de candidaturas on-line por forma a suportar
candidaturas remotas durante a pandemia e em preparacao para as profundas alteracbes
gue se virdo a operar no modelo académico e pedagdégico do IST a partir 2021/2022;

— Preparacéo de todas as areas administrativas do IST para funcionarem em teletrabalho a
partir de marco de 2020;

— Desmaterializagdo do apoio aos alunos por parte do NDA;

— Producéo de contetdos sobre métodos de estudo e combate ao isolamento;

— Desmaterializacdo da identificacdo, apoio e resposta aos alunos do NEE;

— Desmaterializacdo e resposta a distancia da atividade de gestdo académica, tais como
emisséo de documentos, despachos de requerimentos, verificacdo financeira, apuramentos
e langcamento de notas;

— Adaptagao da nova lei, na realizagéo das provas de doutoramento;

— Adaptacao ao procedimento dos Reconhecimento de Habilitagbes Estrangeiras (verificacédo
do processo, constituicdo do juri);

— Desmaterializacdo do sistema de autorizacdo de processos de contratacdo, renovacoes e
bolsas, em pasta partilhada em modo seguro e/ou signer (para assinaturas certificadas
digitalmente);

— Sistematizacdo digital dos processos de contratacdo, renovacdes e outras situacoes
especiais;

— Enfoque nas reunifes virtuais regulares (com coordenadores, com toda a equipa DRH, com
os polos CTN e Taguspark, com outros servi¢os - em particular, equipa SAP IST)
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— Levantamento dos grupos de risco e situacdes de protecdo especial dos técnicos e
administrativos do universo IST;

— Desmaterializacdo total dos procedimentos relativos ao concurso de regularizacdo dos
precarios da administracdo publica (PREVPAP);

— Levantamento e disponibilizacdo na pagina da DRH de acdes de formacdo online para
técnicos e administrativos;

— Criacao de Task Force interna para interpretacdo dos despachos COVID-19;

— Criagao de novos horarios de trabalho ajustados ao plano de desconfinamento do IST;

— Criacao de um formato de atendimento online e redirecionamento de chamadas para manter
0 mesmo horério pré-COVID.
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MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA E IMPLEMENTACAO DO
SAP

A utilizacdo do SAP iniciou-se em 2018, e desde entdo tem havido um esforgo constante de correcéo
das funcionalidades desenvolvidas e disponibilizadas até ao fim de 2017, que eram claramente
insuficientes e ndo respondiam as necessidades do IST. Os anos de 2018 e de 2019 foram vividos
com muitas dificuldades para, com a ferramenta SAP, cumprir com a atividade e as obrigacoes do
IST. Como exemplo, refere-se que apenas em outubro de 2019 foi possivel uma certa normalizacéo
na geracao de pedidos de pagamento de projetos financiados, e que as contas de 2018 e de 2019
foram fechadas em 2020 (em fevereiro e em setembro, respetivamente).

Durante 2020 prosseguiram os esforgcos de normaliza¢éo na utilizagdo do SAP, com correc¢des dos
aspetos incorretos detetados no fecho de contas de 2018 e de 2019 e na integracdo de Fénix para
SAP, foram implementadas validagbes para impedir erros inadvertidos dos utilizadores,
implementadas inUmeras alteragfes de contas e codigos impostas pela DGO na preparagéo do
orcamento para 2021 e no reporte em 2021, aumentada a autonomia do IST relativamente a apoio
externo e especificadas algumas funcionalidades decorrentes de obrigacdes impostas pela
legislacao.

Em 2020 deram-se passos significativos na melhoria da utilizagdo do SAP, mas esta atividade de
melhoria nunca estara terminada. Havera sempre, embora cada vez menos, aspetos a melhorar e
a implementar. Deste modo, as trés atividades que decorreram em 2020 continuardo a ser
executadas em 2021.

Destacam-se as seguintes atividades no ambito da Modernizagdo Administrativa:

— Correcdo de erros, realizacdo de parametrizacbes inexistentes, melhorias de
funcionalidades existentes para as adaptar as necessidades dos servigos, adaptacbes a
novas exigéncias legais e organizacionais da ferramenta de ERPUblica baseada em SAP
adotada pelo IST desde 2018, que permitiram:

o o fecho de contas de 2018 e 2019 durante o ano de 2020 (em conjunto com a area
financeira);

o a inexisténcias de reservas no relatério sobre o fecho de contas de 2019 em
particular no que respeita a dividas de propinas (em conjunto com a area financeira
e DSI);

o arecuperacdo de atrasos em procedimentos envolvendo o SAP, no sentido de ser
realista a previsao de vir a fechar as contas do IST de 2020 no periodo estabelecido
por lei;

— Consolidacao de uma estrutura, interna ao IST, de apoio a utilizacéo das funcionalidades do
SAP pelas diversas direcbes e servicos do IST no sentido de aumentar a autonomia da
Escola na utilizagdo desta ferramenta face a entidades externas de apoio;

— Especificagdo do médulo de Business Intelligence nas componentes que séo relevantes
para o IST, numa cooperacao com a Reitoria da Universidade de Lisboa, num processo cuja
adjudicacdo cabe a Reitoria da ULisboa e cujo concurso publico para implementacéo foi
lancado no fim de 2020 pela Reitoria da Universidade de Lisboa sem custos diretos para o
IST;
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— Discussao com a Reitoria da Universidade de Lisboa da metodologia a implementar para o
moédulo de Contabilidade Analitica cujo desenvolvimento sera objeto de um concurso a
lancar pela Reitoria da Universidade de Lisboa e com custos suportados por verbas da
Reitoria (tarefa ainda em curso);

— Discussdo de novos procedimentos na interacdo entre as Direcbes Académica,
Contabilistica e de Sistemas de Informacao.

— Articulagdo com a FCT, Autoridade Tributaria e &rea contabilistica, orcamental e de sistemas
de informacdo para a implementacdo da restituicdo do IVA na Ciéncia (tarefa ainda em
curso).

IGUALDADE DE GENERO

Criado em 2016, o Grupo de Trabalho designado por "Gender.Balance@Técnico" tem como missao
a promocao e valorizagdo da diversidade, através de um conjunto de atividades de refor¢co da
inclusdo em geral e da igualdade de género em particular.

Ao longo do ano de 2020 o Grupo de Trabalho "Gender.Balance@Técnico" desenvolveu um
conjunto de atividades que contribuiram para a promocao e valorizacéo da diversidade e inclusédo
na Escola, com foco especial na igualdade de género.

Apresenta-se em baixo uma tabela exemplificativa dessas atividades, sendo que muitas delas
sofreram alteracdes, ou ficaram adiadas para 2021, devido as restricdes da pandemia. Essa
situacao afetou essencialmente iniciativas no ambito da dimensao “Informacdo, Comunicacao e
Imagem”, uma area fundamental neste processo.

Apesar disso, destaca-se uma dessas iniciativas, nomeadamente a edicdo do primeiro livro
pedagdgico do iGen-Forum Organizagfes para a Igualdade, com a aquisi¢cdo de 1500 exemplares
personalizados com o logétipo e mensagem do Presidente do IST. Este projeto, coordenado pelo
Técnico no ambito das responsabilidades assumidas num dos grupos de trabalho do iGen, tem
como objetivo fortalecer e demonstrar, a cultura coletiva de responsabilidade social e de justica das
organizacdes que constituem este Férum, desfazendo preconceitos associados a profissdes e
despertando o interesse pelo tema da igualdade de género no mercado de trabalho.

DIMENSAO OBJETIVO ATIVIDADE
Recrutamento e selecdo de pessoal Promover a representagdo equilibrada de 1. Recomendagdes sobre Gender
mulheres e homens nas equipas de Balance

trabalho: de docéncia, de investigacao, de
suporte técnico-administrativo e de gestédo

Remuneracéo e Gestéo da Carreira Promover a representacdo equilibrada de 2. Shaping the Future
mulheres e homens na esfera da tomada de 3 Formacso de Mentores
deciséo e na progresséo profissional da

carreira docente, de investigaco e técnica- 4 Estudo estatistico sobre “Progresséo na

administrativa Carreira®
Informag&o, Comunicacao e Imagem Sensibilizar a comunidade do Técnico para 5. Prémio Maria de Lurdes Pintasilgo
as questdes da igualdade de género na 6. Role Models do Técnico
sociedade (principais conceitos, .
esterebtipos, comunicacdo inclusiva, ...) (- Alumni Talks
8. WISE - Women in Science and
Engineering

9. Girls@Técnico
10. Projeto Engenheiras por um dia
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Protecdo na Parentalidade e Assisténcia a
Familia

% mulheres recrutadas

Docentes e investigadores

N&o docentes

% mulheres

Comissbes Executivas Departamentos*
Coordenag6es de Ciclos de Estudo**

Membros dos érgéos do IST (CE, AE, CG, CC, CP)***

Perspetivar e divulgar formas de apoio a
conciliagéo entre a vida pessoal, familiar e
profissional, que permitam garantir
igualdade de oportunidades

2016

19%
21%
27%

% de participantes em a¢des de mentorado, que incluem reflexéo sobre

Gender Balance, diversidade e igualdade de género (n° de participantes do
ano n/n° total de novos docentes e investigadores em periodo experimental

contratados entre jan. e dez.)
N° de sessdes da Formagéo de Mentores

93%

26

N° candidaturas recebidas para o prémio Maria de Lurdes Pintasilgo

N.° de videos/outros meios de "role models” femininos -

% de adesao (n° participantes/n® vagas) as Alumni Talks no Dia -

Internacional da Mulher

N.° de conferéncias de divulgacéo de casos de sucesso de mulheres -

empreendedoras,

N. de escolas secundérias visitadas no ambito do projeto Engenheiras por

um dia

Participacdo nas reunides iGen - Forum Organizacdes para a lgualdade

GT4
Task Force

Plenéria
(*) Fonte: departamentos
(**) Fonte: CC e RA
(***) Fonte: RA e website OG
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11. Péagina web: Diversidade e Igualdade

12. Colaboragao em Projetos internacionais
de promocéo do Gender Balance
(FostWom, GenderScan, Enprendia,
Science4Girls)

13. Participagédo no Férum
iGen/Coordenacao Grupo de Trabalho 4
(Publicagbes)

14. Recomendacdes sobre linguagem
inclusiva

15. Artigos e comunicagdes sobre Gender
Balance em eventos

16. Projeto Alice Envisions de Future
(Microsoft)

17. Divulgacéo das medidas de incentivo a
conciliagéo entre vida pessoal e profissional

18. Dispensa de servigo docente pos-
licenca de parentalidade

2017 2018 2019 2020
32% 30% 26% 34%
69% 60% 57% 56%
16% 20% 25% 28%
19% 20% 23% 20%
27% 27% 27% 27%

- (N&o houve
83% 63% 95% sessbes em
2020)
- - 2 0
24 22 19 0 (N&o foi
lancada
nova edicao)
- 1 3 3
- 92% 90% - (Evento
cancelado)
1 1 2 0
10 6 10 5 (entre jan
e margo.
Depois
houve
eventos por
zpp, com
262
participantes
)
3 10 12 3
0 9 8
3 4 4 2
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Objetivo 1: Reestruturar o ensino e formacao do 1° e 2°ciclos

Indicadores no ambito do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR)

INDICADORES 2019 2020
Percentagem de processos de acreditacdo dos cursos reestruturados submetidos a A3ES nd 100%
nos prazos acordados - °
Atividades!?
Comunicacdao
COORD
ATIVIDADES JEXEC. INDICADOR NOTAS
E?gﬁﬁggog‘? dzlir:)(\)/gelano ACIM E?rgzr?iia 50 do u O plano foi terminado em janeiro de 2021, com
lcac p ¢ entrada de recurso humano para este projeto.
pedagdgico IST
DP N.° de acdes de
Organizacao de workshops/ag6es formagao/namer .
de divulgagéo junto dos alunos. ode
participantes.
0 Ak
Comunicac&o aos alunos dos oP (';li.vuiliggggo a0s .
projetos em desenvolvimento. alunos
CG/DA/ Implementagéo
Dinamizag&o do marketing digital CP/GCR  de campanhas
para informar os atuais alunos/ P de . Processo a decorrer em 2021
futuros alunos sobre a divulgacao/infor
reestruturacao magcao sobre as
reestruturacoes
NDM/C link de
G/DA "applications" na
péagina principal,
reestruturagao
Remodelacéo da Pagina do Técnico da organizacéo u Processo a decorrer em 2021
(+friendly) da pagina de
modo a que a
informacgéo para
os alunos seja
facilitada
Processos e Qualidade
COORD./
ATIVIDADES EXEC. INDICADOR NOTAS
Melhoria da interface Fénix/SAP, DC N.° de pedidos
através da emissao de faturas e de u 139
recibos atempadamente e esclarecimento
minimizando os erros s dos alunos
DA/DASI/ Dada a evolugdo da pandemia a data limite de 30 de
Gestao e submissao, até 30 de abril, Q;ZQSS Data de Abril foi suspensa.
a A3ES dos processos de Uc e‘ submisso O IST submeteu:
acreditacao de ciclos de estudo Curso/Do - Até 30 de abril de 2020 - 8 ACEF
centes/C - Até 25 maio de 2020 - 20 NCE (10 mestrados

1Legenda: l N&o iniciado ﬂ Iniciado [@ Concluido
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Definir indicadores de medida e
ajustar instrumentos de
monitorizacado da qualidade a nova
realidade curricular

Apoio nas propostas de
alteracao/criagdo de ciclos de
estudo, constru¢do dos novos
planos curriculares no Fénix

Transferéncia de Tecnologia

ATIVIDADES

Aumento de 5% no ndmero de
participantes nas iniciativas da
TT@Técnico

Educacéo Superior

ATIVIDADES

Atualizagao do repositorio de
producéo cientifica da biblioteca do
CTN de modo a cativar alunos do
segundo ciclo

Implementacgéo e divulgacao das
mudancas pedagogicas do IST junto
dos alunos

Identificar precocemente os
estudantes que se encontram em
risco de abandono e/ou insucesso
escolar

Contribuicdo da AA para o
"Admission Office"

Promover uma politica de
Desenvolvimento de Colecdes
ajustada as necessidades da
Comunidade Académica

Aumentar a disponibilizacéo das
teses e dissertagOes defendidas no
IST em formato digital e em acesso
aberto

G/CP/CC
ICE

AEPQ/C
G/CcCIcP

DA/AEP
Q/Coord
enadores
de Curso
e UC

COORD./
EXEC.

ATT/CG

COORD./
EXEC.

ASA/NA

DTP/AG
RHAT

AGRHAT
/Coord.
de curso

DA/NMCI
/AO

DT/ABAC
C

DT/ABAC
C

Mapa de u
Indicadores

Cumprimento
dos prazos
estabelecidos
pela
Escola/DGES/
A3ES e
ULisboa

INDICADOR

Numero de l
participantes

INDICADOR

Data de
disponibilizagéo ao
publico

Relatério

Elaboragéo do
respetivo relatorio
parao 1°e 2°
semestres 19/20 com
envio para 0s
coordenadores no
prazo maximo de 30
dias apés o fecho
dos semestres.

Comunicag¢do com 0s
eventuais/efetivos
candidatos
(candidatos que
contactaram vs
candidatos que se
matricularam)

Estatisticas de
utilizagéo dos
recursos impressos e
digitais existentes na
Biblioteca

N.° de teses e
dissertacbes
identificadas no
catélogo Koha da
Biblioteca.
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Integrados que passaram para 10 licenciaturas e 10
mestrados)

- Até 15 de outubro - 2 NCE

Processo em curso

Processo a decorrer em 2021

NOTAS

Em face do contexto observado em 2020 (covid-19) a
% de participantes diminuiu 9% pois em certas
situacdes foi necessario 1 semestre para reformular
algumas atividades e relanga-las e existiram outras
atividades que foram canceladas.

NOTAS

Atividade regular;

Data de disponibilizagéo ao publico=
Repositorio disponibilizado antes de
30/abril/2020.

Informacé&o enviada aos coordenadores dos
cursos de 1° ciclo, em ambos os semestres,
dos resultados estatisticos dos estudantes do
1° ano, bem como a informacgé&o sobre os
mentores que se destacaram. Foram
identificados precocemente vérios estudantes
com insucesso escolar. Foram de imediato
acionadas medidas preventivas eficazes.
Balanco positivo.

Processo a decorrer em 2021

Empréstimos: 4605

Empréstimos EIB:315

Acessos digitais:

No que respeita aos acessos digitais a
informag&o é muito incompleta. E necessario
melhorar este indicador

Devido a politica de embargo em vigor no IST,
a disponibilizacdo das dissertacdes é sempre
relativa a anos anteriores. Foram
disponibilizadas 1440 dissertacdes.
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Promover um Servico de Referéncia

Virtual aumentando o nimero dos DT/ABAC
servicos disponibilizados online de C

apoio aos estudantes.

Aumentar o nimero e a diversidade
de estudantes regulares

internacionais AAIIAOC
[Educagado Superior/ Internacional]
Marketing Digital para atracéo de
estudantes europeus e AAI/AO
internacionais regulares
[Educagao Superior / Internacional]
Infraestruturas
COORD./

ATIVIDADES EXEC.
Promover a qualldade_ de vida dos ASA/NP
estudantes nos campi do IST RH/NA/N
através da requalificacao de ATL/NRE

espacos

Investigacéo e Desenvolvimento

COORD./
ATIVIDADES EXEC.
Promover a participacéo dos
alunos em projetos de
. - a ~ DP
investigacdo e captacao de
financiamentos para alunos.
Tecnologias de Informacgéo
COORD./

ATIVIDADES EXEC.
Elaborar um sistema de
reconhecimento de assinaturas
digitais por parte dos professores

~ . DRH
para as declaracdes ao abrigo do
estatuto de trabalhador-estudante
dos alunos do IST
Internacionalizacéo
COORD./

ATIVIDADES EXEC.

Aumentar o nimero e a diversidade AAI/AO

n.° de servigos
online;

valores percentuais
de utilizagédo da
pagina web da
Biblioteca.

n.° participagéo em
eventos fisicos ou
virtuais;

n.° de leads geradas;

n.° de leads
concretizadas

n.° de paises de
origem dos
estudantes
internacionais
N° de agbes de
marketing digital
dirigidas a
estudantes
internacionais

INDICADOR

n.° de agdes
de
requalificacéo

INDICADOR

n.° de alunos em
equipas de
investigacéo de
projetos de
investigacao.
n.°de
candidaturas.

INDICADOR

elaboracéo do
sistema
(sim/nédo)

INDICADOR

N° participacdo em
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Do ano 2017/2018, nao foram introduzidas 50
por ndo estarem autorizadas

1. NUmero de servigos online:

u Foram disponibilizados 41 servigos online,

sendo 23 em forma de formularios
2. Utilizac&o da pagina web: 55822 acessos

Iniciado, mas nédo concluido devido a
pandemia Covid-19

Ao contrario de anos anteriores em que houve
investimento em MD externo, em 2020, 98%
das acdes de MD foram desenvolvidas
exclusivamente por RH da Area de forma
organica

NOTAS

Foram requalificados/ reorganizados um total de 16
espacos ou areas no campus

NOTAS

. N&o executado.

NOTAS

NOTAS

Iniciado, mas néo concluido devido a pandemia
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de estudantes regulares
internacionais [Educagédo Superior/

eventos fisicos ou
virtuais;

Internacional]

n.° de leads
geradas;

n.° de leads
concretizadas

N° de paises de
origem dos
estudantes
internacionais

AAI/NMCI  n°vagas com boas
Aumentar a mobilidade dos /NRI escolas;
estudantes do IST para escolas de
referéncia n.° de protocolos
eficientes

Marketing Digital para atragio de N° de agBes de
estudantes europeus e AAI/AO ma_1r|_<et|ng digital
internacionais regulares dirigidas a

= . . estudantes
[Educagao Superior / Internacional] internacionais
Qualificagao e sensibilizagdo dos AAI o ~
servigos do IST para a integragéo de N° de acoes de_ -

3 e formagao/sensibiliz
alunos internacionais — 2CA0 A0S SEIVICOS
Internationalization at home ¢ ¢

AAI/NRI

Reforgar as parcerias académicas

o .
de graus duplos/conjuntos N° de parcerias

Objetivo 2: Renovar a infraestrutura do IST

Covid-19

N&o concluido devido a pandemia Covid-19

Ao contrario de anos anteriores em que houve
investimento em MD externo, em 2020, 98% das
acOes de MD foram desenvolvidas
exclusivamente por RH da Area de forma
organica

N&o concluido devido a pandemia Covid-19

Tanto os Ciclos de Estudo conjuntos, como 0s
Duplos Graus praticamente mantiveram ndmeros
anteriores. Os valores apresentados referem-se
ao numero total ativo. Esta manutencéo deveu-
se ao facto de termos passado por um ano
atipico, que muito afetou a dinamica
internacional.

Indicadores no ambito do Quadro de Avaliacédo e Responsabilizacdo (QUAR)

INDICADORES

Percentagem do orgamento do IST executado em manutengao e renovacao dos espacos

Atividades?

Comunicacdao

COORD./
ATIVIDADES EXEC. INDICADOR
Promogéo do investimento em ACIM

comunicagao nas varias plataformas
de uma forma estruturada e
estratégica, fundamental para a
angariacéo de parceiros disponiveis
para exercerem acdes de mecenato
que possam viabilizar algumas
renovacgdes estruturais

N° de mecenas I

2 Legenda: . Né&o iniciadon Iniciado [@ Concluido
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2019 2020
0,29% 0,14%
NOTAS

Foi aumentada a visibilidade nas redes sociais, que é

fundamental para o trabalho da TT Técnico.
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Transferéncia de Tecnologia

ATIVIDADES

Duplicagédo do nimero de empresas
RPT que apoiam laboratérios de
computadores do

Processos e Qualidade

ATIVIDADES

Aferir a satisfagdo com a
infraestrutura

Infraestruturas
ATIVIDADES

Reorganizacao e requalificagcao das
instalacdes do CTN

Atualizagdo dos sistemas de
iluminacéo para LED no CTN

Limpeza / Tratamento da fachada
do edificio pedagdgico

Renovacéo do sistema de
iluminacéo exterior (instalacao de
lampadas de LED)

Reorganizagéo dos espacos da
DRH, nomeadamente a
racionalizagdo do espaco da Sala
Comum para estar de acordo com
os parametros de Higiene, Saude e
Seguranga

Garantir a execucéao das obras
decorrentes das parcerias
empresariais aprovadas e inscritas
no PA do NO para 2020

Garantir a execugao fisica do
programa POSEUR.

COORD./
EXEC.

ATT+DT/
CG

COORD./
EXEC.

AEPQ/C
G

COORD./
EXEC.

ASA/NR
PH/NA/N
ATL/NRF

ASAINAT
L/NRF

GET

GET

DRH

DT/AIE

DT/AIE

INDICADOR

N° de
empresas

INDICADOR

indice de
satisfacdo

INDICADOR

N° de
requalificagde
s efetuadas

N° de
lampadas
substituidas
por LED

Limpeza
realizada
(sim/nao)

% de
lampadas
LED, na
iluminacao
exterior face
ao total de
lampadas
exteriores

Reorganizaca
0 (sim/nao)

% execucao
em valor
investido

% execucao,
em valor
investido, face
ao
planeamento
estabelecido
como
POSEUR

3 Numa escala de 1 (Insatisfeito) a 5 (Muito Satisfeito).

Péagina 17 de 53

NOTAS

2019: 3 acordos
2020: 6 acordos

NOTAS

indice de satisfacdo = 3.6°

NOTAS

Foram requalificados/ reorganizados um total de 16
espagos ou areas no campus; Atividade regular

Atividade regular;

Foram adquiridas 400 lampadas LED e instaladas
380

Verba n&o disponivel

50%;
Efetuado - Parque Nascente.
Parque Poente a iniciar em 2021

Reorganizacgao (sim/néo) = Sim

O NPT deixou a sala central e passou a ocupar o
espaco anterior da AT (Assessoria Técnica) e passou
a partilhar 2 secretarias no espaco do NUR; a AT e o
NAD ocuparam 2 espagos atribuidos a DRH no 1°
andar do edificio central. Todos os colaboradores do
GFLV passaram a ter um gabinete individual (com o
aumento da equipa seréo partilhados
posteriormente); a sala de arquivo, que possua um
minimo de luz solar passou a ter como fim apenas
essa finalidade (arquivo da documentagéo), sendo
que em 2021 tera uma gestdo mais eficiente desse
espaco

Desenvolvimento de projetos e contratagéo de
projetos necessarios em 2020 para executar obras
em 2021. Execucgéao dos projetos sofreu atraso por
forca de demora no processo de contratagéo.

% execucdo, em valor investido, face ao
planeamento estabelecido com o POSEUR para
2020: 65% (atraso deveu- se essencialmente ao
deferimento na execug&o de uma das atividades que
esta em curso e sera concluida no primeiro trimestre
de 2021)
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Investigagdo e Desenvolvimento

COORD./

ATIVIDADES EXEC. INDICADOR NOTAS
Promover a captacéo de n.° de
Financiamentos destinados a candidaturas
renovacgédo de Infraestruturas, DP submetidas e u n.° de candidaturas submetidas e apoiadas, projetos
nomeadamente cientificas. apoiadas, aprovados=3
Reforcar o apoio técnico a projetos
candidaturas. aprovados
Tecnologias de Informacéao
COORD./
ATIVIDADES EXEC. INDICADOR NOTAS
Remodelacao do centro de dados Obras
5 NIT concluidas u 80%
existente no campus Taguspark
€Om sucesso.
= - Ne de
Renovacéo da infraestrutura de rede equibamentos
cablada e wifi do campus do NIT dg rgde u 70%
TEEIEEES substituidos.
N° de
Atualizagdo do hardware dos NIT computadores .
computadores dos laboratérios LTI. cujo HW foi
atualizado
Disponibilizacdo, em tempo real, do Sistema
estado dos computadores dos LTI NIT pronto e em
do campus Taguspark produgdo

Objetivo 3. Modernizar os servigcos administrativos do IST, melhorando a
eficacia de resposta e reduzindo o tempo da homologacéo de processos

Indicadores no ambito do Quadro de Avaliacédo e Responsabilizagcdo (QUAR)

INDICADORES 2019 2020

Réacio de documentacéo desmaterializada na Dire¢ao de Recursos Humanos - Novos nd 0.36

formularios disponiveis na pagina da internet da DRH e ’

% de Servicos/Unidades com atendimento ao publico com satisfagcao dos utentes acima da 65% nds

média o
Atividades®
Processos e Qualidade

COORD./
ATIVIDADES EXEC. INDICADOR NOTAS

Analise do modelo organizativo de DJ

prestacao de apoio juridico aos

orgaos, unidades organicas e

servigos do Instituto e das

associacoes do universo IST que n.d.s

assegure e melhore:

a conformidade juridica das
decis@es e procedimentos, a todos
os niveis, reduzindo a litigancia, seja

40s questionarios ASUS foram adiados para 2021 devido a Pandemia COVID-19
5Legenda: l N&o iniciado ﬂ Iniciado [@ Concluido
6 Informacé&o néo disponivel a data de producéo deste relatério
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nos Tribunais seja com as entidades
de controlo e fiscalizacao;

a coeréncia e uniformidade na
aplicagéo do direito;

as condi¢des de negociagdo com
terceiros, necessariamente
descentralizada, de contratos e
outros instrumentos de colaboracao,
clarificando as “linhas vermelhas”,
estabelecendo, na medida do
possivel, modelos de contratacédo e
simplificando e tornando mais
céleres os processos de aprovagao
e subscricéo;

a defesa judicial e extrajudicial dos
direitos e interesses do Instituto,
nomeadamente a cobranga de
créditos.

Minimizar os erros e tempos de
resposta para
cabimentos/compromissos/obrigaco
es e pagamentos através do
melhoramento do SAP

Aumentar a autonomia do IST na
completa instalacdo, parametrizacao
e atualizacéo da ferramenta SAP
em todas as suas vertentes

Identificar necessidades sentidas
pelos servigos no uso do SAP (em
particular na extracao de informacao
de gestao), especificar e
implementar novas funcionalidades
[Processos e Qualidade/Tecnologias
de Informagao]

Reforcar a formagéo dos
colaboradores na utilizacdo do SAP
e melhorar a organizagéo e
disponibilizacdo de manuais e
procedimentos escritos sobre o
funcionamento do SAP

Definir indicadores e analisar
estatisticamente os tempos de
resposta dos servigos

Identificar necessidades sentidas
pelos servigos no uso do SAP (em
particular na extracao de informacao
de gestao), especificar e
implementar novas funcionalidades
[Processos e Qualidade/Tecnologias
de Informagao]

Rever o Manual da Qualidade do
IST (Anexos) e divulgar o SIQuUIST

Informatizacé@o de processos

Planificar a realizacéo de tarefas

NEO, NC
eNT

CG/DC/D
P/DOP/D
ASI/DIC

CG/DC/D
P/DOP/D
ASI/DIC

CG/DC/D
P/DOP/D
ASI/DIC

AEPQIC
G

CG/DC/D
P/DOP/D
ASI/DIC

AEPQI/A

QAl

DP

DP

reducao dos
tempos médios
do processo de
despesa

Reducéo dos
custos de
apoio externo

Novas
funcionalidade
s
implementadas

mapa de
indicadores;

relatério

Novas
funcionalidade
s
implementadas

Revisdo dos
anexos do
Manual da
Qualidade
(sim/nao)
Disseminacao
do documento
junto dos
servigos
(sim/nédo)

N° de
procedimentos
desmaterializa
dos

Elaborar Plano
de acéo do
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Reducao dos tempos médios do processo de
despesa =diminui¢cdo média dos tempos de espera
nos processos DOT em 23% face a 2019

Atividade prossegue em 2021

Atividade prossegue em 2021

Atividade prossegue em 2021

Atividade prossegue em 2021

Revisto no final de 2020, aguarda validagéo do CGQ
para divulgagéo

N° de procedimentos desmaterializados=2
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Garantir a eficiéncia dos servigos
administrativos do TagusPark,
através da atualizagdo dos
processos no manual de
procedimentos

Cumprimento dos prazos nos
processos de contratacgao,
renovagao ou requerimentos
especiais (p.e., sabaticas, licencas)

Comunicacdao

ATIVIDADES

Melhorar a acessibilidade da
comunidade IST as normas legais e
regulamentares, o conhecimento de
pareceres ja homologados (rever os
circuitos) e com potencial interesse
transversal (para além da entidade
que solicitou a emissao do parecer) |
Canais de comunicagao
disponibilizados

Reforcar a comunicacao inter-
Servicos

Melhoria do sistema informatico do
CTN [Comunicac¢do/ Infraestruturas]

Promover a realizacao de ag6es de
formagao internas (aos servicos).

Melhorar a comunicacao e
articulacéo entre servigos. Promover
reunides interdepartamentais ao
nivel das coordenacdes intermédias

Tecnologias de Informagéo

ATIVIDADES

Analise do desenvolvimento de uma
plataforma de controlo e
monitorizagédo do processo de
emissao de fatura aos clientes do
IST e identificagé@o do seu
recebimento

Identificar necessidades sentidas
pelos servigos no uso do SAP (em
particular na extracao de informacao
de gestao), especificar e
implementar novas funcionalidades
[Processos e Qualidade/Tecnologias
de Informacéo]

Implementar o Arquivo Digital

AGAFT

DRH

COORD./
EXEC.

DJ

ASAINA/
NATL/NR
F/NPRH

ASA/NR
F/INPRH/
NA/NATL

DP

DP

COORD./
EXEC.

DCe
DASI

CG/DC/D
P/DOP/D
ASI/DIC

AGAFT

servico

manual de
procedimentos

Atualizagdo do u

% prazos

cumpridos/total  NA

de prazos

INDICADOR

Canais de

comunicagéo .
disponibilizado

s
Numero de

reunides
realizadas

Numero de

acOes

implementadas

N° de agbes de
formagéo u
frequentadas/a

no

e, N
reunides/ano

INDICADOR

Arquitetura e

Implementaca .

oda
Plataforma

Novas
funcionalidade u
S

implementadas

Estado de

implementagio
(em curso,
concluido)
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80%; Processos em atualizagao

O processo de monitorizagdo encontra-se em fase de
reformulacéo.

NOTAS

Atividade regular;
Foram realizadas mais de 70 reunides

Atividade regular;

Foram efetuadas vérias aquisicdes que permitiram
melhorias significativas do sistema informéatico

Numero de a¢des implementadas=4

10

NOTAS

Atividade prossegue em 2021

Melhorar a qualidade e seguranc¢a dos processos
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DRH/DIC
/DASI

Desmaterializagao de processos e
documentos na DRH:

- Desmaterializacdo documental da
DRH (processos, declaracdes,
justificacbes);

- Desenho de um sistema de
workflow para procedimentos
diversos DRH (concursos,
renovagoes, rescisdes, sabaticas,
licengas sem vencimento);

- Delegacgédo de competéncias entre
CG e DRH em matérias
enquadraveis legalmente (ex:
mobilidades, assiduidade);

- Elaboragéo do Plano de Boas
Praticas Administrativas e Mitigacao
dos Atos discricionarios;

- Estudo da implementagao de um
Sistema de Gestdo Documental na

DRH, (gestao, pesquisa, N° de
rastreabilidade de workflows, processos u
personalizagao de formularios de desmaterializa

registo, criagdo de documentos a dos
partir de modelos, impressao com

cédigo de barras, colocacédo de

assinatura no documento, envio de

emails, entre outras

funcionalidades).

- Elaboragéo do Plano de
Simplificacdo e Otimizacdo dos
Procedimentos na plataforma das
Missbes (IST, IST.ID e ADIST);

- Andlise da extensao do
procedimento na plataforma dot.ist
do SIADAP 3 para o SIADAP 2,
ainda inexistente;

- Desmaterializagéo muito alargada
ao nivel do atendimento
(formularios: AF - Acumulacao de
Funcdes, A - Assiduidade, férias,
faltas e licencas; DP — Dados
Pessoais; FAT - Ficha de Aptidao
para o Trabalho)

DA/DASI  Desmaterializa
¢do do
processo de
o creditacéo
Otimizar as plataformas de u
candidatura
N° de
candidaturas/c
andidaturas de
anos anteriores
Implementacgéo do certificado DA/DASI Implementagao
AT . no inicio do
permanente de habilitagcbes (Medida leti .
MO023 Programa Simplex 2010) ano letivo
2020/21
Transferéncia de Tecnologia
COORD./
ATIVIDADES EXEC. INDICADOR
Diminuir o tempo de resposta as Tempo de
empresas interessadas em ATT/CG P
resposta

parcerias com o IST
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Global - 25%:

Prosseguir estes objetivos, dado que se inserem na
estratégia global de desmaterializagéo do IST, sendo
ainda mais sensivel a sua implementacéo dado o
contexto COVID

A- A desmaterializagdo ocorreu do ponto de vista
digital, mas ndo da forma como se esperaria (através
de uma plataforma dedicada); contudo, a quase
totalidade da documentagao teve fluxos de
comunicagao digitais

E- Iniciou-se o estudo de implementagdo com um
pré-levantamento de requisitos

F- Iniciaram-se as discussoes e levantamento de
ocorréncias padréo nas missdes (DRH)

H- Criacéo de novos formularios que visam apoiar o
processo de desmaterializagao

|- Procedimento criado e informagao disponibilizada
aos trabalhadores — falta sedimentar a pratica de
utilizagao

J- Apoio de ferramentas online gratuitas

L- N.° de processos desmaterializados =1010

M- N.° de processos desmaterializados =332

O- N.° de processos desmaterializados =39

P- N.° de processos desmaterializados =817

Processo a decorrer em 2021

Processo a decorrer em 2021

NOTAS

Tempo atual 1 a 2 dias Uteis
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Infraestruturas

ATIVIDADES

Melhoria do sistema informéatico do
CTN [Comunicagéo/ Infraestruturas]

Financiamento

ATIVIDADES

Assegurar a gestdo administrativa e
financeira dos projetos, facultando o
apoio necessario aos investigadores
responsaveis, assegurando a
prestacdo de contas perante as
entidades financiadoras

Funcionamento Multipolar

ATIVIDADES

Promover a comunicacao do servico
entre os campi, realizando 40
reunidées anuais com servicos da
Alameda

Capital Humano

ATIVIDADES

Promover a qualificagdo dos
trabalhadores técnicos e
administrativos

Plano estratégico plurianual da
contratacdo de Técnicos e
Administrativos

Desenvolvimento de metodologias
de desenvolvimento de
competéncias e gestao de
processos de trabalho, presencial e
a distancia (p.e., LEGO Serious
Play) — enquadramento e validacao
na DRH em 2020, extensivel a
comunidade IST em 2021

Aumento da exposi¢éo nacional da
DRH do IST através dos grupos
estabelecidos no IGEN — partilha de
boas praticas em Team Building,
Formacao, Iniciativas, Grupos de

COORD./
EXEC.

ASA/NR

F/NPRH/
NA/NATL

COORD./

EXEC.
ASA/NP
RH/NA/N
RF

COORD./
EXEC.

AGAFT

COORD./
EXEC.

AGRHAT

DRH

DRH/DE
G

DRH/
Gender
Balance
IST/IGen
Férum

INDICADOR

Numero de
acOes
implementadas

INDICADOR

n.° de

prestacoes de
contas C
enviadas

dentro do

prazo

INDICADOR

entre
campi/ano

N° reunides

INDICADOR

Elaboragéo do

plano de

formacéao
profissional

Elaboragéo do
relatério de
formacéao
profissional.

Desenhar e
implementar a
externalizacao

do processo de u
recrutamento

das carreiras

do regime

geral

Data de
implementagéo

N° de canais
de partilha
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NOTAS

Atividade regular

Foram efetuadas vérias aquisicdes que permitiram
melhorias significativas do sistema informatico

Numero de a¢bes implementadas=4

NOTAS

Atividade regular

Foi garantida uma taxa de elegibilidade superior a
90% na prestacéo de contas as entidades
financiadoras

NOTAS

NP° reunides entre campi/ano =262

Promove a comunicagéo

NOTAS

Plano e relatério de formagao profissional concluidos.

10%

Desenhar e implementar a externalizagéo do
processo de recrutamento das carreiras do regime
geral =reunifes exploratorias | A aguardar decisdo da
Tutela/DGAEP sobre novas regras dos
procedimentos concursais

Acéo ndo implementada em 2020 (programada com
formador, mas dado ser presencial, foi adiada sine
quo non), a implementar na integra até final de 2021.
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apoio, etc.

Rececao aos novos colaboradores
IST (Técnicos e Administrativos;
Bolseiros; Novos Dirigentes) —
replicagdo do modelo concretizado
para docentes e investigadores no
Programa “Shaping the Future”

Desenvolvimento do Plano
integrado de Promogéo da Saude,
Desporto e Bem Estar Social no IST

Criacéo do Grupo de Apoio Social

Enquadramento e reforgo da
Estratégia “Gender Balance” na
DRH

Internacionalizacéo

ATIVIDADES

Aumento da exposi¢éo internacional
dos RH do IST - criagdo de uma
agenda de workshops/webinars com
responsaveis técnicos/servigos de
outras universidades europeias para
trocar experiéncias de organizacao
de trabalho e motivagéo dos
colaboradores (diferentes areas de
atuacao)

Implementacao de sistema de
gestdo de leads de estudantes
regulares nacionais e internacionais
através de utilizagdo da plataforma
Full Fabric
[Internacionalizagao/Educagéo
Superior]

DRH/NH
SS/Servi
¢os de
Saude/A
EIST/
Estadio
Universit
ario
DRH/NH
SS/Servi
¢os de
Saude/A
EIST/
Estadio
Universit
ario
DRH/API
ST/IC

DRH/Ge
nder
Balance
@IST

COOR
D./EXE
C.

DRH/AAI

AAI/AO/
DA

Replicagéo do .

modelo
(sim/nado)

PIPSDBES
Desenvolvido .

(sim/nédo)

GAS-IST com
0 intuito de
apoiar com
diversas
iniciativas
regularmente
membros da

comunidade
NI

especialmente
afetados com
problemas de
ordem
financeira e/ou
material & com
APIST, CG
ex: adequacao
de formularios
(periodo
adicional -
licencas de
poés-
parentalidade)
a com grupo
Gender
Balance IST

INDICADOR

Criagdo da
agenda
(sim/nao);

N° de
workshops/web
inars

N° de leads
geradas;

n° de leads
concretizadas
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Replicagdo do modelo Shaping the Future (sim/n&o)
=Sim

Colaboracéo acordada com o CC e Nucleo de
Desenvolvimento Académico

NOTAS

DRH
Criacéo da agenda (sim/néo) = Sim
N° de workshops/webinars = 0 (em 2020).;

AAl

N&o dar continuidade enquanto objetivo pois esta
inerente as nossas participa¢des nas redes, projetos
e eventos internacionais

Esta atividade depende da disponibilidade
or¢camental

A implementacéo do sistema de gestéo de leads via
plataforma Full Fabric passou a ser utilizada pelo
Admissions Office em Janeiro de 2020, tendo
resultado nos seguintes numeros:

Leads por ciclo de estudos desde fevereiro 2020
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Aumentar a participacdo em
programas de consorcio, europeus e
internacionais, de modernizagéo
administrativa e de novos modelos
de ensino
[Internacionalizagcao/Educacgéo
Superior]

Apresentacéo da AAl a todos os
Departamentos e Servigos

Modernizacdo administrativa (Gestdo documental)

ATIVIDADES

Fomentar a adogéo de praticas de
gestao documental a documentacao
produzida e acumulada pelos
servicos de natureza técnica e
administrativa da Escola,
designadamente, a classificacao e
aplicacéo dos prazos de
conservacao e eliminacao, de
acordo com o Relatério de
Avaliacao de Documentacao
Acumulada das Instituicoes de
Ensino Superior — RADA-IES.

Melhorar o canal de acesso e de
comunicagao da informagéo e dos
documentos de conservacao
permanente que integram o
patrimonio arquivistico da Escola.

Assegurar o cumprimento das
normas contratuais constantes de
todos os contratos vigentes nas
areas de prestacao de servicos de
limpeza e higiene e de prestacéo de
servicos de seguranca e vigilancia
adquiridas pelo IST em regime de
Outsourcing.

Aumentar a eficacia dos processos
no ambito dos pedidos de
solicitacdo de aluguer temporario de
espacos no campus da Alameda do
IST no ambito das atribuicoes e
competéncias da Diregcao

AAI/NRI

AAl

COOR
D./EXE
C.

DT/ABA
CC/NArq

DT/ABA
CC/NArq

DT/Gesto
res
Espacos/
AAG/NG
AC

DT/AAG/
NSG/AT
T

N° de
programas

Resultados

N° de
apresentacdes
realizadas

INDICADOR

N° de unidades
documentais
avaliadas (para
conservacao/el
iminacao)

N° de
registos/docum
entos
disponibilizado
s on-line

1) Prazo médio
de detecao e
de reporte ao
Conselho de
Gestéo do IST
de eventuais
incumprimento
s/infragbes dos
contratos por
parte das
entidades
adjudicatérias
2) Definigéo e
implementacéo
de critérios
objetivos na
aplicacéo de
penalidades a
eventuais
incumprimento
s/infragBes por
parte das
entidades
adjudicatarias
Prazo médio
das respostas
aos referidos
pedidos de
aluguer
temporario de
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BSc: 517

MSc: 1.239

PhD: 606
Undecided: 2.215

NOTAS

Atividade Regular

N° de unidades documentais avaliadas (para
conservagao/eliminagao) =773 unidades de
instalagao registadas e avaliadas: 24 unidades
selecionadas para conservagao permanente e 749
para conservagao temporaria.

Na&o foi adquirido, nem implementado o sistema de
gestao de arquivo histérico

Prazo médio de detecao e de reporte=48 horas

Atividade que decorre continuamente

Em implementag&o em 2021

Prazo médio das respostas aos referidos pedidos de
aluguer temporario de espacos=48 horas

Atividade que decorre continuamente
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Técnica/Area de Transferéncia e
Tecnologia.

Educacéao Superior

COOR
ATIVIDADES D./EXE
(C.

Implementacao de sistema de AAI/AO/
gestdo de leads de estudantes DA
regulares nacionais e internacionais
através de utilizagéo da plataforma
Full Fabric
[Internacionalizagcao/Educacgéo
Superior]
Aumentar a participacdo em AAI/NRI

programas de consorcio, europeus e
internacionais, de modernizagéo
administrativa e de novos modelos
de ensino
[Internacionalizagcao/Educacgéo
Superior]

espagos

INDICADOR

N° de leads
geradas;

n° de leads
concretizadas

N° de
programas

Resultados

NOTAS

Esta atividade depende da disponibilidade
or¢camental

Em 2020, apesar dos constrangimentos, foram
apresentadas varias candidaturas e foram aprovados
5 projetos internacionais. Em paralelo, negociaram-
se varios consarcios que se esperam concretizar no
decorrer de 2021.

Objetivo 4: Reforcar a ligacdo as empresas e a industria

Indicadores no ambito do Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR)

INDICADORES

Numero de parceiros na Rede de Parceiros do IST como indicador do
reconhecimento da qualidade do IST junto das empresas e industria

Atividades’

Comunicacéo

Coord./E
Xec.

Desenvolvimento de uma estratégia  ACIM
de comunicagao clara com o

exterior, tendo uma voz e um estilo
reconhecivel e uma presenca nas

redes sociais e imprensa regular,
potenciando o Técnico numa

posicéo preferencial para reforgar

de forma produtiva a sua ligagao

com empresas e industria

Atividades

ASA/NA/
Apoio na realizagdo de workshops e ~ NATL/NR
atividades com entidades externas FINPRH
[Comunicagéo/ Infraestruturas]
Criacdo de ferramentas de DP

divulgacdo como incentivo para a
participacdo em projetos de

investigacéo aplicada

Aumentar a presenca do Técnico NCEP
nas redes sociais nomeadamente

no Facebook, Instagram através da

criacao de conteudo que gere um

aumento de seguidores,

7Legenda: l N&o iniciado ﬂ Iniciado [@ Concluido

Indicador

Plano de
Comunicacao

Implementacéo
do apoio
nestes
procedimentos
(sim/nédo)

N° de
ferramentas u
desenvolvidas

N° seguidores
no Facebook e l
Instagram
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2019 2020

16 16

Notas

Detalhado nas atividades de gestdo de redes sociais
e na elaboragéo de um livro de estilo.

Atividade regular;

Em 2020 s6 foi possivel garantir o acompanhamento
de um workshop

Ne de ferramentas desenvolvidas =2

Em 2020 houve um aumento de 5% no nimero de
seguidores no Facebook e um aumento de 28% no
namero de seguidores no Instagram
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nomeadamente 5% no Facebook e
20% no Instagram

Reforcar a relagcao do IST com
empresas e instituicdes através da
presenca do Técnico em atividades
de divulgacdo de Ciéncia e
Tecnologia, com pelo menos a
participacdo em 2 eventos de
grande dimensao (+ 500 pessoas)

Sessao de apresentagdo das
atividades de ensino e 1&D do IST
as empresas da envolvente do
campus Taguspark tendo em vista a
recolha de feedback

Reforcar o conhecimento da
comunidade IST acerca dos
protocolos com empresas através
da criacdo das Redes Sociais DRH-
Técnico para uso interno —
promogéo de oportunidades via
protocolos IST e outras atividades
de interesse para a comunidade IST
(p.e., cultura, desporto, seminarios,
formacao especifica)

Fortalecer a presenca dos alumni do
3° ciclo, com cargos de direcdo nas
empresas, em eventos promovidos
pelo IST

Transferéncia de Tecnologia

ATIVIDADES

Lancamento de uma plataforma de
gestao de Alumni em colaboragéo
com a AAAIST

Aumento do nimero de patentes
registadas pelo IST, nomeadamente
em colaboragdo com empresas

Aumento do nimero de cursos
oferecidos pelo Técnico+

Aumento do nimero de empresas
que fazem parte da Rede de
Parceiros

Aumento de 10% nos proveitos
recebidos de empresas em
resultado das atividades da
TT@Técnico

Desenvolver um programa de
incentivo aos alunos trabalhadores-
estudantes, inscritos em dissertacéo
(com n° de inscrigbes > 1) em
dissertacéo, para desenvolverem o
trabalho na empresa empregadora

Processos e Qualidade

ATIVIDADES

Rever e aplicar o Inquérito aos
empregadores de diplomados do

NCEP

NCEP

DRH/ACI
M

APG/CG/
ccC

COORD./
EXEC.

ATT/CG

ATT/CG

Técnico+
ICG

ATT/CG

ATT/CG

DA/NPE/
TT

COORD./
EXEC.

AEPQIA
TT/ICG

N° eventos de
grande
dimenséao

Realizagdo da

apresentagdo .
tal como

prevista

N° de

alumni/empres
as envolvidos

nas agbes
INDICADOR

Langamento

da Plataforma u

(sim/ndo)

N° de

patentes; n.°

de patentes u
em

colaboracéo

com empresas

N° de cursos
oferecidos C
pelo Técnico+

N° de

empresas na
rede de

parceiros

receita das
atividades da
TT@Técnico

(O]

N° de alunos
que finalizam

INDICADOR
Revisdo e u
aplicagcéo do
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Estas atividades foram adiadas para 2021 devido a
limitagdo pandémica

Estas atividades foram adiadas para 2021 devido a
limitagdo pandémica.

Processo a decorrer em 2021

NOTAS

2020: customizagédo da plataforma, prevendo-se para
2021 o seu langamento.

n.° de patentes 2020: nacionais - 8; internacionais -
25;

n.° de patentes 2020 em colaboracdo com empresas:
nacionais - 1; internacionais - 1

Estarmos constantemente a aumentar o nimero de
cursos e de formandos.

N° de cursos oferecidos pelo Técnico+=15

2019: 16

2020: 16 (incluindo 3 renovagdes, 1 entrada e 1
saida)

2020: + 18,7% faturagcéo

Processo a decorrer em 2021

NOTAS

Devido & pandemia a aplicag&o do inquérito foi
adiada para 2021
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IST [Processos e Qualidade /
Investigacao e Desenvolvimento]

Garantir a operacionalidade do
parque automével do CTN de forma
a dar resposta célere as
deslocacdes de técnicos a
entidades externas

Certificacao simples em
Responsabilidade Social:
Levantamento dos requisitos para
certificacéo parcial

Otimizar a plataforma das
dissertacGes de mestrado, de modo
a que se possa recolher/validar
dados sobre os alunos que
possuem acordos de
confidencialidade relativos a
realizacéo de dissertacbes em
ambiente empresarial ou noutras
instituicoes de 1&D e de Ensino
Superior

ASA/NA/
NRF

DRH

DA/DASI/
cC

Investigagdo e Desenvolvimento

ATIVIDADES

Rever e aplicar o Inquérito aos
empregadores de diplomados do
IST [Processos e Qualidade /
Investigacé@o e Desenvolvimento]

Apoio na elaboragdo de
procedimentos contratuais de
aquisicdo de bens e prestacao de
servicos com empresas e industria

Promogéo da participacdo em
projetos em parceria com as
empresas, e envolvimento com a
industria. Reforcar o apoio técnico a
candidaturas

Disponibilizar ferramentas e
informagéo para apoio na
elaboracéo do processo de
candidatura

Infraestruturas

ATIVIDADES

Apoio na realizagdo de workshops e
atividades com entidades externas
[Comunicacéo/ Infraestruturas]

COORD./
EXEC.

AEPQI/A
TT/ICG

ASAINA/
NRF/NP

DP

DP

COORD./
EXEC.

ASA/NA/
NATL/NR
FINPRH

guestionario
(sim/nao)

Prazo para
realizacdo das
revisdes/inspe

coes
periddicas e
renovagéo dos

seguros
automovel

Implementaca
0 no inicio do
ano letivo
2020/21

INDICADOR

Revisdo e
aplicagdo do u
questionario
(sim/nao)
implementaca

o do apoio

nestes
procedimentos
(sim/nao)

N° de

candidaturas
submetidas, u

projetos

aprovados

N° de

ferramentas u
disponibilizada

s

INDICADOR

Implementacgéo
do apoio
nestes
procedimentos
(sim/nédo)
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Atividade regular;

Esta atividade tem sido cada vez mais dificil de
garantir devido a idade avancada das viaturas do
CTN

Prazo para realizagéo das revisdes/inspecdes
periddicas e renovagdo dos seguros automovel = até
8 dias antes dos prazos limite para realizagao
revisdes/inspegdes periddicas e renovagdo dos
seguros automovel = Critério superado

Face ao contexto COVID, néo foi considerado
prioritario

Processo a decorrer em 2021

NOTAS

Devido a pandemia a aplicagdo do inquérito foi
adiada para 2021

Atividade regular;

Foram iniciados varios procedimentos de aquisicao
de bens e prestacao de servigos

N° de candidaturas submetidas=6

projetos aprovados=5

N° de ferramentas disponibilizadas=4 - documentos,
ficheiros de apoio, folhas de calculo e sitio da internet

NOTAS

Atividade regular;

Em 2020 s6 foi possivel garantir o acompanhamento
de um workshop
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GRAFICOS DE ANALISE COMPARATIVA DE ATIVIDADES
DESENVOLVIDAS

Nas Figuras 1 e 2 apresentam-se o0s resultados das atividades do PA2020 concluidas, iniciadas e
nao iniciadas para cada um dos objetivos operacionais estabelecidos.

Nas Figuras 3 e 4 apresentam-se as atividades concluidas, iniciadas e nao iniciadas para cada uma
das areas estratégicas.

50
45
40
35
30

-

: o
15

. e

- IR B
0 [

Obj. 1 Obj. 2 Obj. 3 Obj. 4

mnd
uC

= NI

Figura 1: Resultados das atividades planeadas para 2020 para cada um dos objetivos operacionais
estabelecidos.
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100% I
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40%
E NI
30%
20%
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Obj. 1 Obj. 2 Obj. 3 Obj. 4

Figura 2: Resultados das atividades planeadas para 2020 para cada um dos objetivos operacionais
estabelecidos, expressos em percentagens.

Capital Humano

Comunicacao

Educagé&o Superior

Financiamento

Funcionamento Multipolar

Infraestruturas

Internacionalizacéo

Investigacdo e Desenvolvimento
Modernizacdo administrativa (Gestéo..

Processos e Qualidade

Tecnologias de Informacéo

Transferéncia de Tecnologia

o
)]

10 15 20 25 30 35
EN| m| mC mnd

Figura 3: Resultados das atividades planeadas para 2020 para cada uma das areas estratégicas de
foco.
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Capital Humano

Comunicacao

Educacéo Superior

Financiamento

Funcionamento Multipolar

Infraestruturas

Internacionalizacao

Investigacdo e Desenvolvimento
Modernizagcdo administrativa (Gestéao..

Processos e Qualidade

Tecnologias de Informacéo

Transferéncia de Tecnologia
0% 20% 40% 60% 80% 100%
EN| m| mC mnd

Figura 4: Resultados das atividades planeadas para 2020 para cada uma das areas estratégicas de
foco.
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INDICADORES DE  CARACTERIZACAO POR AREA
ESTRATEGICA

ENSINO SUPERIOR 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20
N° de cursos
1° ciclo (Licenciatura + MI) 19 19 19 19 19
2° ciclo (Mestrado + MI) 33 33 33 31 32
3° ciclo (Doutoramento) 33 34 33 33 33
DFAS® 4 4 4 3 n.d.°
Programas de Especializagéo 3
Cursos de Especializacao 2 2 1 1 7
Cursos de Formagéo 3
FUNDEC? 38 31 41 39 26
N° de inscritos
1° ciclo (Licenciatura + Ml) 6198 5995 5824 5625 5576
2° ciclo (Mestrado + MI) 4344 4350 4602 4453 4319
3° ciclo (Doutoramento) 1069 1067 1140 1102 1092
DFAS™® 103 71 46 37 n.d. 11
Programas de Especializagéo 69
Cursos de Especializacao 25 19 18 11 148
Cursos de Formagéo 63
FUNDEC? 473 463 620 577 551
N° de Unidades Curriculares (UCs) 2062 1852 1799 1883 2095
N° de diplomados
1° ciclo (Licenciatura + M) 1345 1441 1378 1384 n.d.’2
2° ciclo (Mestrado + MI) 1134 1187 1390 1363 n.d.:
3° ciclo (Doutoramento) 146 125 171 146 n.d.*#
DFAs'S 100 n.d. 45 32t n.d.*’
Programas de Especializagdo n.d.’8
Cursos de especializacéo 13 n.d. 10 4 92
Cursos de Formagao n.d.®
Percentagem de mulheres inscritas
1° ciclo (Licenciatura + MI) 25% 26% 27% 28% 27,6%
2° ciclo (Mestrado + MI) 28% 28% 28% 27% 28,1%
3° ciclo (Doutoramento) 35% 35% 34% 34% 34,9%

8 Refere-se aos Diplomas de Formagao Avancada do Técnico+
9 DFA: extintos

10 Refere-se aos Diplomas de Formacado Avangada do Técnico+
1 DFA: extintos

12 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério

13 Informacg&o nao disponivel & data de produgéo do relatério

14 Informacgé&o nao disponivel & data de producéo do relatério

15 Refere-se aos Diplomas de Formacao Avancada do Técnico+
16 Nao inclui dados relativos ao DFA “POSI”.

17 DFA: extintos

18 Informag&o nao disponivel & data de produgéo do relatério

19 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
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DFAs?
Programas de Especializagcao
Cursos de Especializacao
Cursos de Formacao

Ne° de execugbes MOOC?

31%

32%

3

Fontes: NEP (http://nep.tecnico.ulisboa.pt/atividades/estatisticas-ist/), 2- FUNDEC (http://www.fundec.pt/); 3-MOOC@Técnico

(http://mooc.tecnico.ulisboa.pt/)

INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

Unidades de investigacao
N° Unidades de ID&|
N° Laboratérios Associados
Projetos
Iniciados
Ativos
Orcamento total dos projetos ativos 50
N° de Investigadores doutorados
Artigos
N° Artigos WoS

Revistas Q1

Revistas Q2
N° Proceedings WoS
N° Artigos SCOPUS

Revistas Q1

Revistas Q2
N° Conference papers SCOPUS

2017

23

214

858

242 855€
1200

883
441
565
n.d.
1284
332
885

Fontes: E&P (http://ep.tecnico.ulisboa.pt), 1- DP (http://ap.tecnico.ulisboa.pt/)

N.° DE PUBLICAGOES INDEXADAS NA BASE
DE DADOS SCOPUS** SEGUNDO OBJETIVOS
DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL*®

ODS 1
ODS 2
ODS 3
ODS 4

2017

0
13
156

20 Refere-se aos Diplomas de Formagédo Avancada do Técnico+

21 DFA: extintos

22Informa(;éo ndo disponivel a data de produgéo do relatério
23Informagéo ndo disponivel a data de producéo do relatério
24Informa(;éo ndo disponivel a data de produgéo do relatério
25Informagéo ndo disponivel a data de producéo do relatério
26Inform.su;éto nédo disponivel & data de producao do relatério
27Informagéo nédo disponivel & data de producéo do relatério
28Informagélo ndo disponivel a data de produgéo do relatério
29Informagéo nédo disponivel & data de producao do relatério
30|nformagéo nédo disponivel & data de producao do relatério
Sllnformagéo ndo disponivel a data de produgéo do relatério
82 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
33 Informacgé&o nao disponivel & data de produgéo do relatério

35% 32% 35% n.d.?!

39.1%

42% 4% 18% 35.1%

3L.7%

10 15 15 18

2018 2019 2020 S

23 23 23 23

8 8 8 8

159 n.d.z n.d.= n.d.z

879 n.d.? n.d.?s n.d.?’

54 205 960€ n.d.? n.d.2 n.d.%

n.d. 1087 2013 n.d.’t

934 995 974 1045

493 440 447 651

290 468 267 151

1728 1988 2141 2382

1327 1456 1504 n.d.?

386 330 365 n.d.®

845 778 680 600

2018 2019 2020 2017-2020 'otal, todos
0S anos

1 0 1 2 7

16 7 10 46 104

153 208 205 722 1546

2 3 1 8 18

34 Critérios de recolha definidos pelo Times Higher Education (THE) Impact Rankings

35 https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/
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ODS 5 0 0 0 0
ODS 6 15 22 18 21
OoDS 7 162 190 172 151
ODS 8 18 14 18 20
ODS 9 6 8 13 12
ODS 10 3 3 2 5
ODS 11 46 44 45 57
ODS 12 35 39 50 58
ODS 13 29 45 50 71
ODS 14 28 41 35 45
ODS 15 30 34 16 15
ODS 16 7 9 8 6
* Inclui todas as publicagdes indexadas na SCOPUS a 25/03/2021
UNIDADE DE ID&l AVALIAGCAO FCT 2013
Instituto de Plasmas e Fus&o Nuclear (IPFN) Excecional
Centro de Andlise Matematica, Geometria e Sistemas Dinamicos (CAMGSD) Excelente
Centro de Engenharia e Tecnologia Naval e Oceanica (CENTEC) Excelente
Centro de Quimica Estrutural (CQE) Excelente
Instituto de Bioengenharia e Biociéncias (IBB) Excelente
Centro de Astrofisica e Gravitagdo (CENTRA) Excelente
Instituto de Telecomunicacdes (IT) Excelente
Laboratorio de Robética e Sistemas em Engenharia e Ciéncia (LARSYS)
(ISR, IN+, MARETEC)
Instituto de Sistemas e Robdtica (ISR)
= . - ) Excelente
Centro de Estudos em Inovacao, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento
(IN+)
Centro de Ciéncia e Tecnologia do Ambiente e do Mar (MARETEC)
Laboratorio Associado de Energia, Transportes e Aeronautica (LAETA) Muito Bom
Centro de Fisica Teérica de Particulas (CFTP) Muito Bom
Centro de Ciéncias e Tecnologias Nucleares (C2TN) Muito Bom
Instituto de Nanociéncia e Nanotecnologia (CQFM)* Muito Bom
Centro de Analise Funcional, Estruturas e Aplicag6es Lineares (CEAFEL) Muito Bom
Centro de Recursos Naturais e Ambiente (CERENA) Muito Bom
Centro de Fisica e Engenharia de Materiais Avancados (CeFEMA) Muito Bom
Centro de Estudos de Gestao do Instituto Superior Técnico (CEG-IST) Muito Bom
Laboratério de Instrumentacéo e Fisica Experimental de Particulas (LIP) Muito Bom
Instituto dglnvestigaqéo e Inovacdo em Engenharia Civil para a Muito Bom
Sustentabilidade (CERIS)
Instituto dg Engenharia_ de Sistemas e Computadores, Investigagéo e Muito Bom
Desenvolvimento em Lisboa (INESC-ID)
Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores para os Microsistemas .
e as Nanotecnologias Muito Bom
Centro de Matematica Computacional e Estocastica (CEMAT) Muito Bom
Instituto de Engenharia Mecanica (IDMEC/LAETA) Muito Bom
Centro para a Inovagéo em Territério, Urbanismo e Arquitetura (CiTUA) n.a.
Fonte: Avaliacdo quinquenal das Unidades de ID&I/FCT.
(*) Foi integrado no CQE e no IBB; ja néo foi avaliado em 2018
TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA 2016 2017 2018
Patentes
N° pedidos de protecéo de invengdes - N° de pedidos de patentes 13 11 7
N° pedidos de protecéo de invengdes - N° de pedidos provisorios de patentes 2 0
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76
675
70
39
13
192
182
195
149
95
30

2019

10

200
1472
144
118
32
490
397
393
460
250
62

AVALIAGAO FCT 2018

Excelente
Excelente
Excelente
Excelente
Excelente
Excelente
Muito Bom

Excelente

Excelente
Muito Bom
Muito Bom

n.a.
Bom

Excelente
Muito Bom
Muito Bom

Excelente

Excelente

Excelente

Excelente

Muito Bom
Excelente
Excelente

2020
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N° pedidos de protecao de invengdes - N° de pedidos de modelos de utilidade

N° pedidos de protecéo de invengdes - N° Invengdes transmitidas para o IST

Parcerias Empresariais
N° de ofertas de emprego (Técnico Job Bank)
N° de novos membros da comunidade Spin Off

N° de empresas da rede de parceiros IST
Ne de artigos em colaboragdo com empresas®

N° de estudantes envolvidos em atividades de desenvolvimento de carreira

N° de seguidores LinkedIn (Alumni)

Fontes: ATT (http://tt.tecnico.ulisboa.pt/sobre-a-ttist/indicadores/), 1- E&P (http://ep.tecnico.ulisboa.pt/)

FUNCIONAMENTO MULTIPOLAR
Mobilidade
N° de viagens de autocarro
N° de passageiros
Comunicacéo
N° de eventos intercampi (streaming) (TP)
N° aulas de videoconferéncia (TP)
ID&I
N° de polos de ID&I instalados no Taguspark
Ensino

N° de UCs oferecidas pelo DECN/CTN aos cursos da Alameda e
Taguspark

N° de cursos de 2° ciclo oferecidos pelo DECN/CTN
Partilha de gabinetes

N° de gabinetes de alunos de 2° ciclo (Dissertacéo) partilhados no
campus (TP)

INTERNACIONALIZAGAO

N° de acordos e protocolos

N° Participacdes em redes

Programas Internacionais

N° Duplos graus

N° CE conjuntos (internacionais)
Empregabilidade internacionall

% Diplomados a trabalhar no estrangeiro
Pessoal em Mobilidade (Out)

36 Situac¢ao decorrente do covid-19.
87 Informacgé&o nao disponivel & data de produgéo do relatério
38 Situacao decorrente do covid-19.

0
0
4511 1807
4
4
46 46
1342 1613
48000 58500
2016 2017
4 950 4874
115 657 124 836
3 1
150
0 6
8 8
n.d. 1
n.d. 9
2016 2017
52 55
6 742
52 54
10 10
16,50%  16,70%

2666

157
1983
69473

2018
4983

126 344

150

2018

44(a)

56
10

22,5%

2627
16
150

2131
84118

2019

4895
115276

200

14

2019

55

57
844

19.2%

134236
0

16
n.d.¥’
165238
95580

2020

2674%
2731540

110

2020

2 141

novos,
totalizando
317 ativos

9

3 143
945

18%

390 node viagens do autocarro diminuiu 45% devido a pandemia. No periodo de 13 de margo a 31 de julho ndo houve autocarros a

fazer a ligagcdo entre os campi.

40 para além da reducdo do n° de viagens que teve impacto no n° de passageiros, a ocupagao dos autocarros também foi reduzida em

50% da sua capacidade, a partir do dia 1 de setembro.

4 Indicacéo do pais: Bielorrisia, Brasil, Chile, China, Colémbia, india, Israel

42 pdesdo a rede Heritage.
43 Refere-se a CE do 2° ciclo

“Msc InnoEnergy (5); MSc EIT Health (1); Erasmus Mundus Joint Master Degree (2)
45 Msc Innoenergy (5); MSc EIT Health (2=HMDA e MScTIH); Erasmus Mundus Joint Master Degree (2)
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% Pessoal docente, em mobilidade (Out)
% Pessoal investigador em mobilidade (Out)

% Pessoal técnico e administrativo em mobilidade (Out)

N° Estudantes em mobilidade (Out)

% Estudantes em mobilidade (In)

N° de estudantes internacionais regulares3
Docentes e investigadores internacionais
% Docentes de carreira estrangeiros

% Investigadores estrangeiros

Eventos internacionais

N° de conferéncias internacionais organizadas pelos Centros/Unidades de

Investigacao do IST

Presencas do IST em feiras internacionais (Al — feiras e |Day)

Presencas do IST em feiras internacionais (Embaixadores)
Publicacdes?

N.° de Publicacdes indexadas na WoS, em co-autoria com parceiros

afiliados a instituicdes estrangeiras

1,43%
n.d.

0,36%

442
3,45%
668

2,61%.
21,49%

n.d.
6

n.d.

n.d.

1,57%
n.d.

1,46%

347
4,82%
734

2,64%
16,07%

246

10

2355

3,72%%

6,60%

437
5,56%
805

2%
29%

85
23

16

1195

1,81%* 8%
0,
4.01£ 0%
492 576
6.87% 7.96%
856 814
n.d.* n.d.>°
n.d.>t n.d.%?
212 n.d.s®
754 255
9 0
1384 1461

Fontes: AAI (https://aai.tecnico.ulisboa.pt/), OEIST (http://oe.tecnico.ulisboa.pt/); NEP - (http://nep.tecnico.ulishoa.pt/atividades/estatisticas-ist/);

E&P (http://ep.tecnico.ulisboa.pt)

COMUNICACAO

NP° Visitantes Unicos do website (média anual)

Publicac6es em redes sociais
Facebook

Instagram

Twitter
Seguidores em redes sociais (crescimento)
Facebook
Instagram
Twitter
N° Eventos culturais
Exposicdes tematicas
Concertos (Temporada de Musica)
N° de eventos
CTN
Centro de Congressos
IST Press

2016

65725
9

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

21
64

2017

61614
3

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

15

13

70
12

46A Mobilidade do Pessoal Docente e Investigador é tratado em conjunto

47I1CM (2) + Erasmus (12)

481CM (6) + Erasmus (13) + IAESTE (2) + ATHENS (1)
49Informagéo nédo disponivel & data de producao do relatério
50Informa9€10 nédo disponivel a data de produgéo do relatério
Sllnformagéo né&o disponivel & data de producao do relatério
52Informagéo nédo disponivel & data de producao do relatério
53Informa9€10 ndo disponivel a data de producéo do relatério

2018

60625
8

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.

n.d.

n.d.

11

14
61

2019

n_d_SG

350

108 imagens
283 stories

n.d.
n.d.
n.d.

10

29

87
21

2020

n_d_57

640

121 imagens
433 stories

778

+ 4%
+ 33%
+20%

30
15

54Agata (Portugal 360; Saldao do Estudante; I-day) + Ana Pipio (SCUT) + Rui (NAFSA; EAIE) + Luis Almeida (IDC Herzliya, Israel)

55 BMmI (margo - presencial; novembro - virtual)
56Informa(;éo nédo disponivel & data de producao do relatério
57Informa(;€10 ndo disponivel a data de produgéo do relatério
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N° de noticias e eventos divulgados no website IST
Noticias
Eventos
N° de Press Releases

Programa Mentorado
N° de Mentores inscritos
% de Mentores que concluiram o PM com sucesso
% de Mentores que concluiram o PM com distingéo

N° de Mentorandos
Orientation Week

N° participantes (1S)
N° participantes (2S)
Athens Programme
N° de participantes (1S)
N° participantes (2S)
Apoio a Estudantes NEE em avaliacdes

NAPE Skills Factory
N° de workshops

N° de participantes
Alumni Talks

N.° de participantes
Alumni E.Stories

N.° de participantes
Veréo na ULisboa

N.° de participantes

N.° de monitores

N.° de Nucleos de estudantes
Programa Engenheiras por 1 Dia

N° de escolas visitadas
N° participantes evento final
N° alun@s do Técnico envolvidos
Programa Embaixadores do Técnico
N° de candidatos
N° de Embaixadores selecionados
Visitas a Escolas/ Feiras
N° de escolas visitadas
N° de participag6es em feiras de promogao
N° de escolas em feiras virtuais
N° de feiras virtuais
Visitas ao Técnico
Visitas Individuais - N° total de visitantes
Visitas Individuais - N° total de visitas
Visitas de Grupo - N° total de visitantes
Visitas de Grupo - N° total de visitas
Visita virtual guiada (video)
Isto é Conversa
N° de participantes
N° de zonas geograficas
Isto é Podcast
N° episodios
N° visualizacdes total
N° de estudantes participantes

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

369
1000
41

481
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
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373
493
35

473
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

392
477
n.d.

525
54,67%

16,38%
1998

428
242

53
45
4

25
642

88

93

435
20
13

10
n.d.
16

63
20

126

279
71
496
15

464
416
n.d.

496
41,73%

21,77%
1924

n.d.
265

78
n.d.
4

28
607

39

55

n.d.
n.d.

262
10

89
23

69

103
45

29

270

36

21
36669
53



Relatério de Atividades 2020 do Instituto Superior Técnico

N° de docentes participantes
N° de Nucleos participantes
Isto é Técnico
N° total sessdes
N° participantes total
N° zonas geogréficas
Talks Isto é Técnico
N° de eventos
N° de Inscritos
N° de Participantes
N° de Alumni
Isto é Técnico (Edicdo Mestrados)
N° de sessdes (cursos)
N° total de participantes
N° de participantes do Técnico
N° de participantes externos
N° de eventos institucionais

Ne° de titulos editados/reeditados (IST Press)

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d

Fontes: NAPE (http://nape.tecnico.ulisboa.pt/), GCRP (http://gcrp.tecnico.

(http://centrocongressos.tecnico.ulisboa.pt/); IST Press (http://istpress.tecnico.ulisboa.pt/)

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.
n.d.
n.d.

15

ulishoa.pt/); Centro de Congressos

(*) Cancelado pela Reitoria. Continuidade dependente da situagdo pandémica

(**) Corresponde a visitas a escolas,
(***) NAPE Skiils Factory

CAPITAL HUMANO
N° de efetivos por carreira
Docentes
Docentes (ETI)
Investigadores
Investigadores (ETI)
Pessoal Técnico-Administrativo
Pessoal Técnico-Administrativo (ETI)
Média de idades por carreira e categoria
Docentes
Investigadores
Pessoal Técnico-Administrativo
N° de Bolseiros
Bolseiros IST
Bolseiros IST-ID
Bolseiros ADIST
N° de Situacdes Especiais
N° de licencas sabéaticas
N° dispensas especiais de Servico
Acumulacdes para docéncia/cursos breves
N° de postos de trabalho colocados a concurso

Docentes
Investigadores

Técnicos e Administrativos

Outras Estatisticas

N° de cursos (formagé&o) por ano para cada Técnico/Administrativo
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2016

765
698,8
123
122,6
557
556.20

51,3
48

47,4

334
209

n.d.

n.d.
n.d.

41

n.d.

2017

759
700,55
112
110,2
550
548,8

52,2
50,1
48

535
337
12

63
n.d.

n.d.
n.d.

37

0,15

2018

750
687,67
96
93,4
562
561,50

52,77
53,22
48,41

595
229

64
n.d.

n.d.
n.d.

17

0,47

38
15

2019

774
701,38
120
118,65
549
547,78

53
51
49

748
392
25

69
n.d.

n.d.
n.d.

57

w

0,17

10
23

20
1363
21

336
212

8 (33)
170
120
50

15

2020

824
642
120
114
691
684

51,6
51,8
49,0

301
170
19

44
9

9
25

67 (6
PREVPAP)

16 (11
PREVPAP)

165 (159
PREVPAP)

0,04


http://istpress.tecnico.ulisboa.pt/
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3
n.d.
n.d.
n.d.

N° de Técnicos/Administrativos a frequentar o ensino superior n.d.
Total de RTs prestacao de trabalho resolvidos n.d.
Total de Missdes processadas (DRH) n.d.
Total de Auséncias Processadas (assiduidade) n.d.
Fontes: DRH (http://drh.tecnico.ulisboa.pt/instrumentos-de-gestao/
INFRAESTRUTURAS 2016 2017
Espacgos disponiveis (m2) Alameda
Aulas n.d. n.d.
Laboratorios ensino n.d. n.d.
Apoio ensino n.d. n.d.
Espacgos disponiveis (m2) Taguspark
Aulas n.d. n.d.
Laboratérios ensino n.d. n.d.
Apoio ensino n.d. n.d.
Espacos disponiveis (m2) CTN
Aulas n.d. n.d.
Laboratérios ensino n.d. n.d.
Apoio ensino n.d. n.d.
Val_or total investido em requa_llificaﬁéo e cqnstrugéo 117.087,46 285.455,91€
de infraestruturas para investigagcao experimental €
N° de camas disponiveis nas residéncias do IST n.d. 311
Despesa em obras de remodelacédo, conservacao, 771.002,34  1.258.828,82
manutengdo € €
% de intervengdes curativas pedidas/realizadas 95% 96%
Manutencao Curativa 5444 5497
Manutencéo Curativa Taguspark n.d. 140
Manutencéo preventiva 153 196
Manutencéo preventiva Taguspark n.d. 30
Consumos de energia por campi
Campus Alameda 11195599 11065264
kwh kwh
Campus TagusPark 145?(?/% 1556947 kwh
Campus CTN 2447;/% 2476748 kWh

2018

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

n.d.
n.d.
n.d.

54.030,94€

311

690.758,83
€

99%
4902
80
224
33

11120870
kWh

1535910
kWh

2383520
kWh

9 10 19
n.d. n.d. 1623
n.d. n.d. 1685
n.d. n.d. 15108

2019 2020

n.d. 9204,33

n.d. 4098,51

n.d. 10096,76

n.d. 1995,16

n.d. 945,92

n.d. 1559,27

n.d. n.d.

n.d. n.d.

n.d. n.d.
126.477,26 €  26.188,58€*
311 311
1'312'095'72 1.549.425,75€
99% 89%

4796 2512

60 37

1135 1234

25 39
10.388.248 8.631.156
kWh kWh
1523517 1.287.652
kWh kWh
2.215.406 2.016.457
kWh kWh

Fontes: DT (http://dtecnica.tecnico.ulisboa.pt/), DO (Direccéo de Operagdes), NA (http://na.tecnico.ulisboa.pt/); CTN

(http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/)

(*) Parte muito significativa do valor indicado relativamente a “Despesas em obras remodelagéo/conservagao/manutengao”, em 2020, diz respeito a
intervengdes realizadas no 4mbito do programa de financiamento POSEUR cujo impacto se repercute na globalidade dos espacos dos edificios e logo
consequentemente nos espagos dedicados a investigacéo experimental.

PROCESSOS E QUALIDADE
N° CE submetidos a acreditacao da A3ES
N° selos EURACE submetidos a Ordem dos Engenheiros
Auditorias
N° auditorias internas servicos
N° auditorias externas IST
QuC
% UC auditadas (QUC)
% de docentes DDPM (QUC)
Taxas de Resposta no QUC

58Im‘orma(;élo ndo disponivel a data de producéo do relatério
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2016 2017
2 5

3 0

8 4

11 6
1,1% 0,3%
n.a. 5,5%
7% 81%

2018 2019 2020
24 17 30

0 1 0

5 5 5

11 6 4
0,1% 0.2% n.d.®
3,7% 2.4% 1.9%
83% 81% 81,6%


http://drh.tecnico.ulisboa.pt/instrumentos-de-gestao/
http://www.ctn.tecnico.ulisboa.pt/
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N° contributos no SUGERIST

Reclamacbes

Sugestdes

Elogios

Outros Pedidos

N° Boas Praticas submetidas no ObservIST

Numero de acGes de melhoria nos espacos da Biblioteca

Fontes: A3ES (http://www.a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/resultados-dos-processos-de-acreditacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos); AQAI
(https://agai.tecnico.ulishoa.pt/); QUC (http://quc.tecnico.ulisboa.pt); DRH (https://drh.tecnico.ulisboa.pt/sugestao-reclamacao/); ObservIST

208 175 205 124
79 39 64 43
6 11 9 5

6 12 3 16

4 10 14 19
n.d. n.d. n.d. n.d.

(http://observist.tecnico.ulishoa.pt/), DO (Direccéo de Operacoes)

TECNOLOGIAS DE INFORMACAO 2016 2017
% de cobertura e tempo de disponibilidade da rede sem fios nos
campi do IST n.d. n.d.
Dimenséo do cddigo Fénix
Ne de Linhas de cédigo 1'093'8§ 1'116'12
N° de métodos n.d. n.d.
N° de funcionalidades 9698 10143
Dimensao do cédigo outros projetos n.d. n.d.
N.° de pedidos dirigidos aos servigos de Informatica através de email
N° total de pedidos n.d. 8938
N° de pedidos resolvidos n.d. 8456
N° de Contactos presenciais n.d. 5300

Fontes: Sl (https:/si.tecnico.ulishoa.pt/)
FINANCIAMENTO 2016 2017 2018

Financiamento
Orgamento de estado 0,54 0,59 0,60
Financiamento direto OE /Aluno (€) 4.607 4.719 4973
Projetos de 1&D 21,2 17,2 13,4
Vendas 0,2 0,2 0,6
Prestacao de servigos 6,9 53 9,8
Propinas e taxas/Proveitos correntes 0,15 0,14 0,14

59 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
60 Informacgé&o néo disponivel & data de produc¢éo do relatério
61 Informacgé&o néo disponivel & data de produc¢éo do relatério
62 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
63 Informacé&o néo disponivel & data de producéo do relatério
64 Informacgé&o néo disponivel & data de produc¢éo do relatério
65 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
66 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
67 Informagé&o nao disponivel & data de produgéo do relatério
68 Informacgé&o nao disponivel & data de produgéo do relatério
69 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
70 Informacg&o nao disponivel & data de produgéo do relatério
& Informacé&o nao disponivel & data de producéo do relatério
2 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
3 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
& Informacé&o nao disponivel & data de producéo do relatério
% Informacé&o néo disponivel & data de producéo do relatério
76 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério

Péagina 39 de 53

2018 2019

n.d. n.d.»®

1.033.78  1.044.89

3 4
n.d. n.d.s?
7473 7555
n.d. n.d.s
9738 10812
8874 10090
n.d. n.d.s°

2019

0,60

5.361

14,1

0,0

10,2

0,13

121
42
12

n.d.
20
11

2020

ndGO

n_d_Gl

nd 63
n_d_64
n_d_GG

nd 67
nd 68
n_d_70

2020

n.d.71
n.d.”?
n.d.”
n.d.74
n.d.75
n.d.”


https://aqai.tecnico.ulisboa.pt/
http://quc.tecnico.ulisboa.pt/
https://drh.tecnico.ulisboa.pt/sugestao-reclamacao/
http://observist.tecnico.ulisboa.pt/
https://si.tecnico.ulisboa.pt/
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Gastos

Custos com pessoal/Custos totais

Amortizac6es/Custos totais

FSE/Custos totais

Rendimentos

Rendimentos operacionais/rendimentos totais

Vendas e Prestacéo de servicos / rendimentos correntes

Propinas e taxas / rendimentos correntes
Fontes: DC (Direcgédo Contabilistica)

w Informacé&o nao disponivel & data de producéo do relatério
8 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
9 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério
80 Informacé&o nao disponivel & data de producéo do relatério
81 Informacé&o néo disponivel & data de producéo do relatério
82 Informacé&o nao disponivel a data de producéo do relatério

0,71
0,05
0,15

0,95
0,06
0,15
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0,65
0,05
0,13

0,88
0,06
0,14

0,72
0,05
0,15

0,97
0,11
0,14

0,71
0,05
0,16

0,97
0,10
0,15

n.d.77
n.d 78
n.d 79

n.d.SO
n.d 81
n.d.SZ
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ANEXO I QUAR - QUADRO DE AVALIACAO E
RESPONSABILIZACAO 2020

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE)

OE 1 - Reestruturar o ensino e formacao do 1° e 2° ciclos
OE 2 - Renovar a infraestrutura do IST
OE 3 — Promover a qualidade de vida no trabalho e a conciliagéo da vida profissional com a vida pessoal e familiar
OE 4 - Modernizar os servigos administrativos do IST
OE 5 - Reforcar a ligacdo as empresas e a inddstria
OE 6 — Aumentar a satisfacé@o dos utentes dos servicos do IST

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OE) - INDICADORES
OE 1 - Reestruturar o ensino e formacao do 1° e 2° ciclos
Ind.1.1 — Percentagem de processos de acreditagdo dos cursos reestruturados submetidos a A3ES nos prazos acordados
OE 2- Renovar a infraestrutura do IST
Ind. 2.1 - Percentagem do orgamento do IST executado em manutencao e renovacéo dos espagos
OE 3- Promover a qualidade de vida no trabalho e a conciliagéo da vida profissional com a vida pessoal e familiar
Ind. 3.1 — NUmero de colaboradores que requerem licenca de pés-parentalidade
Ind. 3.2 — Ndmero de progenitores (masculinos) que requerem a licenga de parentalidade além do periodo obrigatério
Ind. 3.3 — SSA (Segurancga, Saude e Ambiente) - Nimero de Acidentes de Trabalho
OE 4- Modernizar os servicos administrativos do IST

Ind. 4.3 — Récio de documentagdo desmaterializada na Direcdo de Recursos Humanos - Novos formularios e revisdo de formularios
disponiveis na pagina da internet da DRH

OE 5 - Reforgar a ligagcao as empresas e a industria

Ind. 5.1 —NUmero de parceiros na Rede de Parceiros do IST como indicador do reconhecimento da qualidade do IST junto das
empresas e industria

OE 6 — Aumentar a satisfagdo dos utentes dos servigos do IST
Ind. 6.1 — % de Servigos/Unidades com atendimento ao publico com satisfacao dos utentes acima da média
Nota: Devido a pandemia ndo foram aplicados os inquéritos ASUS - satisfacdo dos utentes dos servicos com atendimento ao publico

Objetivos Estratégicos

O QUAR do IST para 2020 definiu seis Objetivos Estratégicos (OE) em conformidade com a sua
missao.

No ano 2020, aos objetivos estratégicos foram afetados respetivamente:

OE 1 - 1 indicador;

OE 2 — 1 indicador;

OE 3 — 3 indicadores;

OE 4 - 1 indicador;

OE 5 -1 indicador;

OE 6 — 1 indicador, ndo monitorizado;

Os seis objetivos estratégicos foram distribuidos pelos parédmetros da eficacia, eficiéncia e
gualidade da seguinte forma:
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OE1 N
OE2 N
OE3 I ——
OE4 1
OE5 1
0

OE6

M Eficacia Qualidade Eficiéncia

Assim, o OE1, o OE2 e o OE3 abrangem o parametro eficacia, o0 OE4 o parametro Eficiéncia e o
OE5 e OE6 o parametro Qualidade. Como referido acima o Indicador de Qualidade do OEG6
“Aumentar a satisfacao dos utentes dos servigos do IST” ndo pode ser apurado uma vez que, devido
a pandemia nao foram aplicados os inquéritos ASUS - satisfacdo dos utentes dos servicos com
atendimento ao publico.

Objetivos e Indicadores inseridos nos parametros de eficacia, qualidade e
eficiéncia

Objetivos de Eficacia

Os objetivos definidos tiveram em consideracao a reestruturacdo do ensino e formacgéo do 1° e 2°
ciclos, a renovacdo das infraestruturas e a promocdo da qualidade de vida no trabalho e a
conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar, apostando essencialmente na eficacia
(40%) como meio privilegiado para atingir os fins que se propdem. Assim, no parametro da eficacia
foram previstos 3 objetivos estratégicos:

OE 1 - Reestruturar o ensino e formagé&o do 1° e 2° ciclos

OE 2 - Renovar a infraestrutura do IST

OE 3 — Promover a qualidade de vida no trabalho e a conciliagdo da vida profissional com a vida
pessoal e familiar

Dos cinco indicadores definidos para medir a sua concretizacdo, um foi superado (IND. 3.2,)), trés
foram cumpridos (IND. 1.1, IND. 3.1 e IND. 3.3) e um néo foi cumprido (IND. 2.2).

Objetivos de Qualidade

O parametro da qualidade teve uma afetacdo de 30%. Os 2 objetivos que contribuem para o
parametro da qualidade sdo monitorizados por 2 indicadores, mas devido a pandemia apenas foi
possivel monitorizar um objetivo e o respetivo indicador.

OE 5 - Reforcar a ligacdo as empresas e a industria (IND 5.1).

Assim, os indicadores definidos para medir a sua concretizagdo, um foi cumprido (IND. 5.1), e o
outro (IND 6.1) nao foi avaliado devido a pandemia.
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Objetivos de Eficiéncia

O parametro da eficiéncia teve uma afetacdo de 30% e incidiu na modernizacdo dos servicos
administrativos, para isso, foi definido 1 objetivo cuja concretizacao foi mensurada com 1 indicador.

OE 4 - Modernizar os servicos administrativos do IST

O indicador definido foi superado (IND. 4.1).

Avaliacao

Finalmente, e sabendo que a avaliacédo final do desempenho é expressa qualitativamente pelas
mencgoes:

1. desempenho bom, atingiu todos os objetivos, superando alguns;

2. desempenho satisfatorio, atingiu todos os objetivos ou os mais relevantes;

3. desempenho insuficiente, ndo atingiu os objetivos mais relevantes.
considera-se que o IST teve um desempenho SATISFATORIO com um resultado de 99% de
realizacdo do QUAR 2020 pois embora tenham sido superados 2 dos indicadores definidos nos
parametros eficacia e eficiéncia, foram cumpridos 4 indicadores nos 2 parametros de eficacia e de
qualidade e néo foi cumprido 1 dos indicadores no parametro eficacia.
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OUAR - Duadro de avaliacdo e responsabilizacido | Ano: 2020
Ministerio da Educagio e Cigncia | Universidade de Lishoa

O reznisme: INSTITUTO S UPERIO R TECH ICOD

O Irtitubo Supe A or TEchioo teim oMo missao aiare

dissemirarconhecimerto & dotaros sews estudantes de U s
O Irstituto Supe i or Techico term comeo missao aiare dissemimarconhecimento e dotaros 5245 e studantes de urme sol

a fonTacdo de base e de compete noias para melhorare m, mudame me dare m fonTa & Sodedade atraves da cignda, da tecrnologiae do

a formegso de hase e de compete noizs para melhorare m, mudare me dare m fonTa a8 Sodedade atrawes da cignda, da tecrnologia e do

e rrpeend edoris mo, combirendoe msino e atividade s de investigagso, desenvolvirme mo e inovagEo {ID&1} de exelEndae de am o comos mais e levad os padres intenredorais, & volvend o os estudarme s, antigos alunds, doozntes, i nwestigadores & NS0 doe Mmes num
= rmhiente estimulante & glokal, orienade para s esoluciod os grandes desafios deste sEculo,

CBI ETIVOS ESTRATES IS

COE 1- Reestruturar oersino e fonmecdo do 15 e 2=ciclos

(OE 2 - Renowara inflaestrutura do IST

(CE = - Promovs ra qualidad e de vida no trakalho & a concializcdo da vida profissional comavida pesscal & familiar

(CE 4- Modemizaros se wicos administrativos do 1ST

EFICACIA fia: ]
i . TEKA REALIZAGHD
O EETINOE S INDEADDRES PAET A 2020 Tok s Vo r critice REUTADD 4] CLASEIFE &g Ko
OE1- thuturer o e rEino & fonTagso do 12 ciclos Fonde ragSo
— Feroe Mingerm de [rocessos de pore di o 005 08 /oS res st moos subme tidos & &3 5 D e EPOSon e atingicc
ZoE Boordedos ord Cur
infrasstrutura do IST Ponde rags
ﬂ“m“““m““ N M:il'ﬁido
qualidad vida natrakalho & & @ ncialisg@o da vida profissional =
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Ind. 23 — 55 & (Sagumngs, Saiide & Armbie nte] - Nl me o de Acidentes de Tmosins L] or 11 ] 2 5 40k k4 100k atingids (LS
EFICIEN C 14 S04
- - . . TAXA REALIZAGERO
CAETINOE [ INDKEADDRES Coorde mgfe | Exearg@o 049 PAET A 2020 Tok s Vo r critice FESC REUTADD 4] & CLASEIFE &g Ko DERV D (%]

CIE 4 - Mode mizar os semvigos administrati vwos do 1IST FPande r-?,T:CI

Ind. 43 — REcio de docurme ninSo desmaterinl fade na Dirsio de Recs reos HIme nos - Nowos
forrmularios = reviac de formu 8 rios dispo nne i o mgimode internet da ORH
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TaXA REALIZAGHD
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REULT ADD CLASFIFIC Ag RO DEsY 0 {4
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ANEXO II: COMPOSICAO DOS ORGAOS DO IST

ORGAO
Presidente
Conselho de Escola

Presidente
Vice-Presidente

Representantes dos docentes e investigadores

Representantes dos estudantes

Representante do pessoal técnico e administrativo

Personalidades nédo vinculadas a Escola

Conselho de Gestao

Presidente

Vice-Presidentes:

Gestéo Financeira

Campus Tecnol6gico e Nuclear
Campus do Taguspark

Investigacdo e Assuntos Internacionais
Assuntos Académicos

Gestdo Administrativa

InstalacGes e Equipamentos
Tecnologias de Informacéo e Comunicac¢ao
Ligacdes Empresariais e Operacdes
Modernizagdo Administrativa
Administrador

Conselho Cientifico®

Presidente

Vice-Presidentes:

Representantes dos Docentes e Investigadores
Doutorados

COMPOSIGAO

Rogério Anacleto Cordeiro Colago

Paulo Anténio Firme Martins

Anténio Alberto do Nascimento Pinheiro

Duarte Miguel de Franga Teixeira dos Prazeres
Ana Paula Ferreira Dias Barbosa Pévoa
Teresa Maria Sa Ferreira Vazéo Vasques
Francisco Silva Lemos

Maria Cristina De Sales Viana Serddio Sernadas
José de Almeida Vicente

Jodo Domingos Galamba Correia

Gongalo Melo Azevedo

Pedro Filipe Garvao Pereira

Lidia Fernandes dos Santos Salvador Silva
Eng.° Carlos Mineiro Aires

Eng.° Jodo Paulo Girbal

Eng.° Manuel Cruz

Rogério Anacleto Cordeiro Colago

Maria Isabel Marques Dias

José Joaquim Gongalves Marques
Helena Isabel de Jesus Galhardas

Maria de Fatima Grilo da Costa Montemor
Alexandre Paulo Lourenco Francisco

Helena Maria Dos Santos Geirinhas Ramos

Miguel Amado

Fernando Henrique Corte-Real Mira da Silva
Pedro Miguel Gomes Abrunhosa Amaral
Maria Isabel Lobato de Faria Ribeiro

Nuno Alexandre de Brito Pedroso

Luis Miguel de Oliveira e Silva

Maria Matilde Soares Duarte Marques
Miguel Afonso Dias de Ayala Botto
Rodrigo Seromenho Miragaia Rodrigues
Amilcar de Oliveira Soares

Ana Patricia Carvalho Gongalves
Bruno Soares Gongalves

Maria Jo&o Colunas Pereira

Carlos Alberto Varelas da Rocha
Eduardo Jorge Costa Alves

Fernando Manuel Bernardo Pereira
Isabel Maria Martins Trancoso

Jodo Pedro Ramba Correia Ribeiro

83 As eleicdes para os 6rgdos do Instituto Superior Técnico — Conselho de Escola, Assembleia de Escola, Conselho Cientifico,
e Conselho Pedagdgico — para o préximo quadriénio (2021-2024) decorreram nos dias 2 e 3 de dezembro de 2020 e 0s novos

membros tomaram posse em janeiro 2021.
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José Alberto Rosado dos Santos Victor
José Manuel Bioucas Dias
Luis Eduardo Teixeira Rodrigues
Manuel Fernando Cabido Peres Lopes
Ménica Duarte Correia de Oliveira
Patricia Margarida Piedade Figueiredo
José Carlos Fernandes Pereira
Maria do Rosério Sintra de Almeida Partidario
Pedro Miguel Félix Brogueira
Teresa Frederica Tojal de Valsassina Heitor
Vitor Manuel Azevedo Leitao
Maria Helena Vasconcelos Pinheiro
Vitor Manuel dos Santos Cardoso
Conselho Pedagdgico®
Presidente Maria Raquel Mdrias dos Santos-Aires Barros
Antonio José Castelo Branco Rodrigues
Nuno Miguel Serrano Guerreiro
Maria Raquel Mdrias dos Santos-Aires Barros
Anténio José Castelo Branco Rodrigues
Ana Isabel Baptista Moura Santos
Claudia Alexandra Martins Lobato da Silva
Isabel Maria Delgado Jana Marrucho Ferreira
Jorge Miguel Silveira Filipe Mascarenhas Proenca
Maria Beatriz Cipriano de Jesus Silva
Miguel Pedro Tavares da Silva
llidio Pereira Lopes
Luis Manuel Veiga
Pedro Manuel Lima
Ana Isabel Carvalho

Vice-Presidentes

Membros Docentes

Francisca Inés Tito de Carvalho Simdes
Pedro Ramos
Margarida Rodrigues
Gongalo Mamede
Beatriz Isidro
Membros Estudantes Daniel Gongalves
Gabriel Coelho Marreiros
Bernardo Matos
Gongcalo Matos
Leonardo Pedrosa
Ricardo Lameirinhas
Assembleia de Escola
Presidente Jodo José Rio Tinto de Azevedo
Leonel Augusto Pires Seabra de Sousa
Carlos Antonio Bana e Costa
Fernando José Nunes da Silva
Rui Miguel Loureiro Nobre Baptista
Joaquim Manuel Sampaio Cabral
Membros Docentes e Investigadores Anténio Manuel Pacheco Pires
Manuel José Duarte Leite de Almeida
Maria Teresa Nogueira Leal da Silva Duarte
Luis Paulo da Mota Capitdo Lemos Alves
José Manuel da Costa Alves Marques
Antonio Heleno Cardoso

84 As eleicdes para os 6rgdos do Instituto Superior Técnico — Conselho de Escola, Assembleia de Escola, Conselho Cientifico,
e Conselho Pedagdgico — para o préximo quadriénio (2021-2024) decorreram nos dias 2 e 3 de dezembro de 2020 e 0s novos
membros tomaram posse em janeiro 2021.
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Membros Estudantes

Miguel Tribolet Abreu

Francisco Nunes Correia

Luis Eduardo Teixeira Rodrigues

Mario Alexandre Teles de Figueiredo
Pedro Manuel Urbano de Almeida Lima

Bruno Miguel Soares Gongalves (membro Comisséao
permanente da Assembleia de Escola)

Isabel Maria S& Correia Leite de Almeida
Pedro Manuel Brito da Silva Girao
Elsa Maria Pires Henriques

Paulo Jorge Soares Gil (membro Comiss@o permanente da
Assembleia de Escola)

Luis Humberto Viseu Melo

Francisco Anténio Chaves Saraiva de Melo
Pedro Miguel Rita da Trindade e Lima

Maria Isabel Garrido Prudéncio

Henrique Manuel dos Santos Silveira de Oliveira
Maria Luisa Coutinho Gomes de Almeida
Jodo Mendanha Dias

Nuno Jodo Neves Mamede

Alexandre Pereira de Athayde do Passo
Francisco Xavier Gomes Aveiro

Adriana Guedes Jorge

Miguel Gazimba Abelho

Ricardo Manuel Eleutério de Oliveira

Maria Ines Ferreira Jorge Mendes

Tomas Neto Costa

Bruno Alexandre Oliveira Lobo

Anténio Gongalves Santos de Almeida Costa
Miguel Loff Barreto

Francisco Marques Cachado

Gabriel de Deus Duarte Azevedo Neves Nunes
Miguel Vicente Pimentel

Francisco Nunes Trindade Santos

Duarte Nuno de Jesus Silva

Cristina Maria Falcéo Inés Folgado Pinto
Joana Assungédo

Francisco Miguel Brito Xinita de Mira

Dani Novais Gongalves

Frederico Guita
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ANEXO lll: RESPONSAVEIS DAS UNIDADES ACADEMICAS

DEPARTAMENTO

Departamento de
Engenharia Civil,
Arquitetura e
Georrecursos

Departamento de
Engenharia
Eletrotécnica e de
Computadores

Departamento de
Engenharia
Informéatica

Departamento de
Engenharia e
Gestédo

Departamento de
Engenharia
Mecéanica

Departamento de

Engenharia Quimica

PRESIDENTE DE
DEPARTAMENTO

José Manuel de
Saldanha Gongalves
Matos

Leonel Augusto
Pires Seabra de
Sousa

José Carlos Alves
Pereira Monteiro

Rui Miguel Loureiro
Nobre Baptista

Pedro Jorge Martins
Coelho

Maria Teresa
Nogueira Leal da
Silva Duarte

AREA
CIENTIFICA/SECCAO

Mecanica Estrutural e
Estruturas

Construcéo

Hidraulica, Ambiente e
Recursos Hidricos

Geotecnia

Sistemas Urbanos e
Regionais

Arquitetura

Minas e Georrecursos
Computadores
Eletr6nica

Energia

Sistemas, Decisao e
Controlo

Telecomunicacbes

Arquitetura e Sistemas
Operativos

Computacao Gréfica e
Multimédia
Inteligéncia Atrtificial

Metodologia e Tecnologia
da Programagéo

Sistemas de Informagéo
Gestédo de Sistemas

Gestéo de Organizacdes
Ambiente e Energia

Mecénica Aplicada e
Aeroespacial

Projeto Mecénico e
Materiais Estruturais

Controlo, Automagao e
Informatica Industrial

Tecnologia Mecéanica e
Gestao Industrial

Termofluidos e Tecnologias
de Converséo de Energia

Mecanica Estrutural e
Computacional

Engenharia e Arquitetura
Naval

Ciéncias de Engenharia
Quimica

Engenharia de Processos e
Projeto

Quimica - Fisica, Materiais
e Nanociéncias

Sintese, Estrutura

Molecular e Andlise
Quimica

COORDENADOR AREA CIENTIFICA

Jodo José Rio Tinto de Azevedo
Fernando Anténio Baptista Branco
Antoénio Heleno Cardoso

Jaime Alberto dos Santos

Luis Guilherme de Picado Santos

Ana Cristina dos Santos Tostoes
Amilcar de Oliveira Soares

Luis Miguel Silveira

Pedro Manuel Brito da Silva Girdo
José Fernando Alves da Silva

Jorge dos Santos Salvador Marques
Mario Alexandre Figueiredo

Rodrigo Seromenho Miragaia Rodrigues

Duarte Nuno Jardim Nunes

Jodo Emilio Segurado Pavao Martins
José Carlos Alves Pereira Monteiro
Mario Jorge Costa Gaspar da Silva

Ana Paula Ferreira Dias Barbosa P6voa

Rui Miguel Loureiro Nobre Batista
Paulo Manuel Cadete Ferréo

Afzal Suleman

José Arnaldo Pereira Miranda Guedes
Miguel Afonso Dias de Ayala Botto
Paulo Anténio Firme Martins

José Carlos Fernandes Pereira

Jorge Alberto Cadete Ambroésio
Yordan Garbatov

Francisco Manuel da Silva Lemos
Henrique Anibal Santos de Matos

José Nuno Canongia Lopes

Luisa Margarida Martins
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Departamento de
Bioengenharia

Departamento de
Fisica

Departamento de
Matematica

Departamento de
Engenharia e
Ciéncias Nucleares

Jodo Pedro Estrela
Rodrigues Conde

Maria Teresa
Haderer de la Pefia
Stadler

Miguel Tribolet de
Abreu

Maria Isabel Garrido
Prudéncio

Biomateriais,
Nanotecnologia e Medicina
Regenerativa

Ciéncias Bioldgicas
Engenharia Biomolecular e
de Bioprocessos

Sistemas Biomédicos e Bio
sinais

Astrofisica e Gravitacédo

Fisica de Particulas e
Fisica Nuclear

Fisica da Matéria
Condensada e
Nanotecnologia

Fisica de Plasmas, Laser e
Fuséo Nuclear

Fisica Interdisciplinar:
Energia, Fisica da Terra,
Sistemas Dinamicos e
Biomédicos

Algebra e Topologia

Andlise Real e Andlise
Funcional

Equac0es Diferenciais e
Sistemas Dindmicos

Fisica Matematica
Geometria

Matematicas Gerais
Probabilidades e Estatistica
Andlise Aplicada e Analise
Numérica

Légica e Computagédo
Tecnologias Nucleares e
Protecdo Radioldgica

Ciéncias Quimicas e Radio
Farmacéuticas

Joaquim Manuel Sampaio Cabral

Isabel Maria de S& Correia Leite de Almeida

Maria Raquel Mdrias dos Santos Aires Barros

Jodo Pedro Estrela Rodrigues Conde
Vitor Manuel dos Santos Cardoso

Mério Jodo Martins Pimenta

Pedro Miguel Félix Brogueira

Luis Paulo da Mota Capitdo Lemos Alves

Rui Manuel Agostinho Dildo

Pedro Manuel Agostinho Resende

Pedro Sim&es Cristina de Freitas

Luis Manuel Gongalves Barreira

Gabriel Czerwionka Lopes Cardoso

Miguel Tribolet de Abreu

Pedro Miguel Santos Goncalves Henriques
Anténio Manuel Pacheco Pires

Adélia da Costa Sequeira dos Ramos Silva

Maria Cristina de Sales Viana Serddio
Sernadas

José Pedro Trancoso Vaz

Manuel José Duarte Leite de Almeida
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ANEXO IV: COORDENADORES DE CURSO?®>

CURSO
Licenciatura em Engenharia Naval e Oceanica
Licenciatura em Engenharia Geoldgica e de Minas
Licenciatura em Engenharia Informéatica e de Computadores (AL)

Licenciatura em Matematica Aplicada e Computacéo

Licenciatura em Engenharia de Telecomunicag8es e Informatica

Licenciatura em Engenharia e Gestéo Industrial

Licenciatura em Engenharia Eletrénica
Licenciatura em Engenharia Informéatica e de Computadores (TP)

CURSO
Mestrado Integrado em Arquitetura
Mestrado Integrado em Engenharia Aeroespacial
Mestrado Integrado em Engenharia do Ambiente

Mestrado Integrado em Engenharia Biol6gica

Mestrado Integrado em Engenharia Biomédica

Mestrado Integrado em Engenharia Civil

Mestrado Integrado em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores

Mestrado Integrado em Engenharia Fisica Tecnoldgica

Mestrado Integrado em Engenharia Mecéanica
Mestrado Integrado em Engenharia Quimica

Mestrado Integrado em Engenharia de Materiais

Mestrado em Engenharia Naval e Oceanica

Mestrado em Engenharia Geoldgica e de Minas

Mestrado em Engenharia Informéatica e de Computadores (AL)
Mestrado em Matematica e Aplicagcdes

Mestrado em Quimica

Mestrado em Microbiologia

Mestrado em Engenharia Farmacéutica

Mestrado em Engenharia e Gestéo da Energia

Mestrado em Engenharia de Petréleos

Mestrado em Biotecnologia

Mestrado em Urbanismo e Ordenamento do Territério
Mestrado em Protecdo e Seguranca Radiolégica

Mestrado em Bioengenharia e Nanossistemas

Mestrado em Seguranca de Informacéo e Direito no Ciberespaco

Mestrado em Engenharia e Gestdo Industrial (TP)

Mestrado em Engenharia Eletronica (TP)

Mestrado em Engenharia Informatica e de Computadores (TP)
Mestrado em Engenharia de Telecomunicagdes e Informatica
Mestrado em Engenharia e Ciéncia de Dados

85 £ considerado o Coordenador de Curso a 31-Dez-2019

COORDENADOR
Yordan lvanov Garbatov
Maria Teresa da Cruz Carvalho
Vasco Miguel Gomes Nunes Manquinho
Leonor Pires Marques de Oliveira Godinho
José Anténio Maciel Natario
Rui Jorge Morais Tomaz Valadas
Tania Rute Xavier de Matos Pinto-Varela

Ana Isabel Cerqueira de Sousa Gouveia
Carvalho

Pedro Manuel Brito da Silva Giréo
Nuno Jodo Neves Mamede

COORDENADOR
Miguel José das Neves Pires Amado
Fernando José Parracho Lau
Tiago Morais Delgado Domingos
Miguel Nobre Parreira Cacho Teixeira
Duarte Miguel De Franca Teixeira dos Prazeres
Claudia Alexandra Martins Lobato da Silva
Joado Miguel Raposo Sanches
Jorge Miguel Silveira Filipe Mascarenhas Proenca
Luis Manuel Coelho Guerreiro
Pedro Manuel Urbano de Almeida Lima
Carlos Rodrigues da Cruz
Ilidio Lopes
Carlos Frederico Neves Bettencourt da Silva
Henrique Anibal Santos Matos
Maria Emilia Da Encarnacao Rosa
José Paulo Sequeira Farinha
Carlos Antonio Pancada Guedes Soares
Maria Teresa da Cruz Carvalho
Luis Manuel Antunes Veiga
Pedro Alves Silva Girdo
Isabel Maria Delgado Jana Marrucho Ferreira
Isabel Maria de S& Correia Leite de Almeida
José Monteiro Cardoso de Menezes
Edgar Caetano Fernandes
Maria Jodo Colunas Pereira
Arsénio do Carmo Sales Mendes Fialho
Jorge Manuel Gongalves
José Pedro Miragaia Trancoso Vaz
Gabriel Anténio Amaro Monteiro
Carlos Manuel Costa Lourengo Caleiro
Téania Rute Xavier de Matos Pinto-Varela
Ana Isabel Cerqueira de Sousa Gouveia Carvalho
Pedro Manuel Brito da Silva Girdo
Luis Manuel Antunes Veiga
Ricardo Jorge Fernandes Chaves
Mario Alexandre Teles de Figueiredo
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Mestrado em Engenharia e Gestéo da Inovagéo e Empreendedorismo

Mestrado em Informacgé&o e Sistemas Empresariais

CURSO
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia e Gestéo
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Quimica
Diploma de Estudos Avancados em Arquitetura
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Civil
Diploma de Estudos Avancados em Fisica
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Informatica e de
Computadores
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Fisica Tecnoldgica
Diploma de Estudos Avancados em Biotecnologia e Biociéncias
Diploma de Estudos Avancados em Quimica
Diploma de Estudos Avancados em Matematica
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Biomédica
Diploma de Estudos Avancados em Seguranca de Informacao
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia do Territ6rio

Diploma de Estudos Avancados em Alteragées Climaticas e Diploma
de Estudos Avancados em Politicas de Desenvolvimento Sustentavel

Diploma de Estudos Avancados em Bioengenharia
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Aeroespacial
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Computacional

Diploma de Estudos Avancados em Engenharia da Refinagéao,
Petroquimica e Quimica

Diploma de Estudos Avancados em Engenharia de Materiais
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia de Petréleos
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia do Ambiente
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia e Politicas Publicas
Diploma de Estudos Avancados em Engenharia Naval e Oceanica

Diploma de Estudos Avancados em Estatistica e e Processos
Estocasticos

Diploma de Estudos Avancados em Georrecursos

Diploma de Estudos Avancados em Lideres para Industrias
Tecnoldgicas

Diploma de Estudos Avancados em Materiais e Processamento
Avancados

Diploma de Estudos Avancados em Mudanca Tecnolégica e
Empreendedorismo

Diploma de Estudos Avancados em Restauro e Gestao Fluviais
Diploma de Estudos Avancados em Sistemas de Transportes
Diploma de Estudos Avancados em Sistemas Sustentaveis de Energia

Joana Serra da Luz Mendonga
Miguel Sim&es Torres Preto
Miguel Mira da Silva

COORDENADOR
Ana Paula Ferreira Dias Barbosa Pévoa
Francisco Manuel da Silva Lemos
Ana Cristina dos Santos Tostdes
Fernando Anténio Baptista Branco
Luis Paulo da Mota Capitdo Lemos Alves
Jodo Manuel Lage de Miranda Lemos
Helena Isabel de Jesus Galhardas
Luis Paulo da Mota Capitdo Lemos Alves
Isabel Maria de S& Correia Leite de Almeida

Mario Nuno de Matos Sequeira Berberan e Santos

Gabriel Czerwionka Lopes Cardoso

Jodo Pedro Estrela Rodrigues Conde

Paulo Alexandre Carreira Mateus

Fernando José Silva e Nunes da Silva

José Manuel de Saldanha Gongalves Matos

Joaquim Sampaio Cabral

Jodo Manuel Lage de Miranda Lemos
Jorge Ambrésio

Francisco Manuel da Silva Lemos

Paulo Jorge Ferreira

Amilcar de Oliveira Soares

Maria do Rosério Sintra de Almeida Partidario
Rui Baptista

Carlos Guedes Soares

Anténio Manuel Pacheco Pires

Fernando Durao
Luiz Faria

Maria de Fatima Reis Vaz
Rui Baptista

Antoénio Alberto do Nascimento Pinheiro
Luis Guilherme de Picado Santos
Paulo Ferrdo

51



ANEXO V: COORDENADORES DE UNIDADES DE
INVESTIGACAO

UNIDADE/ AREA ACRONIMO PRESIDENTE
Matematica
Cerjtro Eje Analise Funcional, Estruturas Lineares e CEAFEL Maria Amélia Duarte Reis Bastos
Aplicacdes
Centro de Matematica Computacional e Estocastica CEMAT Adélia da Costa Sequeira dos Ramos Silva

Centro de Andlise Matematica, Geometria e Sistemas CAMGSD Carlos Alberto Varelas da Rocha

Dinamicos

Fisica

Centro de Astrofisica e Gravitagédo CENTRA José Pizarro de Sande e Lemos
X\(leg;rgazﬁsﬁswa & BRI £ B MRS CeFEMA Jodo Carlos Carvalho de S& Seixas
Centro de Fisica Tedrica das Particulas CFTP Maria Margarida Nesbitt Rebelo da Silva
Instituto de Plasmas e Fusao Nuclear IPFN Bruno Miguel Soares Goncalves
Laboratério de Instrumentacdo e Particulas LIP Mario Jodo Martins Pimenta

Centro de Ciéncias e Tecnologias Nucleares C2TN José Pedro Miragaia Trancoso Vaz
Quimica

Centro de Quimica Estrutural CQE José Nuno Aguiar Canongia Lopes
Engenharia Quimica e Biotecnologia

Instituto de Bioengenharia e Biociéncias iBB Joaquim Manuel Sampaio Cabral
Engenharia Electrotécnica e Informatica

Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores: INESC-ID Maria Inés Camarate de Campos Lynce de Faria

Investigacdo e Desenvolvimento em Lisboa

Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores:
Microssistemas e Nanotecnologia

Instituto de Sistemas e Robética ISR José Alberto Rosado dos Santos-Victor
Instituto de Telecomunicacdes IT Carlos Eduardo do Rego da Costa Salema

INESC-MN Paulo Jorge Peixeiro de Freitas

Engenharia Mecéanica
Instituto de Engenharia Mecéanica/IST IDMEC José Carlos Fernandes Pereira
Centro de Estudos em Inovagédo, Tecnologia e

Politicas de Desenvolvimento IN+ Ant6nio Luis Nobre Moreira

Engenharia Naval

Centro de Engenharia e Tecnologia Naval e Oceanica CENTEC Carlos Antonio Pancada Guedes Soares
Engenharia Civil

I(?i?/tillt:;org g nggtsélr?tzcéﬁ%zdlgovagao em Engenharia CEris Luis Guilherme de Picado Santos
greqnl}irt(; t%?;a B llueages e eiie, s & CiTUA Teresa Frederica Tojal de Valsassina Heitor
Ciéncias da Terra e do Espaco

Centro de Recursos Naturais e Ambiente CERENA Maria Jodo Correia Colunas Pereira
Ciéncias do Mar

Centro de Ambiente e Tecnologia Maritimas MARETEC Tiago Morais Delgado Domingos
Engenharia e Gestao

Centro de Estudos de Gestdo do IST CEG-IST Antonio Luis Nobre Moreira
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ANEXO VI: ESTRUTURA ORGANICA DOS SERVICOS DE
NATUREZA ADMINISTRATIVA

A estrutura organizacional que abaixo se apresenta sofreu as seguintes alteracdes em 2020,
conforme Despacho n° 3366/2020:

* criacao do Nucleo de Recuperacédo e Controlo de Créditos;
» criagdo do Nucleo de Comunicagao, Eventos e Parcerias do Taguspark;
* criagdo do Gabinete de Admissbes (Admissions Office).
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