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1. Texto introdutoério

Inclua nesta secao um texto introdutério que enquadre a atividade do Servico no ano 2022 e a informacédo que apresenta nas segbes seguintes: cumprimento dos objetivos,

atividades desenvolvidas e agbes de melhoria propostas.

O Gestor de Edificio do Taguspark tem como missdo, a gestdo e manutencéo dos espacos e
equipamentos do campus (incluindo os meios audiovisuais), de modo a garantir as melhores condi¢des para o ensino de exceléncia.

A equipa do Gestor de Edificio do Taguspark € composta por um Coordenador, trés assistentes técnicos e um assistente operacional.

Durante o ano de 2022, a atividade do Gestor de Edificio do Taguspark centrou-se no apoio operacional aos espacos letivos, na execugao do plano de
manutengéo preventiva e curativa definido para 2022 e no apoio logistico a eventos, nomeadamente o Space Study Program 2022 que decorreu no campus
do IST no Taguspark, entre maio e agosto.

Na area da manutencgao foi consolidada a cooperagado com as varias equipas dos Servigos Centrais do IST, prestando apoio local as intervengoes
executadas pelos Nucleos de Manutengao, Obras e Seguranca.

Seria muito importante reforgar os recursos humanos da equipa em 2023 de modo a manter a qualidade do apoio prestado pela Gestao de Edificio do
Taguspark. Esta situagdo continuou a deteriorar-se com a saida de um membro da equipa que afetou fortemente o tempo de resposta e disponibilidade na
area do apoio técnico audiovisual, servigo de motorista, apoio logistico a eventos e expedi¢ado e correio inter campi.

Com realidade financeira agravada em 2022 devido ao atraso na aprovacado do Orgcamento de Estado, continuaram a surgir desafios para as equipas de
manutencgao que, ao estarem limitadas na aquisicao, em tempo util, de equipamento e materiais necessarios a execugéo, tiveram de continuar a adaptar
processos de manutengéo para conseguir manter as instalagées no seu bom estado de funcionamento otimizando os escassos recursos disponiveis.

Em 2022 foram definidas varias atividades para melhorar as condi¢des de utilizagdo do campus,

nomeadamente: (i) Impermeabilizacdo da fachada do edificio Pedagdgico; (ii) renovagao do sistema de iluminagao exterior; (iii) instalagéo de circuitos de
tomadas nas salas de aula; (iv) trabalhos de melhoria da cobertura; (v) instalacéo de circuitos de CCTV no parque coberto. Das atividades propostas, e
devido a situagcédo econdmica, apenas foram concluidas as mais relevantes e urgentes, ficando a instalagédo de tomadas nas salas de aula por iniciar, bem
como a conclusao da remodelacéo do sistema de desenfumagem instalado na cobertura. Essas atividades foram incluidas no Plano de Atividades de 2023.



2. Cumprimento dos objetivos e atividades desenvolvidas em 2022

A tabela encontra-se pré-preenchida com os objetivos e resultados-chave que constam do Plano de Atividades 2022 do Servigo, devendo ser concluida com uma breve descricdo

dos resultados atingidos, a % dos resultados-chave atingida (*) e eventuais notas relevantes. A informagédo reportada ira constar do Relatério de Atividades IST 2022.

Prioridade 4: Recursos - Requalificagao parque
Promover a sustentabilidade audiovisual - salas de
dos recursos humanos, aula e laboratérios

financeira e ambiental

Remodelagao do sistema
de desenfumagem
instalado na cobertura

Instalag&o de circuitos de
energia em salas de aula

Selecionar e aprovar

orcamento até
fevereiro 2022

Instalagao de 14
projetores e respetiva
parametrizagao e
ensaios até margo
2022

Pedido orgamento até
abril 2022

Aprovar orgamento até
maio 2022

Execucao até final de
setembro 2022

Retificar e validar
propostas com Nucleo
de Manutencgao até
abril 2022

Aprovar orgamento até
maio 2022

Concluir instalacao até
ao final de agosto
2022

N&o Iniciado

Né&o Iniciado

Né&o Iniciado

Né&o Iniciado

N&o Iniciado

N&o Iniciado

100%

50%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Orgamento aprovado em
junho, devido ao atraso
na entrada em vigor do

OE2022

A concluir em 2023

Nao executado —
Indisponibilidade
financeira
Nao executado —
Indisponibilidade
financeira
Nao executado —
Indisponibilidade
financeira
Nao executado —
Indisponibilidade
financeira

Nao executado —
Indisponibilidade
financeira
Nao executado —
Indisponibilidade
financeira



Renovagao do Circuito de
CCTV interior e exterior

Pedido de orgamento Iniciado Nao Concluido
até abril

Aprovagdo NSHS e
certificacao até 12
quinzena de margo
2022

Instalacéo, ensaios e
entrega da solucéo até
agosto 2022

Concluido

Iniciado Nao Concluido

70% A concluir em 2023

100%  Certificag&o valida para

>100 camaras CCTV

40% A concluir em 2023

(*) Indicar: Se néo iniciado - indicar 0 %; Se iniciado, mas ndo concluido - indicar percentagem de realizagao; Se concluido - indicar 100% ou um valor superior

nas situagbes em que as expetativas foram superadas.

A tabela encontra-se pré-preenchida com as atividades do Servigo que constam do Plano de Atividades 2022 do Servigo, devendo ser concluida com a % de realizacao atingida

(**) e eventuais notas relevantes. Poderdo ser adicionadas colunas a esta tabela por forma a incluir informagéo relevante para o Servico, como por exemplo, indicadores.

Instalacao de Projetores HDMI e
caixas de ligagao nas salas de
aulas / laboratérios piso 1 e 0
Colocagao de Camaras CCTV por IP
no interior e exterior ( Piso 0, 1 e
parque nascente )

Instalagéo de Circuitos de Tomadas
Elétricas nas Salas de Aulas
Reparacao de 8 janelas de
desenfumagem

Instalados projetores HDMI nas salas de aula do

Atualizagdo das Camaras de CCTV nas zonas de

entrada no Piso 0

GET 50%
Piso 0
GET 40%
GET/NM 0%
GET/NSHS 25%

Efetuada reparacgéo de 2 janelas pela equipa da

Gestao de Edificio

(**) Identificar o Processo referenciado no Manual de Procedimentos



(***) Indicar: Se néo iniciada - indicar 0 %, Se iniciada, mas nédo concluida - indicar percentagem de realizagcdo; Se concluida - indicar 100% ou um valor

superior, nas situagées em que as expetativas foram superadas.



3. Acgoes de Melhoria.

Nesta tabela o Servigo incluira as agbes de melhoria que identificou e pretende implementar em 2023 e completara com uma breve reflexdo ao nivel dos resultados-chave a

alcancar, dos recursos envolvidos e indicadores/métricas a apurar, se aplicavel.

Reducgéao do Garantir o correto NA Alta Coordenagao GET e Numero de avarias
intervalo entre funcionamento dos Coordenagao NM Reportadas.
manutengao de equipamentos

equipamentos de

AVAC

Aumento do Melhorar o estado de Numero de Alta Colaboradores GET Numero de
numero de conservagao geral do intervengdes inferiores afetos @ manutencgao intervengdes corretivas
intervencgoes edificio em 20% face a 2022

preventivas

na area de

construcgao civil e

serralharia

(****) Preenchimento opcional



